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Spravy SAV hovoria s riaditelkou Ustavu experimentalnej psycholégie Vierou Bacovou

Rozhovor pre Sprdvy SAV
davala este pred aprilo-
vymi oslavami 60. vyro-
¢ia ustavu, ktory vedie.
Program konferencie uz
bol natladeny, rovnako ako
program sldavnostnej cCasti
oslav. Ale jej prihovor o os-
tatnom obdobi ustavu, kto-
ré je spojené s jej séfova-
nim, bol eSte iba v bodoch.
Viac o nich - o psycholdgii,
mladych vedcoch, praktic-
kych vystupoch zdkladné-
ho vyskumu - v rozhovore
s Vierou Bacovou, riaditel-
kou Ustavu experimental-
nej psycholdgie SAV.

V jednom z hodnoteni vasho tstavu stoji, Ze
ak chct mladi Tudia na Slovensku rozvijat
akademicku kariéru v psycholdgii, potom
tento Ustav je to pravé miesto. Preco?

Pretoze sa im snazime vytvarat Siroky
priestor. Ustav je pre nich nie¢o ako aka-
demicky raj. Nemaju skoro Ziadne iné po-
vinnosti, len pracovat na sebe. Ziskavat
poznanie, robit vyskum. Maji k dispozi-
cii vSetky potrebné prostriedky: cas, sti-
mulujtce prostredie, skisenejsich kolegov,
moznost zapojit sa do timu, databdzy —
teda pristup k literattre akéhokolvek dru-
hu... AZ po peniaze na robenie vyskumu.
Ale to sa zrejme tyka aj ostatnych dstavov
Akadémie. Jeden z mojich predchodcov
hovoril v tejto stvislosti o SAV ako o seme-
nisti, liahni vedcov.

Ako vznika?

Z toho, ¢o som uz hovorila, je dblezité to
tvorivé prostredie. Synergicky spojeny ko-
lektiv. Tim, ktory spolo¢ne robi na spoloc-
nej téme, ma za sebou nejaka tradiciu, ma
skisenosti, publikované ¢lanky, istt reputa-
ciu. Pre mladého ¢loveka je velkou vyhodou
pridat sa k ispesnému timu, a tak sa zacat
uvadzat do akademického sveta, do vy-
skumného priestoru. Ide napriklad aj o zis-
kanie poznania, aku stratégiu zvolif vo vy-
skumnickej kariére. Ako a aké prostriedky
a cesty vyuzivat. To vSetko je sucastou toh-
to prostredia.

AkY je zaujem o pracu u vas?
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Meni sa to. Ked som sem pred 6smimi rok-
mi prisla, bol problém niekoho zohnat. Ne-
mali sme akreditované doktorandské stu-
dium, neprichadzali doktorandi ani mladi
pracovnici. Potom sa zdvihla vlna zaujmu,
ked zacali mat absolventi problém s miesta-
mi. NavySe sa rozchyrilo, ze hladame talen-
tovanych mladych ludi. Tak sa to pomaly
rozhybalo. Teraz uz musime zaujemcov aj
odmietat.

A zaujem o Studium psycholégie?

T4 stale pritahuje. Okrem iného aj vdaka
tomu, ¢im je opradend: Ze psycholég musi
poznat cloveka, ¢o je prijemnou vyhodou
pre zivot. TakZe zdujem je. Ale je aj vela
konkurujtcich profesii, napriklad socidlna
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prof. PhDr. Viera Bacdova, DrSc., vy-
Studovala Filozoficku fakultu Univerzi-
ty P. J. Saférika v Kogiciach. Jej profe-
siondlna kariéra sa rozvija striedavo na
pracoviskach SAV a vysokych §kol. Péso-
bila v Spolo¢enskovednom tstave SAV
v Kosiciach, bola prorektorkou pre vedu
a doktorandské stidium na PreSovskej
univerzite v Presove, od roku 2007 ve-
die Ustav experimentalnej psycholégie
SAV. Bola na studijnych pobytoch napri-
klad vo Velkej Britanii (1994 a 1995).
Do slovenskej a ceskej psychologickej
komunity uviedla problematiku identi-
ty (etnickej, rodovej, generacnej) a su-
Casnych kritickych smerov v psycholégii
ich rozpracovanim teoreticky aj vy-
skumne. V sticasnosti publikuje z oblas-
ti psycholégie rozhodovania. Je riesitel-
kou a spoluriesitelkou medzinarodnych
projektov, ¢lenkou Slovenskej psycholo-
gickej spolo¢nosti a The European Asso-
ciation of Social Psychology.

praca alebo posty projektovych manazérov
v pracovnej psychologii.

Takze prax ponuka psycholéogom vicsie
moznosti ako kedysi?

To ano. Pozicie, na ktoré odchadzajui absol-
venti zo $koly, st r6znorodejsie ako v minu-
losti. MoZnosti sd napriklad v oblasti Tud-
skych zdrojov ¢i public relations.

Ma vas tstav podobné problémy s inikom
mozgov ako iné, napriklad v prvom
a druhom oddeleni vied?

Ano. Ponuky postdoktorandskych miest zvon-
ku prichadzaja kazdy mesiac. Ti najnadanej-
$f odchadzaju. Ostava len dufat, Ze sa vratia.

Vyzaduje si profesia psycholéga nejaké
Specidlne vlastnosti?

Nie. Ale kto ju chce robit, musi mat zaujem
o Tudi a ich spravanie. Neviem si predstavit,
Ze by psycholégiu isiel studovat niekto bez
tohto zaujmu.

Spoznd ttto vlastnost na sebe gymnazista,
Co si vyberd skolu?

Myslim, Ze ano. Ale ked’Ze sa tomu venujem
uz niekolko desiatok rokov, tak si uvedo-
mujem skor riziko prilisSného zaujmu
o vnutro cloveka. Vela mladych Tudi si
vybera toto studium s tym, Ze si chce riesit
svoje vnutorné problémy. Akoby psycho-
l6gia mohla odhalit tajomstvo Iudskej duse
- pritom nic také nejestvuje.

Ale to nie je zaujem o [udi, ale o seba...

Ked som svojho casu bola pri pripravach
prijimacich sktsok na vysoku skolu, zarado-
vali sme tam aj test vSeobecného rozhladu.
Aby sme zistili, ¢i sa ten clovek zaujima aj
o svet alebo len o seba. Clovek s mnohymi
vnuatornymi psychickymi problémami nie je
na tuto profesiu velmi vhodny.

Ide o $pecifické povolanie. Zmeni ¢loveka?

Domnievam sa, Ze ano. Ale iba tak ako kaz-
da profesia, ktort ¢lovek robi s nasadenim.
Z4avisi to aj od toho, ¢i robi praktickd alebo
teoreticki psycholégiu. Psycholdégovia sa
venuju bud praktickej pomoci ludom, pora-
denstvu a terapii, alebo skiimaju psychiku —
to st ucitelia a vyskumnici, ktor{ postvaji
poznanie dale;j.

Kondi sa vam druhé obdobie vo funkcii. Ako
pozerate na tie roky?

Po osemdesiatom deviatom mnoho Tudi
z Ustavu odiSlo. Strednd generdcia tplne



vypadla. Persondlne tstav stagnoval, lebo
— ako som hovorila — neprichddzali mladi.
Kedze atmosféra v spolocnosti sa uvolni-
la, témy skimania v tstave boli velmi r6z-
norodé. Myslim, Ze to mézem prirovnat
k stihrnu dobrych alebo aj vynikajtcich s6-
listov, z ktorych si kazdy hral svoje a nevy-
uzival synergicky efekt. Ale celosvetovo sa
vo vede doba zmenila. Sélo hra je dnes uz
maélo efektivna. Ked som sem prisla, videla
som ako jednu z prioritnych dloh najst to,
¢o bude jednotiace. Na ¢om budu ludia re-
alne spolupracovat.

Myslite spdsob fungovania alebo témy
vyskumu?

Jedno i druhé. Teda vratane tém.

Takze ste mali aj ciel nasmerovat istym
spésobom vyskumné zameranie tstavu?

Nemozno nariadit niekomu, aby sa vzdal
tej oblasti vyskumu, v ktorej je doma a ma
v nej i vo vedeckej komunite isté meno.
To velmi nejde. Ustav sa venuje od samé-
ho vzniku poznavacim procesom. Mne sa
zdala ako perspektivna a doteraz relativne
neskimand oblast rozhodovanie ¢loveka.
Nebola to téma, na ktort som sa ja pred-
tym $pecializovala. Len som hladala takd,
ktora by do istej miery zjednotila vedec-
kych pracovnikov tstavu. Aby sme ucho-
vali ,znacku“ Ustavu a zaroven vyuzivali

synergiu.
Natocili ste istav tymto smerom?

Dnes sa zda, Ze ano. I8lo to postupne. I tak
to nebolo ahké. Bolo to vsak potrebné. Na-
vySe sme zacali brat novych mladych ludi,
s ktorymi som o tom hovorila vopred ako
o téme, ku ktorej by sa mali pripojit. Tak sa
to postupne zacalo rozbiehat.

Rozbehli ste viacero projektov orientova-
nych tymto smerom?

Zacali sme s klasickymi teériami rozho-
dovania. A kedze tie vyvinula ekonémia,
tak prvy projekt bol na tému Interpretdcie
rozhodovacieho sprdvania, pohlad psycho-
légie a ekonémie. Spolupracovali sme na
tom s Prognostickym tstavom SAV [viac
na inom mieste — Tedria rozhodovania].
Skoro sti¢asne sme zacali pripravovat dal-
Sie projekty. Kolegyna Jitka Gurniakova sa
uz predtym v ramci svojej praxe zaujimala
o zachranarov. Dokazala, spolu s kolega-
mi, spojit tému rozhodovania so zdujmom
o psychologické aspekty prace zachrana-
rov [viac na inom mieste — Zdravotnicki
gdchrandri].

Ziskali grant?

Ano a tym sme sa zaroveri pohli od skd-
mania rozhodovania v laboratériu ku ska-
maniu rozhodovania v redlnych Zivotnych
podmienkach. Tam, kde je ¢asovy i iny
stres, stazené podmienky, nedostatok in-
formadcii, ale zaroven urgentna potreba ko-
nat, kde ide o vela. Az o Tudské zdravie ¢i

Zivoty. Zacali sme v Ustave skimat ,,natura-
listické“ rozhodovanie. Teraz pokracuji uz
druhym, nadvézujicim projektom.

Sme blizko aplikovaného vyskumu?

Viac-menej 4no. Operdtori v centrale sedia
pri pocitacoch a musia sa rozhodntit, kam
posli a kam neposli sanitku. Ak by sme ta
situdciu namodelovali v laboratériu, bol
by to zakladny vyskum? T4 hranica sa v ta-
kychto pripadoch stiera. Verejnost sa ¢asto
pyta: Co z toho vyskumu mame? Ak pomd-
Ze analyzovat proces, ktorym prechddza
zachrandr, ak mu pomoézeme zlepsit jeho
rozhodovanie, zvladat emocie s tym spo-
jené, odpoved je jasnd... Vyustenie toh-
to nasho skiimania je vysostne praktické
a uzito¢né.

Teda je z toho aj vystup, z ktorého by ti
zachranari mohli ¢erpat?

Myslim, ze dno. My sa budeme snazit po-
skytnit vysledky v takej podobe, aby ich
vedeli vyuzit. Druhy projekt tohto timu sa
nazyva Roghodovanie v emocne ndrocnych
situdcidch: Vyskum makrokognicii a emdcif
v paradigme naturalistického rozhodovania.
Ten nazov... — no, musime pouzivat odbor-
nu terminoldgiu. Ale ja som za to, aby sme
sa vyjadrovali jednoducho. Vyskumnici st
podla mdjho nazoru povinni vediet verej-
nosti zrozumitelne povedat, ¢o robia. Cita-
la som niekde, a sihlasim s tym, Ze ak ve-
dec nedokéze v priebehu desiatich minut
vysvetlit desatro¢nému diefatu, ¢im sa za-
ober4, tak to dobre neovlada.

Dalsie zaujimavé projekty?

Zaujimavé vystupy slubuji aj dalsie dva
timy. Jeden sa venuje intuitivhemu rozho-
dovaniu expertov, dalsi sa orientuje na so-
cidlne rozhodovanie, a vybral si aktudlnu
tému z hladiska socidlnych vplyvov — o¢ko-
vanie [viac na inom mieste — Experti a intu-
icia a O¢kovanie]. Pochopitelne, mame este
dalsie projekty, ale tie, o ktorych sme hovo-
rili, povazujem za nosné.

V publikécii Osobnosti UEP SAV 1955 -
2015 je opisany vyvoj vyskumného zame-
rania. Spomeniem len vybrané casti: patde-
siate roky napriklad senzorika, Sestdesiate
percepcia (vnimanie vo vztahu k uéeniu),
sedemdesiate okrem iného aj psycholdgia
prace, osemdesiate — aj inzinierska psycho-
logia... Teraz je to rozhodovanie. Ten vyvoj
tém je reakciou vedcov na pohyby spoloc-
nosti?

Nie presne. Predovsetkym je to komplex-
nejsie. Iste sa vyvoj spolo¢nosti odrazal
v tom, ako sa orientovali vedci v ustave,
no v roznych ¢asoch to boli skuto¢ne roz-
ne vplyvy. Napriklad za socializmu - dlo-
hy statneho planu, vedna politika. Neskor
aj to, aké boli prave v tom-ktorom obdobi
moznosti ziskat granty.

No ako vidno z projektov, o ktorych sme
hovorili, tstav reaguje na veci, ktoré na
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,Cesty k rozhodovaniu. Sest dekad psy-
chologického vyskumu.“ Pod tymto mot-
tom si zaciatkom aprila pripomenuli Sest
desatro¢{ Ustavu experimentalnej psycho-
logie SAV.

Prvou castou podujatia bola odborna
konferencia, kde vedci z tohto ustavu pred-
stavili svoje projekty. Riaditelka ustavu Vie-
ra Bacovéa prednasala na tému Modely roz-
hodovania jednotlivcov o svojej financnej
budiicnosti, Vladimira Cavojova o intuicii
a raciondlnom rozhodovani, Maria Hato-
kova prezentovala vyskum svojho timu na
tému Pediatriverzus rodi¢ia: (ne)komunikd-
cia a (ne)dévera v rozhodovani o (ne)ocko-
vani. Peter Halama mal prednasku na tému
Vyskum osobnostnych faktorov rozghodova-
nia profesiondlnych zdravotnikov — odkial
a kam? Lucia Adamovova priblizila ticast-
nikom konferencie vyskum Roghodovanie
zdravotnickych zdchrandrov z pohladu mak-
rokognicii — krok za krokom od prijatia vy-
zvy. V téme pokracovala Jitka Gurndkovd,
ktora prednasala na tému Vyskum rozhodo-
vania zdravotnickych zdchrandrov.

Na druhej, slavnostnej ¢asti programu
sa zucastnila podpredsednicka SAV pre
vedu a vyskum Eva Majkové, podpredseda
pre 3. oddelenie vied Emil Vistiovsky, ako
aj byvaly predseda SAV Stefan Luby. Me-
dzi hostami boli aj byvali pracovnici tsta-
vu, zastupcovia spolupracujicich instita-
cif z Akadémie i mimo nej.

O préci tstavu od jeho zaloZenia hovori-
li jeho byvali riaditelia. Damidn Kovac¢ (vie-
dol ustav v rokoch 1960 — 1991) na tému
O nasej psycholdgii v rokoch 1948 az 1989 —
tento raz vsak naozajstne. Michal Strizenec
(1991 — 1999) mal prispevok o rozvoji tista-
vu v novych podmienkach po roku 1989.
Imrich Ruisel (1999 — 2007) prednasal na
tému: Prispevok Centier excelentnosti SAV
k vyskumu inteligencie, tvorivosti a miidrosti
a V. Bacovd prezentovala prispevok Tretia
vyskumnicka generdcia v UEP SAV: nové vy-
2vy, novd téma, nové roghodnutia.

Na podujati predstavili knihu Osobnos-
ti Ustavu experimentdlnej psycholdgie SAV
1955 -2015. (pod) | Foro: Gabriel Kuchta
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spolocnost tlacia. Je zaujem o rieSenie
napriklad problémov so zvySovanim Zzivot-
ného tempa? Ak by sme isli eSte dalej —
produktivity prace a schopnosti zamest-
nancov znasat zataz?

Ak by sme reagovali na vSetky poziadavky
praxe, prejdeme ani nie do pozicie apliko-
vanej psycholégie, ale psychologického ser-
visu. Poskytovania psychologickych sluzieb,
napriklad psychodiagnostiky, poradenstva,
koucovania, terapie... O to by mali firmy iste
zaujem, ale to nie je nasa uloha.

Maju vedci venujdci sa psycholdgii a ich
kolegovia z praxe taky isty vztah, ako to
byva v inych oblastiach? Totiz ze ti prvi
postivajt poznanie do istého Stadia, a tam si
ho prevezmu praktici?

Psychol6gia nema jednu paradigmu. V his-
térii sa vyvinulo viacero psychologickych
smerov, ktoré st voli sebe protirec¢ivé. Sud-
¢asna psycholdgia je tzv. integrovana psy-
cholégia, ktord ¢erpd z viacerych jednot-
livych smerov. Existuje vyskum v klinickej
psycholdgii, ktory postupuje tak, ako ste sa
pytali. Postiva poznatky do praxe. Ale kym
pre vyskumnika je vyznamné, ktory z tych
smerov alebo oblasti si vyberie, psycholdg
v praxi sa snaz{ najmd pomoct klientovi.
Ak je to potrebné, ignoruje vsetky teoretic-
ké delenia a konstrukty. A skisa, ¢o robit,
aby mu pomohol. Ked nezaberie povedzme
behavioristicky pristup, tak to skisa cez hl-
binnu psycholdgiu. Jednoducho pouzije to,
o zaberd.

Rozhodli ste sa, Ze na tomto poste na jesenl
skoncite. Preco?

V tstave je uz tol'ko mladych ludi, Ze sa do-
kazu riadit aj sami. Teda — niekto z nich. Ja
uz kon¢im v tdstave druhé funkéné obdo-
bie. Te$im sa na to, ze sa budem moct v ove-
la vécSej miere venovat Studiu, vyskumu
a publikovaniu. Okrem toho sa budem usi-
lovat nachddzat dalsich mladych nadanych
vyskumnikov.

Ako?

Ustavy Slovenskej akadémie vied nemo-
Zu Skolit doktorandov samy, ale sa na tom
musia spolupodielat s vysokou $kolou. My
mdme dohodu o doktorandskom Stidiu
s Fakultou socialnych a ekonomickych vied
bratislavskej Univerzity Komenského, s od-
borom socidlna psycholdgia a psychologia
prace. U¢im v tejto Skole, a tak mam moz-
nost priamo spoznat $tudentov. Ked sa vy-
nori taky, ¢o ma zaujem o vedu a vyskum —
a to je hned vidiet, tak ho m6zem priamo
,odchytit“ pre prdcu v naSom Ustave. Som
presvedcenad, a to aj na zaklade vlastnej sku-
senosti, Ze bez prilevu mladych vyskumni-
kov by nas tstav — napokon tak, ako aj via-
ceré dalSie ustavy SAV - stagnoval, ba az
zahynul.

Martin Podstupka | Foto: Gabriel kuchta
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VEDCI PREDSTAVUJU PROJEKTY

Dokazu vedci na niekol'kych riadkoch vy-
svetlit, ¢comu sa venuju tak, aby tomu kaz-
dy rozumel? Sprdvy SAV predstavuju pro-
jekty tak, ako ich opisali sami pracovnici
Ustavu experimentalnej psycholégie SAV.

Tedria rozhodovania. Riziko, $anca
a strata — tieto tri slovd plne vyjadrujt roz-
hodovanie. Ich definovanim Kahneman
a Tversky vlozili do klasickych ekonomic-
kych tedrii psychologicky pohlad (Kah-
neman ako jediny psycholdg ziskal No-
belovu cenu - za ekonémiu). Upozornili,
Ze ludia v rozhodovani posudzuju zisky
a straty rozdielne: odvodzuju ich od ur-
¢itého bodu, ktory moze byt pre kazdého
iny. Dalej zistili, Ze strata nas boli dvaapol-
krét viac, nez nas tesi zisk rovnakej hod-
noty. Pravdepodobnost javu nevieme po-
sudit objektivne, sme viac citlivi v oblasti
nizkych a vysokych pravdepodobnosti,
nez v strede Skaly. Skimali sme tieto pa-
rametre rozhodovania v slovenskych pod-
mienkach a zistili, Ze ,homo sapiens slo-
vakiensis“ sa sprava a rozhoduje podobne
ako ,homo sapiens americanus®.
Vyskumny tim: V. Bacovd, V. Balaz,
E. Drobn4, K. Dudekova (2010 — 2012)

Zdravotnicki zachranari. Praca zdra-
votnickych zachranarov vyzaduje schop-
nost efektivne sa rozhodovat aj vo velmi
naro¢nych situaciach. Nedostatok infor-
macii spolu s potrebou rychlo konat vedu
zachranarov k tendencii vytvarat si hypo-
tézy o situacii na mieste uz na zaklade te-
lefonickej vyzvy z opera¢ného strediska.
Zistili sme, zZe tato tendencia je uzitocna
len vtedy, ak su splnené nasledujtice pod-
mienky:
a) zachrandar sa dokdze pruzne prisposo-
bit neoc¢akdvanému vyvoju situacie,
b) dodrzi systematicky postup vysetrenia,
¢) nebréani sa protichodnym zisteniam,
d) nezastavi svoje patranie pri zhromaz-
deni minimalneho mnozstva dokazov
o svojich povodnych predpokladoch.
V opacnom pripade riskuje mnozstvo
omylov a nedorozumeni nielen v kontak-
te s pacientom, ale aj v samotnom stano-

l__.v_

veni diagndzy ¢i v rozhodovani o dalSom
postupe.

Vyskumny tim: J. Gurnakova, L. Adamo-
vova, P. Halama, L. Pitel, H. Harencérova,
K. Kosikova (2010 — 2013; 2014 — 2017)

Experti a intuicia. Intuicia sa zvykla spa-
jat skor s chybami v rozhodovani. V sti¢as-
nosti sa Coraz viac poukazuje na jej pozitiv-
ny efekt, ktory vSak stvisi so skiisenostami
a odbornostou. Ciefom ndsho vyskumu je
lepsie pochopit, nakol'ko sa experti spolie-
hajti na intuiciu a aké situacné a osobnost-
né faktory na intuiciu vplyvaju. Vysledky
predbezne ukazuju, Ze intuitivnejsi exper-
ti st schopni rozhodnt sa spravne na za-
klade ovela mensieho mnoZstva informa-
cii, ako analyticky orientovani experti.
Tieto zistenia sa tykali najmd manazérov
a personalistov. Vysledky sa budi overo-
vat aj vinych oblastiach a testuju sa aj dal-
Sie faktory, ako napr. vplyv emdcii.
Vyskumny tim: V. Cavojovd, E. Ballo-
va-Mikuskovd, R. Handk, M. Majernik,
M. Jurkovic¢ (2013 —2016)

Ockovanie. Ockovanie — kedysi vnimané
ako revolu¢ny prinos modernej mediciny
— sa dnes casto spochybiiuje. Odmietanie
vakcindcie uz vo viacerych krajinach viedlo
k epidémiam davno prekonanych chor6b.
Problém je vSak aj na druhej strane: mno-
hi lekéri nevedia, ako rodi¢om vysvetlit
principy oc¢kovania, nie si ochotni disku-
tovat ani prisposobit rezim ockovania in-
dividudlnym potrebam dietata. Rodicia sa
v zéplave protichodnych informdcif z roz-
nych zdrojov dasto nevedia zorientovat.
Ich rozhodovanie sprevadza strach o dieta
a hrozba pocitov viny pri poskodeni zdra-
via dietata (v dosledku ockovania alebo aj,
naopak, pri neockovani). Dolezitd rolu zo-
hrava aj oslabovanie dovery v medicinsky
systém. Verime, Ze na$ vyskum pomoze le-
karom a rodicom efektivnejsie komuniko-
vat a informovanejsie sa rozhodovat.
Vyskumny tim: R. Masaryk, I. Brezina, M.
Hatokova, L. Kostovicovd, J. Basndkova,
M. Tdnyiova, K. Dudekova (2013 — 2016)
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