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FENOMÉN EMOCE 

/ 

Duševní život člověka tvoří funkční celek, uvědomovaný jako prožívání, jehož cí­
lem je regulace chování. Z tohoto celku lze vyabstrahovat různé prožitkové mo­
dality a jednu z nich tvoří cítění. Zvláštností cítění je jeho úzké spojení s motori­
kou, biochemickými změnami a vegetativními procesy. Jednota cítění a těchto 
tělesných změn se označuje jako emoce a poukazuje na jejich původní biologický 
význam, jímž byla adaptivní reakce na významné životní situace, reakce indivi­
dua jako psychofyzického celku. V tomto smyslu vznikly emoce v procesu evo­
luce jako procesy hodnocení životního významu situací, které bylý současně spo­
jeny s mobilizací energie (aktivací organismu) nutné na vynaložení účelného 
chování, např. útěku ze situace ohrožující život individua. Situace rozpoznaná jako 
signál nebezpečí tak vyvolávala pocit strachu a současně aktivaci organismu, při­
pravující ho na útěk. Primární emoce tak byly složkou instinktů, ale v dalším fy-
logenetickém vývoji se spojovaly s kognitivní analýzou situace a obsahově se 
diferencovaly. Původní funkcí emocí bylo tedy hodnocení situací a příprava jejich 
fyzického zvládnutí. Současně však měly a mají emoce také vnitřní původ ve 
fyziologických a sociálních potřebách člověka, jako jsou např. hlad a sdružování. 
Svůj původní hodnotící a aktivační význam v regulaci chování si emoce podržely 
dodnes, ale jejich zdroje se rozšířily s vývojem lidstva i na podněty a hodnoty 
dané kulturou, takže dnes tvoří bohatou, obsahově diferencovanou fenomenologii 
cítění. 

Emoce jsou psychickým prafenoménem, který má zásadní význam pro regu­
laci chování, neboť jsou podstatou jeho motivace (mají povahu pohnutek) i jeho 
organizace na základě individuálních zkušeností (učení); určují vzorce apetencí 
a averzí, tedy toho, co nás přitahuje a co odpuzuje, toho, co bude naučeno, a co 
nikoli. Jako takové mají podstatný vliv na duševní život člověka, jemuž cítění dává 
jedinečný zážitkový akcent. 
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POJEM EMOCE 

Co znamená pojem emoce, je všeobecně známo. Významově je ztotožňován s po­
jmem cit a označuje se jím prožívání takových stavů, jako jsou radost, smutek, 
hněv, závist, lítost, strach atd. Psychologické vymezení pojmu emoce je však ob­
tížné a jeho definování přímo nemožné, pokud emoce chápeme jako svérázné 
a jednoduché zážitkové kvality. V psychologických slovnících se uvádějí násle­
dující významy pojmu emoce: 1. komplexní citový stav doprovázený charakte­
ristickými motorickými a žlázovými aktivitami, 2. komplexní chování organismu, 
v němž predominují viscerální komponenty, resp. 1. mentální stav, charakterizo­
vaný cítěním a doprovázený motorickými projevy, který se vztahuje k nějakému 
objektu nebo vnější situaci, 2. excitovaný stav mysli, který doprovází k cíli za­
měřené chování, 3. afektivní stav, který je důsledkem překážky nebo oddálení 
instinktivní akce, 4. dynamický projev instinktu (psychoanalýza), 5. dezorgani­
zovaná odpověď organismu, 6. totální akt organizovaný kolem autonomně kon­
trolovaného komplexu chování (tj. aktivita organizovaná převážně vegetativní ner­
vovou soustavou) (H. B. English a A. C. Englishová, 1958, s. 176). Je to spíše jen 
přehled různých pojetí emoce, objevujících se v psychologické literatuře a ome­
zených na výchozí teoretické a metodologické východisko. Podobné hledisko po­
dává A. S. Reber (1985, s. 235), podle něhož má současné pojetí tohoto termínu 
dva obecné znaky: 1. „střešní pojem" pro řadu „subjektivně zakoušených, afek-
tivně založených stavů", jejichž „ontologický status" je ustaven označením, jehož 
význam pochází z jednoduchého konsensu (to je to, co míníme, když říkáme 
láska, strach, nenávist, hrůza atd.), 2. označení pro pole vědeckých výzkumů, 
které explorují různé vnější, fyziologické a kognitivní faktory, jež ovlivňují „sub­
jektivní zkušenost". Uvedená vymezení prozrazují vědeckou bezradnost při po­
užívání pojmu emoce, a proto F. Dorsch (1963, s. 128) ve svém slovníku dává 
přednost přiznání, že „pojem citu se nedá definovat, nýbrž jen popsat, neboť city 
se nedají převést na nic jiného. Co vyjadřuje slovo cit v psychologické řeči, dá se 
proto nejlépe vyjádřit nominální definicí: city jsou zážitky jako např. radost, hněv, 
soucit, hnus atd. V tom se manifestují osobní postoje individua k obsahům jeho 
prožívání (vjemům, představám, myšlenkám), přičemž je ponejvíce významně ak­
centován pocit libosti nebo nelibosti, avšak nemusí to být charakteristické pro 
všechny city". Pojmy emoce a cit pokládá Dorsch za významově ekvivalentní. 

V literatuře se nicméně objevuje rozlišení pojmů emoce a cit: L. Schmidt-Atzert 
(1996, s. 18) soudí, že emoce není totéž co cit a že pojem emoce se užívá ve dvou 
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významech; jeden se vztahuje k prožívání (když např. někdo řekne, že má úzkost), 
ale to je vhodnější označovat termínem cit; druhý význam je globálnější a zahrnu­
je vedle citu také tělesný stav a tzv. výraz. Pojem emoce je nadřazený významově 
pojmu cit, který může být chápán jako zážitková složka nebo komponenta emoce. 
Podobné rozlišení prosazovali R. S. Woodworth a D. Marquis (1964, s. 365 nasi.), 
oba umírnění behavioristé: „City jsou vědomé stavy různých druhů a intenzit", 
kdežto „emoce jsou stavy vzrušení organismu individua". Oba autoři dále uvádějí: 
„Každá emoce může být popsána v termínech pocitů, motorického vzorce odpo­
vědi, organického stavu a druhu externí situace, která emoci vyvolává." 

Někteří psychologové však poukazují ještě na rozlišení emocí a smyslových 
dojmů organického původu, jako jsou např. pocity hladu a únavy (např. B. Koch, 
1913, zde podle M. B. Arnoldové, 1960, s. 25). Podle uvedeného autora jde o ná­
sledující rozdíly: 1. city jsou nezávislé na specifických smyslových orgánech, 
2. city jsou relativně nezávislé na vnějších podnětech, 3. city na rozdíl od smy­
slových dojmů závisí na celkovém stavu jedince a konstelaci podnětů, 4. city jsou 
vyvolávány dojmy, slovy, obrazy (představami), a proto nastupují v čase později, 
5. city nemohou setrvávat poté, co jejich intelektuální obsah zmizel, 6. city na roz­
díl od smyslových dojmů nemohou zůstávat nepovšimnuty, vždy vzbuzují pozor­
nost, 7. city jsou pozorností zeslabovány, zatímco smyslové dojmy zesilovány, 
8. city nejsou prožívány (vnímány) jako kvality objektu, nýbrž jako stavy sub­
jektu, 9. city na rozdíl od smyslových dojmů nemohou být reprodukovány, a jest­
liže se o to pokusíme a necháme pocit znovu vystoupit, je to už jen vzpomínka, 
10. city nejsou lokalizovatelné, ale jsou vnímány jako celkové stavy subjektu. Ve 
výčtu těchto odlišností citů a smyslových dojmů zaznívá stará introspekcionalis-
tická psychologie (Titchener, Kiilpe, Lipps a další), která někdy dochází k objev­
ným, ale jindy k vyumělkovaným závěrům. Proto by bylo možno proti některým 
z uvedených rozdílů vznášet námitky a sám Koch pokládá některé z nich za pro­
blematické. Také Arnoldova souhlasí jen s některými z nich a soudí, že je těžké 
odlišit city a smyslové dojmy, např. když jde o jednoduchý dojem, který je poci­
ťován jako příjemný či nepříjemný. Odtrhování organických smyslových dojmů 
a cituje velmi umělé, a proto někteří psychologové označují jednoduché smyslové 
dojmy (dříve nazývané počitky) jako pocity, ale také tento termín je obvykle po­
užíván jako významově shodný s pojmem cit. 

Nejednotný přístup k tématu emoce, resp. city, vyjadřují zejména rozdíly v be-
havioristickém a fenomenologickém pojetí: behavioristé obvykle termín cit 
nebo cítění vůbec nepoužívají, protože odmítají studovat stavy vědomí jako sub­
jektivní jevy, které do vědy nepatří. Věda se má zabývat pouze chováním, ale jak 
to může dopadnout, ukazuje J. B. Watson (1925), otec behaviorismu, na popisu 
milostného chování: „... klokotavé a vrkavé zvuky a mnoho jiných neurčitých re­
akcí. Převládání střevních faktorů, projevující se změny v oběhu krve a dýchání, 
erekce penisu..." Naproti tomu fenomenolog Th. Lipps (1919) chápe city jako zá- f 
žitky já, vyjadřující to,, jak se psychické procesy chovají nebo staví k duši nebo 
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k souvislostem duševního života nebo jak se vpravují do psychických životních 
souvislostí". Kdežto výše citovaný Watson uvádí: „Emoce je zděděná, šablono-
vitá reakce, zahrnující hluboké změny organismu těla jako celku, avšak zvláště 
systémů útrobních a žlázových," 

Podle D.;Kreche> R. S. CmtehfieÖa (1958, s. 230 nasi.)jgsychologický vý­
znam pojmu emoce se vztahuje na stav iritace or^arusmu,.la,eiý„s,e.^rojevuje 
třemi způsoby: 

1. emocionální zkušeností (zážitkem), tj. citem (individuum pociťuje emoci); 
2. emocionálním chováním (individuum se emocionálně chová, např. útočí 

nebo utíká); 
3. fyziq]ogicJ<ýjrĵ ^̂ ^ (vedle útrobních změn to jsou také 

projevy motorické, zahrnující i výraz obličeje). 
Umírněný behaviorista E. R. Hilgard (1962) chápe emoce také jako stavy ex­

citace organismu a jako „průběh afektivně tónované zkušenosti", která je charak­
terizována jako příjemná nebo nepříjemná a mírná nebo intenzivní. Zcela jiné po­
jetí má M. B. Arnoldova (1960, s. 182), která vymezuje emoci jako „pociťovanou 
tendenci vůči něčemu intuitivně oceňovanému jako dobré (prospěšné) nebo ten­
denci vzdálit se od něčeho, co je oceňováno jako špatné (škodlivé). Tato atrakce 
nebo averze je doprovázena vzorcem fyziologických změn organizovaných vzta­
hem přibližování nebo úniku". To je od předcházejících, převážně popisných po­
jetí již pojetí funkcionalistické. 

W. Traxel (1967, s. 174, in: Meili a Rohracher) soudí, že psychologii zbývá jen 
nominální definice emocí, založená na uvedení podstatných znaků, které umož­
ňují odlišit emoce od ostatních psychických fenoménů. A tak vymezuje city pro­
stě jako „takové psychické jevy, jejichž podstatným znakem je kvalita libosti nebo 
nelibosti (popřípadě příjemného nebo nepříjemného". Tento znak je jistě nejpod­
statnější, ale musí být kombinován ještě s dalším, jímž je míra vzrušení, resp. 
podle W. Wundta (1905, s. 99 násl.) ještě napětí a uvolnění. V tomto smyslu 
rozlišil Wundt tři „kvality citů", jak ukazuje následující schéma: 

vzrušení 

uvolnění 

příjemné nepríjemne 

napětí 

uklidnění 

Podle Wundta jsou napětí a uvolnění vázány na procesy pozornosti (očekávání 
smyslového dojmu) a jsou spojeny s pocitem napětí; při nástupu očekávané udá­
losti lze pak pozorovat pocit uvolnění. Vzrušení a uklidnění lze pozorovat už u ba­
revných a zvukových vjemů: tak např. červená barva působí vzrušivě, modrá na­
proti tomu uklidňuje. „Slast a strast („Lust und Unlust"), .vzrušení a klid nejsou 
singulární citové kvality, nýbrž citová zaměření („Gefümlsrichtungen"), uvnitř 
nichž vystupují neurčitě mnohé jednoduché kvality" (Wundt). Např. nelibost 
vážnosti se nevyznačuje jen disonancí, ale v různých případech může opět ve své 
kvalitě variovat. Vzrušení samo^difjsrencuje obsah prožívání, např. rozdíl mezi 
vzrušenou á klidnou radostí. Qjyjmdto^ re­
dukovány na dyějiásjeilyj^ míra vzrušení; dimenze •> 
"hapětí-uvolnění byla rozpuštěna v dimenzi míry vzrušení; uvolňování je chápáno 
jako klesání intenzity vzrušení a naopak napětí jako stupňování vzrušení. Zdá se, 
že toto zjednodušení je oprávněné. 

Podle C. E. Izarda (1981, s. 20) definice emoce musí zahrnovat následující 
komponenty: ,•»-, 
- prožívání nebo vědomé pociťování; i 
- procesy, které se odehrávají v mozku a nervovém systémir vůbec; 
- pozorovatelné vnější projevy, zvláště v obličeji. J 
To je v podstatě totéž, co požadují Krech a Crutchfieldrale proč by definice 
emoce, která má být psychologická, měla zahrnovat i to, co se odehrává v nervové 
soustavě; pro psychologické vymezení je to irelevantní. Také proto, že první 
a druhá komponenta vyžadují zcela odlišné přístupy, psychologický a neuro-
fyziologický, a tedy i odlišnou terminologii. Podle D. O. Hebba (1958) je nejen 
těžké definovat emoce, ale obtížné je i používat tento pojem jako terminus tech-
nicus. Vztahuje se k takovým stavům jako radost, láska, hrdost, hněv, nenávist, 
žárlivost, smutek, strach a je nemožné blíže tyto stavy charakterizovat jediným 
výrazem, který by vyjádřil, co mají společného. Jediné, co mají tyto stavy spo­
lečné, je, že nějak intervenují v chování, které mohou organizovat, ale i dezorga-
nizovat, mohou tedy působit jako popudy i jako útlumy. Existuje téměř stovka růz­
ných definic emocí, uvádí Schmidt-Atzert, který sám podává následující pracovní 
definici emoce: „Emoce je kvalitativně blíže popsatelný stav, který vystupuje « 
spolu se změnami na jedné nebo více následujících úrovních: cit, tělesný stav a vý­
raz." Jak již bylo uvedeno, nominální definice emocí vychází z podstatných 
znaků, odlišujících emoce od jiných psychických jevů. Výše uvedená definice 
Schmidt- Atzertova vychází z identifikace emocionálních komponent, což je méně 
přesné, protože změny v tělesných stavech a výrazu provázejí i jiné psychické 
stavy než emoce. 

Nicméně téma komponenty emocí, které zde již bylo naznačeno, má zásadní 
význam pro pochopení emocí jako psychologického jevu. Velmi obecně vzato, 
emoce mají dvě základní komponenty: zážitkovou a somatickou (doprovodné fy- < 
ziologické změny, zejména útrobní, ale i změny v motorice, tj. v pohybech, ať už 
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vytvářejí komplexnější chování nebo mimický výraz). Psychology zajímají pře­
devším komponenty: zážitková, výrazová a behaviorální (emocionální chování, do 
něhož lze však zahrnout i výraz). Toto pojetí tří komponent emocí lze vyjádřit 
v následujícím schématu: 

fjíziologické / \ citování 
změny / 5!5°C-L_..\ (jednáníi_výraz) 

zážitek (cit) 

D. Ulich (1994, s. 127, in: Asanger a Wenninger) uvádí, že 1. city poukazují na 
tělesně duševní stav osoby a 2. podle roviny jejich výkladu lze rozlišovat násle­
dující rozdílné komponenty: 

- subjektivně zážitkovou 
- neurofyziologickou (vzrušení) 
- kognitivně hodnotící 
- interpersonálně výrazovou a sdělovací 

V tomto pojetí se setkáváme s další, dosud neuvedenou komponentou kognitivně 
hodnotící, jíž se vykládá, jak poznáme dále, obsahová diferenciace emocí. Exis­
tují nepochybně určité vrozené emoce, avšak v ontogenetickém vývoji vystupuje 
také kognitivní komponenta emocí, související s jejich funkcí. Emoce vyvstá­
vají jen jako důsledek vnímání a hodnocení („appraisal"), tedy dvou rozdílných 
procesů. Vnímání je zde chápáno jako „integrativní motorická funkce", hodno­
cení jako kognitivní zpracování situace (M. Arnoldova, 1960). Emociogenní se 
určitá situace stává tím, že v ní vystupuje vrozený podnět pro takovou reakci (např. 
jiřekážka vyvolává již u dětí raného věku hněv), nebo tím, zeje rozpoznána jako 
nějak významná, např. ohrožující, a tak vyvolává např. naučený strach. V tomto 
smyslu je emocím imanentní vrozené nebo naučené hodnocení situace, které 
předpokládá její kognitivní zpracování, spočívající v identifikaci jejího významu, 
což je obvykle funkcí zkušenosti (učení). R. Plutchik (1980) do modelu „ko­
gnitivně emocionálního fungování" zahrnuje proto také krátkodobou i dlouho­
dobou paměť, vedle hodnocení („evaluation") a predikce. Podobně S. Schachter, 
G. Mandler (1966) a J. McV. Hunt (1965) připomínají vztah emocí k „proceso­
vání informací": kladné emoce vycházejí z asimilace informací, záporné z obtíž-

* jiosti nebo nedostatku v asimilaci.informací. Informační teorii emocí vytvořil 
P. V. Šimonov (1966) a další zdůrazňují vztah emoce a informace. G. Mandler 

> (1975) uvádí, že „nediferencované vzrušení" vede k emoční zkušenosti jen za da­
ných „mediujících kognitivních procesů". Existuje tedy také úzké spojení emocí 
a kognice, které je funkční a dává emoční reakci psychologický smysl (subjekt 
má strach a utíká, protože rozpoznal nebezpečí. 
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Z dosud uvedeného jsou patrné dvě věci: především, že emoce jsou velmi kom­
plexní jevy (zážitkové, fyziologické a behaviorální komponenty) a že jejich pod­
statou, resp. funkcí je hodnocení, které se opírá o kognitivní procesy. To je zahr­
nuto ve výše uvedené definici M. B. Arnoldové. Emoce tedy nejsou jen stavy 
vzrušení spojené s prožíváním příjemného nebo nepříjemného, mají ještě další, 
specifický obsah či kvalitu, která každou emoci, resp. tit tvoří tím, čím je (např. 
strach strachem, radost radostí, lítost lítostí apod.). Tďje onen specifický zážit­
kový obsah citu, který je spojen s vrozeným či naučeným hodnocením situace 
a který je psychologicky nejdůležitější. Tato skutečnost by měla být ve vymezení 
emoce respektována. V tomto smyslu lze pak formulovat psychologické pojetí 
emoce jako komplexní reakce na vrozený a naučený význam situace či jako hod­
nocení situace projevující se výsledným citovým stavem nebo reakcí. Toto pojetí 
vede k několika důležitým závěrům: především k tomu, že psychologicky nejdů­
ležitější je citová komponenta emoce, a dále k tomu, že je to reakce účelová 
(teleonomní), protože je reakcí na význam situace či stimulace. 

Existují ovšem i íkjffic]kXpjpj|tí emočě^ako psychologického konceptu. Tato 
pojetí v mírnější podobě chápou emoce jen• jakp„ jakési přidružené jevy či jevy 
odvozené.;, např. Tl\(Ziehea,,(Í915) popíral relativní samostatnost cítění a pro­
hlašoval je za pouhý přívlastek počiťků a představ; hovořil o něm jako o jejich 
„citovém tónu". Proti tomu ostře vystoupili O. Külpe a E. B. Titchener (1908): 
protože cit má své vlastnosti (kvalitu, sílu a trvání), nelze ho brát jen jako vlast­
nost počitku a představy. Podrobně diskutoval tento problém Th. Ribot (1896); 
v pojetí emocí se podle něj uplatňují dvě odlišná hlediska v jejich „nejvnitrnější 
podstatě": 1. jsou to „sekundární, odvozené jevy, jsou to formy poznání, jsou 
druhem „temné inteligence" - což je intelektualistické pojetí; 2. city jsou jevy 
původní, nezávislé na intelektu, mají jiný původ - což je fyziologické pojetí 
(H. Spencer, W. James a další). Ribot sám považoval city za specifické aspekty 
„tendencí": to, co nazýváme libost a nelibost, vytváří jen povrch citového života, 
jehož elementární základ spočívá v tendencích, sklonech, potřebách; „používám* 
slovo tendence jako synonymum potřeb, sklonů, pudů, náchylnosti a žádostí". 
Dále Ribot píše: „Všechny tendence předpokládají motorickou inervaci, vyjad­
řují potřeby individua, ať už jsou tělesné nebo duševní povahy. V nich spočívá 
podstata, kořeny citového života, nikoli ve vědomí libosti a nelibosti, které ten­
dence doprovází, podle toho, jak je toto uspokojení zakoušeno nebo naráží na 
překážky. Příjemné nebo nepříjemné jsou jen znaky a příznaky..." Těmito vý­
roky však Ribot nepopírá zážitkovou specifičnost emocí, a tedy ani jejich feno­
menální zvláštnost. Je samozřejmé, že také emoce jako psychologické feno­
mény jsou koncepty vyabstrahovane z celku duševního dění, a jako takové se 
vyznačují specifickými znaky, které zde byly uvedeny a vystupují ovšem v sou­
vislosti s ostatními psychickými jevy a psychologickými koncepty, jak zde rov­
něž již bylo naznačeno. City nejen akcentují poznávací procesy a spojují se se 
snahami a procesy motivace, ale mohou zaplňovat vědomí jako dominantní 
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zážitkové kvality, když dosahují velké intenzity vzrušení (vztek či zuřivost, hrůza 
č i d ě s aP° d ->- hdub^>. 

Závažnější je odmítání psy chologickéhokonceptu emoce jajaxnadbjtečného: 
fenojméji emoce^je-zde-rozpouštěnj?jiných fenoménech, např. je ztotožňován s_aĽ. 
ňyací (např. E. Duffyová, 1934, 1951, a další), pJ^aQÜes-motivaci (N. L. Munn, 
1961, a další). Uplatňují se zde zjednodušující behaviqristická hlediska,, odiníta-
jící zabývat se intrapsychickýmijeyy. Nejvýznamnější představitel behaviorismu 
B. F. Skinner (1978) dokonce napsal: „Zkoumání emocí a motivace je pokládáno 
za vrchol lidského ducha, ale možná že je to jeden z jeho největších omylů." 
O emocích - píše dále - „hovoříme obvykle tehdy, když nechápeme skutečné pří­
činy reakcí. Řeči o citech jsou maskou naší ignorance a nevědomosti." Podle Duf-
fyové se emocionální chování liší od neemocionálního jen stupněm aktivace, resp. 
excitace. Ale to je zavádějící tvrzení, protože se omezuje jen na behaviorální hle­
diska a je známo, že intenzivně (hluboce) prožívaný cit, např. smutek, může být 
doprovázen útlumem chování; vnitřní excitace a vnější aktivita chování nemusí co 
do intenzity korespondovat. Odmítání konceptu emoce nebo jeho redukce na be­
haviorální aspekty je psychologicky nejen zavádějící, ale, jak poznáme dále, zcela 
nesmyslná, protože právě emoce jsou klíčové psychologické jevy. 

Historické hlediska v.pojeiXjemaci (citů): Již Aristoteles rozlišil city jako 
zvláštní složku duše a napsal: „City pak myslím žádost, hněv, strach, smělost, zá­
vist, radost, lásku, nenávist, touhu, žárlivost, soustrast, zkrátka všechno to, s čím 
je spojena libost či nelibost."* Zdůraznil pak jejich souvislost s tělem: „...patrně 
s tělem souvisí všechny duševní změny, odvaha, klid, strach, soustrast, smělost, 
stejně i radost, láska a nenávist; neboť při nich jest nějak zúčastněno i tělo."** 
Používal však pro označení těchto stavů duše slovo afekt („pathé"), zdůrazňuje, 
že vycházejí z duše a z těla, přičemž i ty stavy, které vycházejí z duše, jsou spo­
jeny s tělem. V tomto pojetí pokračoval i středověk, který také používal spíše po­
jem afekt (affectus). Scholastikové, kteří používali více slovo „passio", pokládali 
afekty, resp. city za pohnutky pudů. Kant ve své antropologii, stejně jako behavi-
orista P. Th. Young a další, pokládal afekt za „cit libosti nebo nelibosti" a teprve 
W. Wundt na přelomu tohoto a minulého století chápal afekty jako „intenzivní 
city". City pak byly považovány za specifické, vývojově vyšší fenomény, a pokud 
se užívalo slovo emoce, pak obvykle jen pro označení vývojově nižších, s těles­
nými změnami spojených zážitků, které pro svou jednoduchost byly označovány 
také jako pocity. Tak např. Th. Lipps (1902) a další pokládali city za zážitky jáství. 
Naproti tomu W. James (1884) spolu s dánským psychologem C. G. Langem 
(1885) pokládali city („feelings") za prožívání tělesných změn, provázejících 
účelné pohyby; ilustroval to na známém příkladů: máme strach, protože utíkáme. 
Toto na první pohled absurdní pojetí však spolehlivě vyvrátil W. B. Cannon 

* Aristoteles: Etika Nikomachova, Praha 1937, s. 33. 
* Aristoteles: O duši, Praha 1942, s. 26. 
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(1927). K tomuto pojetí se ještě vrátíme. Teprve později se ustálilo pojetí, že city 
jsou zážitkovou složkou emocí, které zahrnují i souběžně probíhající fyziologické 
změny. 

Behavioristé, pokud používají koncept emoce, omezují jej na tzv. emocionální 
chování, které se podle P. Th. Younga (1961, s. 357 násW) od neemocionálního 
liší následujícími znaky: 1. emocionální chování je dezorganizované a poruchové, 
neemocionální je organizované a častěji zacílené; 2. emocionální chování začíná 
v psychologické situaci, tj. v situaci, která signalizuje něco významného, mnohé 
druhy neemocionálního chování vznikají z vnitřních podmínek organismu; 3. emo­
cionální chování je charakterizováno změnami regulovanými autonomním nervo­
vým systémem, v neemocionálním chování je jen malá účast visceralizace; 
4. emocionální chování je charakterizováno slabou kôrovou kontrolou nebo 
i jejím nedostatkem a jeho vzorce jsou integrovány na subkortikální úrovni, ne­
emocionální chování je charakteristické vysokým stupněm kôrové kontroly a do­
minancí kôrových funkcí; 5. emocionální chování je subjektivně i objektivně cha­
rakterizováno jako intenzivně afektivní (tj. příjemné či nepříjemné - to vyjadřuje 
Youngovo pojetí afektivity), neemocionální chování je spíše neutrální, afektivně 
indiferentní (afektivní proces vymezuje Young jako „vědomý pocit libosti nebo 
nelibosti"). Některé z těchto charakteristik jsou diskutabilní, to přiznává i Young. 
Je to zejména první z uvedených charakteristik, která souvisí s tzv. katastrofickou 
teorií emocí, jíž se budeme zabývat podrobněji dále a která chápe emoce jako druh 
poruch v činnosti organismu. P. Th. Young (1961, s. 345) sám vymezuje pojem 
emoce jako „složitá zneklidnění, která jsou obecně poznávána, rozlišována a po­
jmenována v termínech stimulující situace, jež je vyvolává, a adjustací, které je­
dinec v takové situaci vytváří". 

Takové omezování emocí na určitý druh chování znamená ovšem psycholo­
gicky zcela neplodný redukcionismus ve studiu emocí, neboť je to právě cito_vá 
•složka emocí, Jlterá je psycßäQgicky nejzávažnější. Rozhodující je, jak člověk si­
tuaci prožívá, neboť v prožívání, v jednotě cítěnTapoznávání se utváří její význam, 
který je určující pro následné chování. Z hlediska vnějšího pozorovatele nemůže 
být vnitřní význam chování vždy spolehlivě identifikován. A nemůže být spoleh­
livě definován ani z objektivních znaků situace, protože táž situace může mít pro 
různé jedince různý význam. Behavioristická rezignace na studium vnitřního psy­
chického života člověka je proto zavádějící a neplodná. Zcela správně tedy říká 
G. Ch. Šingarov (1971, s. 8): „Jako celostní psychický proces jsou emoce a city 
nedělitelnou jednotou, mající vnější výraz ve způsobu fyziologických reakcí 
a vnitrních, subjektivních prožívání." Behaviorální a vnitřní zážitková (citová) 
složka emocí tvoří jednotu, ale psychologický smysl této jednoty určuje cit. 

subjektivní"podstatu emocí vyjadřuje nejvýrazněji filozoficko-fenomenolo-
gický přístup, který, kromě jiných autorô^Jormuloval zejména J,-P. Sartre 
(Í939): ;;Aby bylo možno vytvořit základy psychológie, musíme vyjít za psy­
chické a za situaci člověka ve světě až ke zdroji člověka, světa a psychického, 
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k transcendentálnímu a konstitutivnímu vědomí, zejména tím, že toho dosáh­
neme fenomenologickou redukcí' nebo .uzávorkováním světa'. Musíme se ptát 
tohoto vědomí a to, že je to právě moje vědomí, dává odpovědím jejich hod­
notu. .. neboť každé vědomí existuje právě tak dalece, nakolik je vědomím o exi­
stování." Sartre (1939, s. 157 nasi.) zde uvádí, že fenomenologie emocí se ptá na 
vědomí nebo na člověka, „nechce o něm jen vědět^co je, nýbrž také;, ..CQJtiám 
můžejício své joodstatě"; podle fenomenologa „každý lidský fakt je svou pod­
statou významný, odejmeme-li mu jeho význam, odejmeme mu jeho povahu jako 
lidského faktu" a úkolem fenomenologa je j^^mjrýznamu_emocí,,přičemž fe-

" nomén je to, co vykazuje sebe sama, co stojí za fakty, tedy za tím, co je zvněj­
šku pozorováno, a „emoce je bytí, které přebírá sebe sama a ,emocionálně' se 
zaměřuje na svět". V tomto smyslu „emoce je čistě transcendentálni fenomén", 
tedy něco, co stojí nejen za jejím vnějším projevem, ale i za jejím prožíváním. 
Uvědomuje si člověk, proč miluje a nenávidí, když láska a nenávist mají nado­
sobní evoluční smysl? Sartre ovšem o evoluci nehovoří, ale poukazuje na trans­
cendentálni smysl, jímž může být evoluce, a říká dále, že emoce není účinkem 

1 bytí, ale že je bytím samým: „emoce je organizovaná forma lidské existence". To 
je sice diskutabilní pozice filozofická, nicméně však poukazuje na to, že feno­
mén emoce se nevyčerpáva jejími vnějšími projevy a že teprve za těmito projevy 
je třeba hledat její osobní a posléze nadosobní smysl. Na to poukázal také 
W. McDougall (1923, 1968, s. 315), který spojoval emoce s instinkty, tedy 
s motivy celého druhu, ale současně napsal, že lépe, než ptát se, co je emoce, je 
klást si otázku variací emocionální zkušenosti a otázku, za jakých interních 
a externích podmínek člověk zakouší ty které emoční kvality. Uvedená hlediska 
naznačují, že vědecké studium emocí jejich problematiku nevyčerpáva, ale jako 
takové musí být nutně omezeno na přístup, který formuloval H. Rohracher (1963, 
s. 448): „City jsou duševní stavy, které vystupují bez spolupůsobení vědomí jako 
bezprostřední reakce organismu, pudového života nebo osobnosti na vnější nebo 
vnitřni událost a jsou ponejvíce, v řečově ne přesně pojatelné formě, prožívány 
jako příjemné nebo nepříjemné." 

Závěr: Emoce jsou fenomenálně specifické a komplexní psychické jevy hod-
nocení situace či stimulace; mají komponentu zážitkovou (citovou), která je klí­
čová, protože se konstituuje v jednotě s poznáváním významu situace, a dále kom­
ponentu behaviorální (inkluzive výrazovou) a somatickou (zejména viscerální); 
jako takové jsou reakcí na životně významné situace, která vedle identifikace je­
jich významu zahrnuje také aktivaci individua k účelné adaptaci daným situacím. 
Emoce jsou klíčové psychické fenomény, protože vytvářejí základ organizace 
i motivace chování a tím mu propůjčují psychologický smysl. City jako hlavní 
složky emocí pak dávají lidskému duševnímu životu jedinečný kolorit. 

Paradigma emocí: Pojem paradigma vyjadřoval v platónské filozofii svět idejí 
jako pravzor pozemského dění; ve vědách vyjadřuje toto slovo základní mfídel 
jevů, které ta která věda zkoumá. Paradigma emocí tedy znamená nákladní model j 
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í^tnMujyj^noménuJmioce a ten může být vyjádřen různým způsobem. Pokusili 
jsme se toto paradigma podat ve formě jednoduchého schématu, které vyjadřuje 
strukturu emocionálního dění a vztahy jeho jednotlivých složek. 

neurofyziologické komponenty 
zážitkové behavjibrální 

Termín podnět v uvedeném modelu znamená jak vnější, situační stimulaci, tak 
i vnitřní zdroj stimulace, vyvolávající emoce. To odpovídá exogenním a endo­
genním podmínkám vzniku emoce, jak o nich byla již zmínka. „Zážitek" umís­
těný v centru modelu (paradigmatu) má vyjádřit také skutečnost, že zážitek je psy­
chologickým centrem přístupu k emocím (psychologicky vzato jsou to především 
druhy prožívání). 

Funkcí paradigmatu je především vyjádření toho, co je předmětem zkoumání, 
a tím i poukaz na adekvátní metodologii a metodiku tohoto zkoumání. 

Emoce a poznávání: V ontogenezi se emoce postupně integrují s kognitivním 
systémem, což umožňuje diferencovanější hodnocení stimulace, která vyvolává 
vzrušení. Nicméně oba tyto systémy, emotivní a kognitivní, mají své specifické, 
odlišné funkce. Jeden z posledních pokusů o analýzu fungování a funkční koope­
race obou těchto systémů provedl S. Epstein (1993, s. 323 nasi., in: Lewis a Ha-.; 
viland). Podle tohoto autora si všichni lidé vytvářejí „impilicitní teorii reality", tj. 
nerozvinuté pojetí skutečnosti, které má dvě kategorie: „teorii já" a „teorii světa"; 
rozumí se samo sebou, že jde o „teorii" laickou. Tato teorie má dva konceptuálni 
sjpstémy* tj. systémy pojetí toho, co se děje, co jsou věci kolem nás atd.: KfaciÖB> 
fnálhř}a 2. e^peřéncíabií (zkušenostní). (Epstein hovoří ještě o „asocianistickém" 
systému, jímž je v podstatě nevědomí, ale ten chápe jen jako epifenomén a v dal­
ším výkladu ho ponecháme stranou.) S naší problematikou souvisí zejména ex-
perenciální systém, který zahrnuje onu implicitní teorii reality, neboť emoce tuto 
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implicitní teorií reality ovlivňují a jsou jí ovlivňovány. A „protože teorie organi­
zují zkušenost a řídí chování, fungují jako exekutivní systémy" (Epstein, 1993, 
s. 324). Fungování experenciálního systému je zprostředkováno emocemi: „Emoce 
připravují královskou cestu pro odvozování schémat v experenciálním konceptu-
álním systému osoby" (Epstein, 1993, s. 321). Emocionální zkušenost tak vytváří 
vlastní systém hodnocení událostí a objektů. „Lidé chápou realitu dvěma kon-
ceptuálními systémy, které operují paralelně: automatickým experenciálním 
systémem a analytickým, racionálním systémem; každý z nich operuje podle 
svých vlastních pravidel odvozování závěrů" (Epstein, 1993, s. 323). Žádný 
z těchto systémů není validnější než druhý, tvrdí Epstein, podle něhož jsou to 
v podstatě dva systémy procesování činnosti psychiky, které mohou být ve stavu 
konfliktu i komplementarity. Následuje přehled specifických funkcí obou těchto 
systémů (Epstein, 1993, s. 324): 

Vlastnosti konceptuálních systémů 

experenciální racionální 

- holistický 
- emocionální (orientovaný na libost a bolest) 
- spojení prostřednictvím asociací 
- chování mediováno minulou zkušeností 

- kóduje realitu v konkrétních obrazech, meta­
forách a příbězích 

- rychlejší procesování, orientované na bezpro­
střední akci 

- spíše hrubá diferenciace; širší gradient gene­
ralizace; kategoriální myšlení 

- spíše hrubá integrace, organizování do emoci­
onálních komplexů (kognitivně-afektivní mo­
duly) 

- zakoušení pasivní a předvědomé (jsme uchvá­
ceni našimi emocemi) 

- evidentně sebe-přesvědčivý („zakoušení je vě­
ření") 

- analytický 
- logický (orientovaný rozumově) 
- spojení příčina-důsledek 
- chování mediováno vědomým posuzováním 

událostí 
- kóduje realitu v abstraktních symbolech, slo­

vech a číslech 
- pomalejší procesování, orientované na odlože­

nou akci 
- spíše jemná diferenciace; dimenzionální myš­

lení 
- spíše vysoká integrace 

zakoušení aktivní a vědomé (jsme kontrolo­
váni našimi myšlenkami) 
získává ospravedlnění logickou cestou a evi­
dencí 

Charakteristiku obou těchto systémů, vytvořených spekulativní cestou, by bylo 
možno v detailech podrobit kritice, ale rozhodující je zde to, že obě uvedené sou­
stavy pojímání skutečnosti lze označit také jako analyticko-racionální a intui-
tivně-emocionální systémy, a tak vcelku i zřetelně rozlišit jejich funkce. Oba 
systémy spolupracují na organizaci a motivaci lidského chování, avšak soudíme, 
že racionální je nástrojem emocionálního systému. 
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CHARAKTERISTIKA EMOCÍ 

Něco z povahy emocí bylo uvedeno již v předešlé kapitole, kde byl učiněn pokus 
o vymezení jejich psychologického pojetí, gehjyiorisjté^e omezovali na studium 
e|ao.donálníJbiQ.chování, fenojmenologovM zase na studium citů 

'jako zvláštních způsobů prožMni-Eroto také představitelé těchto dvou základních, 
ale zcela odlišných psychologických směrů nacházeli různé charakteristiky emocí. 
Základní Gharakteristikou-emocí je jejich komplexnost. Tato komplexnost emocí & 
je dána nejen tím, že ve srovnání s ostatními dílčími psychickými funkcemi jsou 
nej^razněji.spojeny-s-f-yaolagiLorganisiíiu, ale i tím, že mají rozhodující funkce 
v psychické regulaci činnosti. O těchto funkcích bude pojednáno v následující ka­
pitole. Pojem emoce, jak už víme, zahrnuje fenomény prožívání, chování i fyzio­
logické, zejména vegetativní a viscerální změny. Dalším výrazným znakem je di: > 
Jerencovanost emocionálních reakcí: novorozenec prožívájejBJJMs|.l nelibost, > 
spojené s určitou mírou vzrušení, nemluvně již vykazuje určité vrozené druhy 
emocí (strach, vztek a další) a dalším vývojem se emocionální život člověka dále 
diferencuje až do bohaté škály emociQnálních a zejména citových reakcí, což je 
funkcí kognitivního zpracování emociogenních situací: radost z úspěšně složené 
zkoušky nebo z úspěchu v práci je obsahově, tj. zážitkové něčím jiným než radost 
ze setkání s přítelem, kterého jsme dlouho neviděli, a ta je zase něčím jiným, ji­
ným druhem radosti než ta, kterou prožíváme, když jsme nalezli důležitý předmět, 
považovaný již za ztracený. Dalším podstatnýni..znakemje j^oJariía.,.emo,cí, ze-p 
jména zase jejich citové složky. Každá emoce, resp. cit,..másvůj-protikladný pól: 
radost-smutek, úcta-opovržení, závist-přejícnost, lítost-zlomyslnost atd. Polarita 
je jakýmsi základním znakem přírodních i společenských jevů vůbec (kladná a zá­
porná elektřina, den a noc, muž a žena, sociální integrace a deszintegrace, bohat­
ství a bída atd.) a také myšlení vykazuje pohyb v polaritách, resp. protikladech, 
stejně jako jednání, což je vlastně východiskem postmodernistického relativismu. 

P. Th. Young (1961, s. 357 nasi.) uvádí následující behavioristická hlediska 
-^charakteristice emocí: 
- emocionální chování je „rozbouřené" a dezorganizované; 
- emocionální chování začíná v psychologické situaci; 
- emocionální chování je charakterizováno zeslabením nebo vyloučením kôrové 

kontroly; 
- emocionální chování je doprovázeno fyziologickými změnami v organismu; 
- emocionální chování vyjadřuje apetenci nebo averzi k podněcující situaci. 
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'' .' / - 'r 
Citovaný autor zde podává jen charakteristiku behaviorální složky emocí, ale 

uznává, že „emoce je varianta afektivních procesů, odlišná od ostatních jako 
akutní (krátká a intenzivní) afektivní disturbance" (Young, 1961, s. 353). Za znaky 
afektivity pokládá atrakci a averzi, které vyjadřují vnitřní stav libosti a nelibosti: 
v laboratorní situaci je možno pozorovat, že pokusná zvířata produkují vzorce při­
bližování—setrvávání a vzdalování-vyhýbání, resp. ukončení chování. První vzo­
rec svědčí o přítomnosti pozitivního, druhý o přítomnosti negativního afektu. 
Afektivitu tedy spojuje Young, jak již bylo uvedeno, s libostí a nelibostí, ale ta má 
také vždy určitou intenzitu, kterou je možno prokázat laboratorně na preferenci 
potravy nebo jiného podnětu. Preferovaná potrava nebo jiná incentiva vyvolává 
větší intenzitu pozitivní afektivity než nepreferovaná. Konečně má tato behavio-
risticky pojatá afektivita také znak trvání, které může být v laboratorní situaci mě­
řeno trváním kontaktu individua s určitým objektem nebo trváním určitého druhu 
afektivně zabarveného chování. 

Mentalistické hledisko v charakteristice emocí (citů) je zcela odlišné a zmí­
nili jsme se již o takové charakteristice, kterou podal H. Rohracher (1963). Jinou 
podal G. Anschiitz (1953, s. 278 násl.): 
- city mají difúzni charakter, pronikají obsahy ostatních zážitků; 
- city jsou diferencovány v prakticky nekonečnou šíři kvalit; 
- kvalitativně stejné city, jako např. radost, mají různou hloubku (od slabého po­

těšení až k rozjarení); 
- city variují ve své intenzitě, kvalitě, významnosti a vztazích k ostatním obsa­

hům vědomí; 
- city vystupují jednotlivě, ale existují také smíšené city, jako je např. touha; 
- city jsou jen relativně stabilní a mají určité trvání; 
- city mají určitou intenzitu, projevující se v hloubce prožívání i v doprovodném 

chování (výrazu i jednání); 
- každá změna intenzity citu je též změnou jeho kvality, silná nebo slabá radost, 

silný nebo slabý smutek apod. jsou obsahově vždy už něčím specifickým, i když 
to pojmově nepostihujeme; 

- city jsou vyvolávány vnitřními i vnějšími podněty a mohou znovu vstoupit do 
vědomí ve vzpomínce; zda cit ve vzpomínce vystoupí ve své původní podobě, 
závisí na tom, zda se nám podaří vybavit i představy a myšlenky s ním kdysi 
spojené, avšak jeho pamětní reprodukce již není evokací původního citu; 

- působení stejného podnětu nevyvolává stejné city jako předtím; vnímání téže 
hudby, nová návštěva určitého místa, nové setkání s určitou osobou nevyvolává 
už stejné city; 

- tytéž city mohou být vyvolávány i kontrastními podněty: to, co jednou vyvo­
lává radost, ji v jiném případě vyvolat nemusí, v téže situaci se jednou můžeme 
cítit příjemně, jindy nepříjemně - situace se ovšem v detailech neopakují; 

- tendence citů rozšiřovat se po celém obsahu prožívání se objevuje zvláště při 
přenosu části na celek, s nímž je část spojena: náleží-li předmět citu nějakému 
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nadřazenému celku, pak se přenášejí city také na tento celek, a obráceně z celku 
na jeho části; celek se jeví ve světle jedinečného a jedinečné ve světle celku 
(máme-li např. antipatii ke komunismu, budeme mít sklon k antipatii vůči jed­
notlivým komunistům a naopak); 

_ všechny city jsou prožívány buď aktuálně, nebo ve vzpomínkách^, očekáváních, 
ale ve vzpomínkách nebo v anticipaci nejsou city tak oproštěny od pozorování 
a myšlení jako v aktuálním prožívání, a tak mohou mít ve vzpomínkách 
a anticipacích pouze povahu jakýchsi doprovodných jevů či akcentů toho, nač 
myslíme či co si představujeme (myslíme např. na prožitý strach, za jakých 
okolností jsme ho prožili, ale už to není zdaleka ten kdysi prožitý strach; v ak­
tuálním prožívání jsou city dány bezprostředněji a ve svém „čistém" obsahu; 

- také aktuální city mohou být předmětem sebepozorování a úvah, avšak ztrácejí 
tím svou původní živost, jejich obsah se tím stává užším, bledším a méně ži­
votným; 

- spojení citů s racionální a voluntární sférou je dvojí: především je každý akt 
představování, myšlení, chtění atd. zdrojem emočních hnutí, zadruhé představy, 
myšlenky a snahy vyvstávají z citů; 

- „všechny city vystupují zásadně ve čtyřech formách projevů. Především se při­
pojují k obecnému v nás, které se projevuje v čistém myšlení, cítění a chtění, 
tedy k logickému, etickému a estetickému. Zadruhé se vážou na vrozené a zdě­
děné vlohy. Zatřetí jsou obecně závislé na tělesně a duševně podmíněných dis­
pozicích. Začtvrté nesou razítko okamžitého pojetí něčeho" (Anschiitz, 1953, 
s. 283); 

- ačkoli jsou city subjektivní, mohou být objektivizovaný, a mohou se tak jevit 
jako vlastnosti vnějšího světa (např. smutná či melancholická krajina) - to je 
projekce citů do okolí; 

- všechny city v sobě zahrnují postoj neboli hodnocení, a jsou tak pozitivní nebo 
negativní (v určité míře), je v nich obsaženo „ano" nebo „ne", přitakání nebo 
odmítnutí; v citech se tak projevuje vztah k objektům jako k hodnotám pozi­
tivního nebo negativního druhu, a tak i „teoreticko-intelektuální" uznání nebo 
odmítnutí něčeho. 
Velmi stručnou charakteristiku emocí, zahrnující již obě jejich základní složky, 

zážitkovou i behaviorální, podali J. R. Averill a E. P. Nunleyová (1993, s. 64); při­
soudili emocím následující znaky: 
- pasivita: emoce jsou spíše pasivní než aktivní akty; 
- subjektivita: emoce vyjadřují vztah mezi subjektem a objektem; 
- iracionalita: emoce jsou chápány spíše jako něco, co není ani racionální, ani 

logické. 
Tyto tři znaky pak shrnují ve své definici emocí: „Emoce jsou ony stavy, jako | 
láska, hněv, strach, bolest apod., které jsou typickým způsobem prožívány jako \ 
spočívající mimo osobní kontrolu (pasivita), které podmiňují hodnocení (subjek­
tivita) a/nebo nikoli bezpodmínečně jsou vysvětlitelné na přísně logickém základě 
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(iracionalita)" (Averill a Nunley, 1993, s. 66). Vysvětlení zasluhuje iracionalita 
emocí, jejich charakteristika, která je pokládána za podstatnou a pro niž jsočľ 
emoce stavěny do protikladu k racionalitě (iracionální = neracionální). Podle 
Th. Ribota také city mají svou logiku (miluje-li člověk někoho, kdo mu činí dobro, 
je to logické), mohou se však někdy jevit jako nerozumné, když se např. starý muž 
zamiluje do mladé dívky a obětuje této často pochybné lásce své rodinné zázemí, 
společenské postavení apod. Avšak co znamená pojem „rozumné jednání"? Vy­
jadřuje obvykle určitý společenský standard či konvenci, která však nemusí být 
obecně sdílena, protože nevychází z obecně uznávaných kritérií, ačkoli ta jsou ně­
kdy prohlašována za taková, která vyjadřují obecné blaho. Liberalismus nahrazuje 
staré společenské hodnoty novými, ale zdaleka ne všichni s tím souhlasí, stejně 
jako s různými konkrétními ideologickými imperativy (např. třídního boje nebo 
„miluj i svého nepřítele"); protože preferují jiné hodnoty, necítí se mnozí být ta­
kovými imperativy zavázáni. Rozumnost má obvykle dvojí, ne zcela nezpochyb­
nitelné kritérium: blaho společnosti a blaho jedince. Aleje vzpoura proti takto po­
jatým blahům vždy nerozumná? Kdyby tomu tak bylo, vylučovalo by to pokrok 
či vývoj společnosti i jedinců, neboť tato blaha jsou vymezována historicky poli­
tickými, náboženskými a jinými ideologiemi. Absolutní adaptace jedinců zna­
mená konzervování takových ideologií a vylučuje společenský vývoj, který ovšem 
nemusí nutně spět k lépe fungujícímu řádu (např. „vývoj" od kapitalismu ke ko­
munisticky pojatému „socialismu"). Pokud se jedince týče, platí slova B. Pascala, 
že „srdce má své důvody, které rozum nezná", slova, která platí pro vztah jedince 
ke společnosti i k jiným jedincům a sociálním skupinám a konec konců i všem 
objektům. Rozumné není vždy v souhlase s morálním a obojí je historicky rela­
tivní v mnoha ze svých četných aspektů. Proto lze vždy brát v úvahu subjektivní 
rozumnost jako způsob subjektivní racionální kalkulace, která je vždy jako ta­
ková zatížena emocemi a je často jen jejich racionalizací. Za iracionální lze dále 
pokládat infantilní emoce dospělého, určující jeho jednání ne-rozumové, a tedy 
nerozumné, ale to je otázka emocionální zralosti, o které bude pojednáno dále. 
Subjektivní rozumnost souvisí s úrovní intelektuálního vývoje jedince, který může 
vyústit v rozumovost dostávající se do rozporu s mravností (vražda může být sub­
jektivně i objektivně racionální, ale nikdy není morální). (Iracionální nemusí být 
konec konců chápáno jako rozumu protikladné, s rozumem v rozporu jsoucí, 
nýbrž jako rozumem nepostižitelné, pojmově neuchopitelné, logicky neurčitelné 
(R. Eisler, 1913). V tomto smýsíu lze emoce chápat zajisté jako iracionální, tedy 
nikoli jako reakce za všech okolností stojící v rozporu s racionálním, ale jako re­
akce racionálně nevysvětlitelné. Podrobně o tématu emocionalita a racionalita 
pojednal V. Rollo (1993) aniy se k němu vrátíme v souvislosti s problémem 
vztahu emocí a osobnosti. 

~SelfiktLvjií̂ lonizujíeí--vlÍ¥- emocí je jejich další podstatnou charakteristikou, 
která vyjadřuje vliv emocí na zaměřování pozornosti i jednání a jejich aktivující 
vliv. Výběrový vztah individua k vnějšímu světu, jeho selektivní vnímání 
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prostředí, v němž se nachází, zaměřování jeho jednání na určitý cíl lze vysvětlit 
jeho motivací, ale ta je, jak poznáme dále, v podstatě vždy emociogenní, neboť 
směřuje k dosahování příjemného a k vyhýbání se nepříjemnému. Emoce nemusí 
však vždy mít jen ionizující či aktivující vliv. Již I. Kant rozlišoval stenické a-aste-
nické city: první podněcují k činnosti (jako např. radost), druhé činnost uťlumují 
(jako např. hluboký smutek). Některé emoce, jako např. strach/za určitých okol­
ností aktivují (útěk), jindy zážitek hrůzy utlumuje pohyby (ztrnutí). 

L. Postman a D. R. Brown (1952) zkoumali vliv úspěchu a neúspěchu (tj. silně emociogenních zku­
šeností) na práh rozpoznávání tachystoskopicky krátce exponovaných slov. Úspěšnost a neúspěšnost 
pokusných osob byla uměle navozena a byly s ní seznámeny. Pak byly rozděleny na úspěšné 
a neúspěšné a každé z nich byla jednotlivě v krátkých intervalech exponována slova asociovaná 
s úspěchem a neúspěchem (mezi úspěšná slova patřila např. taková jako „výborný", „vítěz", mezi 
neúspěšná „špatně", „překážka" apod. Ukázalo se, že úspěšné osoby měly nižší percepční prahy pro 
úspěšná slova, zatímco neúspěšné pokusné osoby byly zase vnímavější pro slova vyjadřující neúspěch. 
To je v rozporu s jevem tzv. obrany ve vnímání, kde pro slova asociovaná s neúspěchem mají pokusné 
osoby naopak vyšší percepční prahy (obrana proti devalvaci ega), ä vykazují tedy šenzitivizaci vůči 
těmto slovům. Tyto rozpory se pokusil vysvětlit P. G. Upson (1967): vnímavost vůči podnětům 
asociovaným s neúspěchem může přispět k lepšímu zvládnutí neúspěchu v podobné budoucí situaci. 
Existují tedy dvě různé formy obrany ve vnímání, zvýšená i snížená vnímavost, ale činitelé tohoto roz­
dílu nebyli dosud identifikováni. V každém případě však jsou emociogenní podněty vnímány jinak než 
podněty neutrální. 

Emociogenní selektiv^ 
a souvisí prostě s...tím,,,že to, co je významné - a co jevýznamné, je.yždy.,emo-
igiogenní - se lépe pamatuje a usměrňuje lidské myšlení. Tak H. H. Kendler (1949) 
a další zjistili, že si člověk lépe zapamatovává to, co bylo asociováno s úspěchem. 
Výrazně aktivující vliv mají středně intenzivní emoce (K. Spence, I. Färber, 
H. McFann, 1956): emoce aktivují (tonizují) při střední úrovni napětí, je-li toto * 
napětí slabší nebo příliš vysoké, tonizu^ Avšak zdá se, že 
to neplatí absolutně a pro všechny emoce, neboť takové silné emoce, jako je např. 
vztek či zuřivost, aktivizují až k nepříčetnému chování, avšak, jak již bylo po­
znamenáno, hluboký žal dezaktivizuje a stejně může působit i silný pocit štěstí. 
D. C. McClelland a J. W. Atkinson (in: D. C. McClelland, 1953) prokázali vliv 
hladovění na vnímání víceznačných obrazů (část každého z exponovaných obrazů 
mohla mít něco společného s jedením, druhá část nikoli): hladovějící osoby oce­
ňovaly části obrazů, které měly něco společného s jedením, jako větší než ty části 
obrazů, které s jedením nic společného neměly. U sytých osob se takové pře­
ceňování velikosti částí obrazů asociovaných s jedením neobjevilo. Dále je pro­
kázán vliv emocí na zapamatování, přičemž obecně platí, že „emoce bez ohledu 
na to, zda jsou pozitivní, či negativní, působí příznivě na pamětní uchovávání 
s nimi asociovaného materiálu - emoce usnadňují zapamatování s tím, že kladné 
emoce mohou působit výrazněji než záporné a silné výrazněji než slabé" 
(J. Reykowski, 1968, s. 313). Empiricky je dále prokázán vliv emocí na fantazii 
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a myslení: např. vzrůst fantazijní produkce spolu s pokračujícím hladověním 
(McClelland, 1953), který se však uskutečňuje jen do určité doby, po níž násle­
duje pokles množství této fantazijní produkce; při pokračujícím hladovění po ur­
čité době množství fantazie opět narůstá, ale je to již fantazie jiného druhu, fan­
tazie kompenzační (Reykowski). Prokazatelný je také vliv emocí na myšlení: silné 
emoce mohou vést k útlumu rozvahy, založené na kognitivním zpracování situ­
ace, v níž se silně vzrušený subjekt nachází. Z klinické psychologie je známo, při­
pomíná J. Reykowski (1968, s. 335), že „v podmínkách prodlužujícího se a sil­
ného emocionálního napětí vyvolaného hladem vystupuje veliké soustředění 
vnímavosti na všechny jevy spojené s jedením, velmi se rozvíjejí fantazijní čin­
nosti a obsah mnoha z nich má charakter .splnění přání'... v takovém stavu vy­
stupuje silná tendence k vnímání, připomínání si, představování a myšlení jen na 
to, co je shodné s dominující emocí... člověk, kterého se hluboce dotklo ponížení, 
se k němu nejen neustále vrací myšlením, ale připomíná si i jiná ponížení, která 
zažil v minulosti, rozvíjí myšlení o tom, že v budoucnosti mu hrozí další poní­
žení, představuje si různá možná ponížení. Je zřejmé, že proces tohoto druhu vede 
k intenzifikaci prožívání." Dále Reykowski uvádí, že „plné vyjádření emoce do­
časně snižuje její napětí", a aby se přerušil bludný kruh, popsaný výše v souvis­
losti s reakcí na ponížení, je vhodné „vytvoření jiného emočního ohniska o do­
statečné síle, aby byla utlumena předešlá emoce"; je tedy vhodné nahradit jednu 
nesnesitelnou emoci jinou, kladnou. Avšak platí také, že „emoce o vysoké úrovni 
intenzity vedou k paradoxnímu efektu ,zablokování' všeho, co je s nimi spojeno", 
a „v tom případě vystupuje u člověka tendence k nepostřehování jevů vzbuzují­
cích takovou emoci, k zapomínání toho, co je s nimi ve zkušenosti spojeno, 
k usměrňování proudu asociací co nejdále od toho, co se k nim váže. Objevují se 
zde takové jevy jako represe, percepční obrana, popírání... u osob, u nichž zůstala 
určitá témata zásadně odstraněna, je pozorována nemotivovaná situace zlepšení 
nálady - napůl euforický stav, jehož podstatou je nerealistické vnímání situace 
a dominance ,myšlení orientovaného na přání' („myslenie žyczeniowe")", což 
znamená „hlubokou dezorganizací schopnosti vědomé kontroly sebe i své situ­
ace" (Reykowski, 1968, s. 336 násl.). P. V. Šimonov (1965) vytvořil teorii - o níž 
bude podrobněji pojednáno dále - že emoce kompenzují nedostatek informací 
nutných k dosažení cíle, což je někdy také funkcí představ, a proto je, kromě dal­
ších námitek, tato teorie sporná. Platí však, že nedostatek informací (např. v situ­
aci ohrožení) umožňujících účelné jednání, např. obranu, vede k silným emocím, 
např. hrůze. O. K. Tichomirov (1969) se zabýval vztahem-emocí k řešení 
problémů a vytvořil pojem „emocionální anticipace", vyjadřující „pocit blízkosti 
řešení problému" a „subjektivní hodnotu toho kterého směru hledání" cesty k ře­
šení. Podle Tichomirova emoce generují užitečné „psychické mutace", umožňují 
vyhýbat se šablonovitým řešením, usměrňují hledání řešení, a tak při „řešení ob­
tížných problémů myšlení plní emoce funkce heuristik". Konečně je znám úzký 
vztah emocí a učení, jehož podstatným činitelem jsou odměny a tresty, tj. zážitky 
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příjemného a nepříjemného, a s tím úzce spojený yjtah emoda motivace: mo­
tivované chování směřuje k dosažení určitého uspokojení, .tj_ -opěTk~dosažení 
emočního stavu, a vychází z emočního stavu, který je..spojen s potřebami, výcho­
zími stavy motivace. 

Uvedená stručná charakteristika vztahu emocí k dalším psychickým funkcím 
ukazuje na sy&émmýjchasaktev-einocí, najejichjózké propojení se všemi ostat­
ními psychickými funkcemi. Dále upozorňuje, že emoce podstatně determinují to, 
co bychom mohli nazvať vnitřní dynamikou psychické činnosti. Tato dynamická 
povaha emocí vyjadřuje jejich dominantní funkci ve vnitřním psychickém životě 
i v chování: emoce usměrňují prožívání i chování člověka. 

Shrnující charakteristika emocí je dílem D. Ulicha (1989, s. 34 násl.), který 
soudí, že 1. emoce vyjadřují tělesně-duševní stavy osoby a 2. jsou to komplexní 
stavy, na nichž lze rozlišit následující komponenty nebo akcentující obsahy: 
subjektivní zážitkovou komponentu, neurofyziologickou excitační komponentu, 
kognitivně hodnotící komponentu a interpersonálně výrazovou a sdělovací kom­
ponentu. To je charakteristika založená na nejnovějších poznatcích o daném před­
mětu a na integrujícím přístupu, který jako takový překonává jednostrannosti jak 
behavioristické, tak mentalistické. Ulich identifikoval následující určující znaky 
emocí, které dohromady tvoří, jak říká, „ideální typ emoce", znak^7kTerkjÍóu pro 
emocev typické: 
- „Při prožívání citu stojí v centru vědomí osoby tělesně-duševní stav, a nikoli 

,věc', akt, kognice, volní předsevzetí nebo podobně." Wundt, jak Ulich pozna­
menává, pro to razil pojem „vědomí stavu". 

- Základem tohoto vědomí stavuje „dotčenost jástyí" („Selbstbetroffenheit") -
jako snad jediný nutný určující znak emocí.CkyJsouprotikladem lhostejnosti; 
vyvstávají, jen když jsou dotčeny vlastní cüe, zájmy a potřeby, „Osoba prožívá 
něco ve vztahují sobe samé... Jestliže mi o něco nejde, jestliže mně to nechává 
chladným, jestliže se necítím osloven, jestliže něco neberu vážně: pak neexis­
tuje žádná emoce." Emoce v tomto smyslu vyjadřují stav osobní zaujatosti, „in-
volvovanosti", angažovanosti jako reakce na situaci, která se subjektu nějak 
osobně dotýká. „Jedná se přitom nikoli o to, že mé jednání, myšlenky, rozho­
vory, reakce a mé získávání informací jsou doprovázeny v nich tkvícím invol-
vováním, nýbrž o to, že cit je inherentní součástí jednání, myšlení atd., zeje 
v tom všem obsažen - reaktivním nebo aktivním způsobem" (Ulich). V citech 
tedy člověk prožívá nějakou osobní hodnotu, která je spojena s hodnotami sku­
pin a společnosti; „z tohoto hlediska se citové reakce jeví také jako hodnotící 
stanoviska, čímž je ale postižen jen jeden možný aspekt emocí". Souhrnně pak 
lze říci: „Emocionální dojetí („Ansprechbarkeit" - též oslovitelnost) nebo rea-
gibilita ve smyslu osobní dotčenosti je pak předpokladem pro vyvstání 
veškerých impulzu k jednání, jakož i podmínek pro (emocionální) zranitelnost 
osoby ve smyslu konfliktů, frustrací, rozladění a také těžkých psychických 
poruch" (Ulich). 
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- „Emoce se často projevují jako ze sebe', spontánně, bez úsilí, neúmyslně. Mo­
hou se také bez úsilí znovu objevit, resp. vynořit .nevolány'. Ale platí také na­
opak, jak ukázal Freud: určité ,potlačené' emoce se také nemusí s vynaložením 
velkého úsilí znovu objevit na denním světle. V obou případech se emoce jeví 
jako ,extrémnější' než jiné obsahy vědomí" (Ulich). 

- „V prožívání citů se osoba zakouší spíše jako pasivní, jako odevzdané bytí, jako 
utrpěná také při pozitivních emocích, jako je radost a štěstí"; emoce vystupují 
jako pasivní prožívání, jako něco, co se subjektu přihodilo. 

- „Prožívání citového hnutí je často spojeno s vnitřním, z vnějška nebo jen z nitra 
vnímatelným vzrušením nebo rozčilením, v němž se odrážejí určité fyziolo­
gické stavy vzrušení... Od tohoto vzrušení přichází také ,teplo' emocí, jejich 
subjektivní důvěryhodnost a síla přesvědčivosti." 

- „Aktuální citová hnutí osoby v dané situaci jsou zřídka předvytvořená nebo 
společensky preformovaná opakování, znovunastolení nebo reprodukce např. 
,pra-úzkosti', nýbrž jsou to ponejvíce jedinečné jevy a obsahy vědomí... City 
jsou v dané situaci vždy také ad hoc ,konstruovány' nebo .improvizovány', 
čímž není míněn záměrný, kognitivně řízený akt, nýbrž vždy vlastní jdiosyn-
kratický' vzorec specifických citových hnutí." To znamená, že emoce mají 
„konstruktivní charakter" (Averill, 1980), že se neopakují, jsou vždy jedineč­
nými zážitky, „jedinečnými kvalitami vědomí" (C. E. Izard a S. Buechler, 
1980). Existují sociokulturní pravidla projevování emocí, srovnatelné sociali­
zační a zkušenostní podmínky emocí a v určitých situacích jsou některé emoce 
pravděpodobnější než jiné (např. ztráta blízké osoby vyvolává spíše smutek než 
hněv). 

- „Emoce jako .nejzákladnější' vztažnost osoby ke skutečnosti dávají vědomí 
větší kontinuitu než jiné psychické jevy (Izard). Ve svých citových hnutích se 
osoba prožívá jako se sebou identická silněji než ve,vědění',,chtění' nebo jed­
nání'." Další Ulichova charakteristika je velmi podstatná, a proto ji uvádíme in 

• extenso: „Emocemi je organizováno individuální vědomí, emoce předzname­
návají směr a nasazení procesů čití, vnímání a poznávání (Izard a Buechler, 
1980). Podle tohoto pojetí emoce určují oblast jnputu' do vědomí tím, že kon­
trolují procesy postřehování. Je zřejmé, že např. základní emoci ,zájmy' je 
blízký jiný vztah ke světu, resp. jiné ocenění objektu, resp. že tato emoce 
,diktuje' něco jiného než emoce strachu nebo hněvu. Kdyby oproti tomu byly 
emoce pouze produktem procesů oceňování nebo reakcemi na průběh hodno­
cení, pak by pocházela kontinuita vědomí od těchto ,kognicí' nebo kognitiv­
ních procesů. .Vědomí' je více než vědění ve smyslu znalosti fakt, čistě kogni­
tivní orientování v prostředí... Pouhá znalost fakt je beztak ideálně typologická 
abstrakce... neexistují .neutrální' významy objektů. Emoce jako obsahy vě­
domí mají přinejmenším do té míry poznávací hodnotu, jako by bez emocio­
nální kvalifikace byla psychicky irrelevantní většina našich mínění a našeho vě­
dění a nemohla být zavedena žádná reálně a adekvátně vztažná oceňování 
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a jednání. Vědění bez emocionální kvalifikace není žádné poznání." Ulich jako 
příklad pro tuto tezi uvádí případ ztráty blízkého člověka. Kdyby byla tato ztráta 
reprezentována jen kognitivně, asi jako rozdíl mezi lidským bytím a nebytím, 
byl by zážitek ztráty nedokonalý a byl by to zřejmě patologický jev, událost 
sama by zůstala nepochopena. * 
Zatímco předchozí charakteristika je velmi významná a pozoruhodná, protože 
vyjadřuje poznávací stránku emocí - v prožívané emoci, jako je např. smutek 
ze ztráty blízké osoby, dospívá subjekt k hlubšímu, často neverbalizovatel-
nému poznání významu, v daném případě oné ztráty blízké osoby, smutek jako 
by otevřel široké panorama této životní ztráty - následující charakteristika, 
kterou Ulich podává, je velmi sporná: „Funkce emocí spočívá v tom, že jsou 
prožívány." Ulich zde vlastně cituje názor G. Mandlera (1979) a interpretuje 
ho tak, že „emoce jsou tedy .skromné' (spokojující se samy se sebou - „selbst­
genügsam"), nepotřebují jiný účel mimo sebe sama"; jsou tedy samoúčelné. 
Ulich to ilustruje otázkami jako proč v radosti vyskakujeme do vzduchu - pro­
tože se radujeme. Otázka, k čemu to je, je absurdní: nejen ve vztahu k výra­
zům citů, nýbrž i ve vztahu k prožívání citů jsou otázky „K čemu to je?" ne­
případné, protože jsou nesmyslné. Proti tomu lze ovšem namítnout, že existují 
velmi účelné projevy emocí, např. útěk spojený s prožíváním strachu nebo útok 
vyjadřující vztek: účelem prvního je vzdálit se z nebezpečné situace, účelem 
druhého odstranění překážky. Poskakování při prožívání radosti může být vy­
světleno šířením excitace na motorická centra, ale možná i odreagováváním 
této excitace, tedy jakýmsi nevědomým uklidňováním se - radost je reakcí na 
zisk a signalizuje jeho dosažení, motorická pohotovost k jeho dosažení je tedy 
již neúčelná a její energie se uvolňuje v pohybech poskakování. Při této příle­
žitosti je nutno poznamenat, že výrazové vzorce emocí, o nichž bude podrob­
něji pojednáno dále, jsou prastaré, kdysi účelné, mechanismy, které se udržují 
celá tisíciletí, i když ve změněných podmínkách již svůj původní účel ztratily. 
Příkladem je zatínání pěstí ve vzteku, které bylo původně účelnou přípravou 
na udeření protivníka, který je dnes napadán jinými způsoby, např. nadávkou 
nebo výhrůžkou. Ulich ovšem evolucionistické hledisko v pojetí emocí od­
mítá. Soudí, že od citů, charakterizovaných jako stavy, lze odlišit jejich „sig­
nální charakter": „Signální charakter mají city tehdy, když poukazují na pozi­
tivní podněty, situace atd. nebo na nebezpečí; signální charakter postihuje tedy 
možné důsledky a účinky citů. Signální význam není nutící, v protikladu k po­
vaze stavu. V každém případě, odhlíženo od reflexního chování, je signální 
charakter charakteru stavu nadřízen" (Ulich, 1989, s. 38). V prožívání citů 
vystupuje jednota signalizace (např. strach jako uvědomění si nebezpečí) 
a aktivace organismu, směřující k účelnému chování (např. útěk při proží­
vání strachu, směřující ke vzdálení se z nebezpečné situace). Emoce jako sig-
nalizačně-aktivační komplex jevů (prožívání provázené fyziologickými změ­
nami směřujícími k mobilizaci energie pro účelné pohyby) se vyvinuly před 
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desetitisíci či statisíci let jako biologicky účelné reakce organismu, zajišťující 
přežití jedince a druhu. 

- „Vyjadřování a chápání emocí probíhá - ve srovnání s jinými psychickými jevy 
- přednostně také nonverbálními komunikačními kanály"; to koresponduje 
s tím, že „emoce mohou být často obtížně podány v jednoznačných verbálních 
popisných kategoriích" (Ulich a také R. B. Zajonc). 

- „Ve srovnání s jinými psychickými jevy je při vývoji emocí zvláště silná jejich 
spojitost s mezilidskými vztahy" (Ulich a také Izard). Vývoj emocí tedy smě­
řuje především k sociálnímu cítění. 
Ulich (1989, s. 40) podává nakonec následující shrnující charakteristiku 

emocí; citová hnutí („Gefühlsregungen") jsou: 
- jedinečná, 
- na základě dotýkání se jáství a 
- ponejvíce nonverbálními kanály zprostředkovaná, 
- uvnitř mezilidských vztahů získaná a 
- přednostně nonverbálními kanály zprostředkovaná, 
- duševní stavy (obsahy příslušné stavu na vlastní stav vztaženého vědomí), které 
- jsou ponejvíce prožívány se zvýšeným stupněm vzrušení, 
- v němž se osoba zakouší spíše pasivně, 
- které propůjčují vědomí kontinuitu a „identitu", 
- které nemají žádnou primární funkci vyjma sebe sama. 

To je nepochybně vyčerpávající charakteristika, v několika ohledech sice dis­
kutabilní, která však přináší jako zásadně diskutabilní problém funkce emocí, 
jenž bude podrobně tematizován v následující kapitole. Již nyní však budiž po­
znamenáno, že ze základních charakteristik emocí vyplývá, že jsou to původně 
biologicky účelné reakce, a jako takové jsou tedy i funkční. Emoce nejsou samo­
účelné, o tom svědčí už ten fakt, že jsou spojeny s fyziologickými změnami, které 
směřují převážně k mobilizaci energie, tedy k přípravě na akci. To vyjadřuje již 
ona zmíněná jednota prožívání a aktivace a projevuje se to i tím, že emoce jsou 
stavy vzrušení a vystupují jako reakce na významné podněty a situace. V tomto 
smyslu lze za jjejpadstatnějšr-znaky-emoci považovat vzrušené prožívání ak­
centované libostí nebo nelibostí a provázené fyziologic^mizmehanůjmeřují-
cími k aktivaci organismického systému chování. Tato aktivace se projevuje 
mobilizací energie jako přípravou k akci a výrazově jako způsob nonverbální ko­
munikace. Tak se emoce vykazují především jako účelná jednota prožívání a cho­
vání, zahrnující vedle citů (emocí v užším smyslu) a motorických doprovodných 
složek také komponenty kognitivní a motivační. V emocích se tak integrují 
všechny dílčí psychické funkce, emoce jsou základnou této integrace, která se 
projevuje v učení a chování. V tomto smyslu jsou emoce klíčovým psychickým 
fenoménem. 
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Již z podstatných znaků, které emoce charakterizují jako fenomenálně specifické 
psychické procesy a které byly uvedeny v předchozí kapitole, plyne, že emoce mají 
důležitou funkci v psychické^^ulac^činnosti individua. Pro fenomén emoce platí 
ovšem totéž co pro všechny ostatní dílčí psychické funkce, že emoce lze z dyna­
mického celku psychického dění jen uměle vyabstrahovat. Tato abstrakce je 
založena na identifikaci těch znaků emocí, které je odlišují od ostatních psychic­
kých funkcí. Je to analogické vydělování dílčích fyziologických funkcí z celku 
fyziologických procesů, které se odehrávají v organismu a které vcelku zajišťují 
reprodukci jeho života, a jako takové jsou integrovány v jediný funkční celek. 

Za nejobecnější princip psychické činnosti lze pokládat její regulační funkci: 
psychika je vývojově nejvyšší proces regulace činnosti individua, který - vzato 
opět abstraktně - probíhá v rovině biologické a sociokulturní, což odpovídá dvěma 
dimenzím lidského bytí, biologické a společenské. Regulace činnosti směřuje k vy­
tváření optimálních podmínek života, jeho biologickému a společenskému aspektu, 
tj. životu organismu a životu individua jako společenské bytosti. Uskutečňuje se 
jako jednota příjmu a zpracovávání informací z vnitřního a vnějšího prostředí 
(z nitra organismu a z jeho životního okolí, které je především okolím socio-
kulturním), z hodnocení těchto informací a z motivovaného chování, které je dů­
sledkem poznávání a hodnocení aktuálních situací, v nichž se individuum nachází, 
a z hodnocení a poznávání jeho životních perspektiv (tedy důsledkem toho, co 
individuum prožívá jako aktuálnisituovanost a jako situovanost, kterou očekává). 
Pro toto adaptivní, lépe řečeno ̂ ktívnějidaptivní fungování je individuum vyba­
veno vrozenými (preformovanými, druhově a dědičně určenými) a učením (tj. na 
základě individuální zkušenosti) získanými „mechanismy". Tyto mechanismy 
nejsou „membra disiecta", ale tvoří funkčně integrovaný celek dílčích funkcí. 

Předpokladem aktivní adaptace je orientace v» životním prostředí, která zahr­
nuje poznávání jeho vlastností a jejich Hodnocení. Na základě takové orientace je 
pak individuum schopno zaujmout vůči svému životnímu prostředí životně účel­
nou behaviorální relaci, tj. vyhýbat se tomu, co mu škodí, a naopak využívat toho, 
co je mu prospěšné. Behaviorální relace, tj. chování, je aktivní působení na životní 
podmínky, jejich transformace či vytváření a předpokládá užití energie v pohybové 
aktivitě; organismus je pro ně vybaven pohybovým systémem, jehož aktivace je umož­
něna fyziologickými změnami, které umožňují mobilizaci tělesné energie a její účel­
nou distribuci v systému motoriky. V tomto smyslu jsou základními předpoklady 
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aktivní adaptace životním podmínkám, resp. jejich aktivní vytváření, získávání in­
formace a distribuce energie. Z množství informací, které má individuum k dispo­
zici, je však třeba vybrat ty, které jsou významné, které signalizují něco životně vý­
znamného, což je smyslem hodnocení informací. Na základě orientace v životním 
prostředí, která u zkušeného individua zahrnuje vedle aktuality i perspektivitu, toto 
individuum pak jedná, aby vytvořilo optimální životní podmínky pro sebe, pro jiná 
individua, skupiny individuí, případně pro celé lidstvo (identifikace s určitou ide­
ologií). To se děje na základě integrace poznávání, hodnocení a jednání: infor­
mace je třeba nejen získat, ale také hodnotit jejích význam a na základě hodnocení 
pak jednat, tj. zaujmout apetenční nebo averzivní vztah, který má prostorově ča­
sové charakteristiky (okamžité vyhnutí se něčemu, příprava podmínek umožňují­
cích eliminaci hrozícího nebezpečí apod.). Základnu této integrace vytvářejí 
emoce, které mají funkci hodnotící a motivační: vyjadřují to již obě základní di­
menze vztahů k životnímu prostředí, apetence (přibližování se k příjemnému) 
a averze (vyhýbání se a vzdalování se nepříjemnému); základní dimenzí emocí je 
totiž prožívání příjemného a nepříjemného. Příjemné je prémií, nepříjemné poku­
tou za chování. Druhá základní dimenze, vzrušení (excitace), je spojena s aktivací 
organismu, s jeho přípravou k jednání. V souvislosti s tím, co bylo dosud uvedeno, 
vystupuje především hodnotící funkce emocí jako citů: v původní, evolucí vy­
tvořené formě zážitek příjemného signalizoval biologicky prospěšný podnět či si­
tuaci a zážitek nepříjemného biologicky škodlivý podnět či situaci. Vývojem, který 
znamenal kromě jiného posun od biologického ke společenskému způsobu bytí, 
tento hodnotící systém reprezentovaný cítěním ztrácel svá původní biologická kri­
téria, ale zachoval si svou obecnou charakteristiku, totiž hodnocení životně význam­
ného z hlediska individuálního společenského bytí. V emocích v užším smyslu, tj. 
v cítění, prožívá individuum osobní význam daného podnětu či dané situace. Tento 
význam, zjednodušeně řečeno, získává vše, co přímo umožňuje uspokojování 
životních potřeb (fyziologických i sociálních) nebo co slouží jako prostředek 
k tomuto uspokojování, co toto uspokojení přímo nebo nepřímo signalizuje. 

Z toho, co bylo výše uvedeno, vyplývá klíčová funkce emocí v psychické re­
gulaci činnosti individua, v níž se tedy uplatňují následující dílčí funkce emocí: 
- hodnocení:, je založeno na výběru informací ve vnímání, myšlení i v zapama­

tování a pamětním vybavování a na identifikaci významu informací pro život 
jedince; kritériem tohoto hodnocení jsou trvalejší i aktuální motivy činnosti 
(potřeby, zájmy, ideály atd.), resp. získané odměny a tresty; 

- integrace: emoce integrují další dílčí psychické funkce poznávací a motivační 
, v jednotně fungující celek prožívání, kde se na základě této jednoty utvářejí vý­

znamy podnětů ä situací as tmi spojené motivace: např. situace je hodnocenajako 
nebezpečná a to současně iniciuje motiv únikového jednání a jeho případnou 
realizaci, která je podmíněna také situačně; poznávání má smysl pouze tehdy, 
když je použitelné pro aktivní adaptaci životním podmínkám; v tomto smyslu 
fungují i ty emocionálně-kognitivní procesy, které označujeme pojmem víra; 
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- mguvace^z orientace v dané situaci (z jejích aktuálních i perspektivních 
""charakteristik) vyplývá často nutnost jednat tak, aby byl daný stav aktuálně 
nebo v budoucnosti transformován ve stav žádoucí; to je založeno na motivaci 
(tj. zaměření a energetizaci) instrumentální aktivity (motivace dává této akti­
vitě psychologický smysl tím, že udržuje nebo restauruje žádoucí životní 
podmínky (v intrapsychické rovině duševní rovnováhu, prosívanou jako pocit 
uspokojení), resp. očekávání těchto podmínek... 
Obecně vzato vyjadřuje tyto skutečnosti ̂ oxganwační funkce emocí: emoce or­

ganizují vmtřnídjnamku. psychiky, y jednotně, fungující celek (na vyšší vývojové 
úrovnFse psychická činnost i jednání organizují kolem sebepojetí, resp. sebecí-
tění - ego-vztažná organizace) a vnější projevy této vnitřní organizace (vyjadřo­
vané pojmy osobnost a ego) v chování (v řečových projevech, výrazu a jednání). 
Z vývojového hlediska má tato organizace určité vrozené základy (systém vroze­
ných intelektových vloh a instinktů), které se učením (zkušeností) transformují ve 
výsledně fungující dynamickou strukturu či systém interakcí mezi jedincem a jeho 
životním prostředím. V širším pohledu se tedy tato organizace uskutečňuje v pro­
cesech učení, jejichž výsledky, účelně fungující aktivně adaptační reakce, jsou 
determinovány odměnami a tresty, jichž podstatou jsou opět emoce příjemného 
a nepříjemného. Dá se tedy říci, že emoce jsou podstatou psychické regulace čin­
nosti, představují její psychologicky dále neanalyzovatelnou determinaci, nebo 
že život člověka a všech živočichů je emocionálně vztažný, emoce vytvářejí jeho 
rámec, rozhodují o jeho utváření i projevech. To vyjadřuje princip hédonismu 
(tendence k získávání příjemného a vyhýbání se nepříjemnému). 

P. Th. Young (1961, s. 202) se pokusil o vymezení funkcí emocí z behavio-
ristického hlediska, které mnohdy vyjadřuje totéž, co jsme zde dosud o funkci 
emocí četli, ale jinou terminologií. Podle Younga tedy: 
- emoce aktivují, tj. provokují akci, přičemž aktivace je závislá na senzorické 

stimulaci (periferní činitel) a na afektivním vzrušení (centrální činitel - připo­
meňme, že Young chápe afektivitu jako dimenzi libost-nelibost); 

- emoce udržují a vymezují chování: jestliže je vzrušení hédonicky pozitivní 
(např. sexuální excitace), indukované vzorce chování se udržují a opakují ve 
stejných podmínkách; je-li excitace hédonicky negativní (např. reakce na bo­
lestivý úder), vzorce chování se ukončují nebo omezují (rozumí se tím ovšem 
původní chování asociované s bolestí); 

- emoce mají regulativní funkci, tj. determinují, zda se vyvine apetitivní, nebo 
averzivní chování; umožňují primitivní způsoby hodnocení bez užití specific­
kých kognitivních informací; 

- emoce organizují neurobehaviorální vzorce, které mají být naučeny; díky aso­
ciacím emocí s určitými aktivitami a situacemi vyvíjí organismus vzorce 
apetence a averze vůči určitým podnětům a „toto organizování neurobehavio-
rálních vzorců prostřednictvím subkortikálních afektivních vzrušení je snad 
nejdůležitější funkcí afektivity" (P. Th. Young, 1961, s. 202). 
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Tuto poslední tezi Young vysvětluje takto: prostřednictvím primitivního hod­
nocení („dobrý" nebo „špatný" - tj. příjemný nebo nepříjemný) je organismus 
orientován vůči určitým znakům stimulace tak, že u něj vyvolávají apetence nebo 
averze, přibližování nebo vyhýbání se. „Afektivní vzrušení jsou motivující v tom 
smyslu, že evokují akci, regulují směr chování a organizují vzorce přibližování 
a vyhýbání se. Tak vytvářejí uvnitř organismu relativně stabilní systémy hodnot" 
(Young, 1961, s. 203). 

Vzorce chování se tedy organizují pod vlivem emocí, a to tak, aby maximali­
zovaly dosažení příjemných a minimalizovaly získání nepříjemných emocí. Ji­
nak řečeno, organizace chování je závislá na hédonických změnách v pozitiv­
ním směru, tj. na narůstání pozitivních a snižování nebo odstraňování negativních 
emocí. První znak, narůstání pozitivních emocí, je přítomen, když např. živočich 
ochutnává roztok cukru a produkuje pak behaviorální vzorec přibližování -
setrvávání v relaci k tomuto objektu; druhý znak, snižování negativních emocí, 
je přítomen, když např. pokusné zvíře unikne z místa, kde dostává elektrošoky. 
Podle P. Th. Younga (1961, s. 154) „redukce tísně je hédonickým ekvivalentem 
redukce popudu v organizaci instrumentálního chování". Hédonické změny v po­
zitivním směru se uskutečňují, když organismus uspokojuje své potřeby, pokra­
čuje v konzumaci potravy, která mu chutná, atd. Hédonické změny v negativní 
dimenzi jsou způsobovány vyhnutím se šokům a bolestem vůbec. Nepříjemné 
emoce se organismus snaží redukovat tím, že se vyhýbá podnětům, které je vy­
volávají přímo nebo jsou jejich signálem. Naopak pozitivní emoce se snaží udržet 
a opakovaně získávat tím, že vyhledává stimulaci, která je přímo vyvolává nebo 
signalizuje jejich vystoupení. Emoce příjemného a nepříjemného (v Youngově 
terminologii „afektivní procesy") tedy „regulují a organizují neurobehaviorální 
vzorce v tom smyslu, že determinují, co bude naučeno, a co nikoli, avšak taková 
hédonická regulace a organizace nemá být zaměňována s učením se prostřed­
nictvím praxe" (Young). Podle O. H. Mowrera (1960) se organismus vlastně učí 
nadějím a obavám, neboť aktuální zkušenost umožňuje individuu také očekávání 
toho, co nastane (jestliže dnes bylo dítě pochváleno za to, že pěkně pozdravilo, 
může očekávat, že bude pochváleno vždy, kdykoli to v budoucnosti opět učiní). 
Emoce tedy orientují individuum vůči nebo proti určitým objektům, a tak jsou 
činitelem získávání apetencí a averzí, emocionálně akcentovaných způsobů 
chování. 

To byla tedy rigorózně behavioristická charakteristika funkce emocí. Pokusme 
se ji nyní konfrontovat s charakteristikou psychologičtější. D. E. Zimmer (1984, 
s. 98) uvádí, že city jsou analogické mínění, i když tu jde o „mínění nemyslené 
a beze slov": např. strach je „prožívané, cítěné mínění", že tato situace je nebez­
pečná a měl bych z ní tedy utéci. Takže „aparát citů je tedy druh preliminárního 
rozumu" a „lidský život je nepředstavitelný bez inteligence našich citů". Zatímco 
behavioristé pokládají za podstatné charakterizovat především emoce, jejichž 
zážitkovou stránku, city, chápou v podstatě jen jako „hédonické kontinuum" 
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a správně poukazují na funkci citů v „organizaci behaviorálních vzorců", pokouší 
se psychologičtěji myslící psychologové spíše o charakteristiku citů jako signálů 
různých aspektů prožívání lidského bytí. Ph. Lersch (1962), jehož příklad tohoto 
přístupu zde byl již uveden, zdůrazňuje právě tuto vztažnost citů k bytí: „To, co 
se nám jeví jako protějšek světa, je vždy také endotymně prožívaný svět, tzn. že 
jeho obsahy v nás působí dojmy, stávají se bezprostředně endqíymním základem. 
To se stává při pohledu na krásnou krajinu, v radosti nebo smutku po něčem, stra­
chu před něčím, lásce k něčemu... Jsou to zážitky významnosti, které nás oslo­
vují jako protějšek poznaného..." Odhaluje se tu před námi zvláštní stránka 
skutečnosti, která na nás hledí s „tváří významnosti, hodnotnosti". V zážitcích vy­
volávajících dojmy zakoušíme vztah, v němž „obsahy předmětně otevřeného světa 
se staví k tematice snah", to, s čím se člověk v citech setkává, je vnitřní setkání 
se světem, odehrávající se ve znamení hodnot a významností a s tematikou snah; 
člověk je tu konfrontován s hodnotným, resp. nehodnotným (Lersch, 1962, s. 219). 
V citech nás oslovují Jio^natyJidského by tí a ovšem i jejich protiklady, tedy svět 
pro člověka a proti člověku, zjevuje se nám laskavá i zlá tvář života, který po­
skytuje i bere, varuje i slibuje, ohrožuje i laská. V citech prožíváme hodnoty života 
a jejich významy. 

To, co bylo o citech právě uvedeno, lze označit jako fenomenologický pří­
stup k fungování citů, jako přístup, který je založen na antropologický formu­
lované otázce po jejich lidském smyslu a který se podstatně liší od přístupu 
behavioristického, jak máme možnost srovnat. Němečtí fenomenologové 
(L. Binswanger, 1953), ale např. i J.-P. Sartre (1944) a další to vyjadřují tezí „cit 
jako bytí ve světě" („Gefühl als in-der-Welt-Sein"). Význam této teze přibližují 
E. H. Bottenberg a H. Dassler (1977, s. 119) výrokem „v každém citu dochází 
k akutní transformaci bytí člověka ve světě" a připomínají významově stejný vý­
rok J.-P. Sartra (1939), že „emoce je transformace světa... přechod do emoce je 
totální změna bytí ve světě" (rozumí se lidského bytí). Příklady: jak se mění 
okolní svět člověku, který se zamiloval, nebo člověku, který prožívá hluboký 
smutek ze ztráty nejbližšího, jak se oběma změnil pohled na svět a jeho pojetí, 
jak odlišně se oběma jeví již ve svém zabarvení, v prvním případě jakoby zalit 
světlem, v druhém případě jakoby setmělý. Tuto transformaci světa lze, jak uvá­
dějí Bottenberg a Dassler, demonstrovat na srovnání radosti a smutku, které zde 
podáváme ve zkrácené podobě: 

radost: smutek: 

„otevření se", východ 
široký horizont 
plynutí, klouzání, lehkost, „létání" 
životnost, stávání se, vyvíjení, „zrození", 
tvoření 
světlé - spolupocit: teplo 
místo: nahoře 

„uzavření se", zánik 
úzký horizont 
stagnování, váznutí, tíže, svírání 
nehybnost, ustrnutí, ochromení, zanikání, 
umírání, mrtvo 
tmavé - spolupocit: chladno 
místo: dole 
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Z uvedeného srovnání je patrné, že prožívání citů se jaksi korporalizuje: „V citu 
získává lidské bytí zvláštní tělovou prezenci. Cit umožňuje přeměnit funkční vý­
konné tělo, které ,mám', které používám jako instrument, v tělo, jímž v citu ,sám 
jsem', v němž ,sebe sama vyjadřuji' (srv. třeba z vlastní zkušenosti ,tělo radosti', 
,tělo smutku')" (Bottenberg a Dassler, 1997, s. 120 násl.). Toto „ztělesňování 
citů", metaforické, ale i ontologické (spojení citů s tělesnými procesy) vyjadřuje 
ovšem jen jejich specifické existenciální znaky. 

Vraťme se však ještě k tomu, co bylo označeno jako sigriální funJkce,citů: city 
subjektu signalizují, a ve svém výrazu to signalizují i jiným, že se subjektu v jeho 
„lidském bytí ve světě" něco změnilo, analogicky, jako signalizují jednoduché tě­
lové pocity (pocit žízně, únavy), že se změnilo cosi ve stavu těla. Pokud jsou to 
pocity pozitivní (nasycení, pocit svěžesti), signalizují změnu\harmonickou s po­
třebami těla, pokud jsou to pocity negativní, signalizují nežádoucí stav, který má 
být změněn, a u zkušeného subjektu také instrumentalitu této změny (žízeň - na­
pití). Co však v tomto smyslu signalizují takové pocity, jako je např. starost nebo 
pocit viny z hlediska instrumentálního? Jsou to signály vnitřní psychické dishar­
monie. Ale co je třeba učinit, aby byla eliminována? Máme-li pocit únavy, víme, 
že si máme odpočinout. Ale co máme činit, když pociťujeme úzkost? Farmakolo­
gická či psychoterapeutická odpověď je praktická, ale obvykle nikoli kauzalis-
tická. Je-li úzkost v podstatě pocitem cizosti okolního světa, může být tento po­
cit odstraněn přesvědčováním či sugescí, že tomu tak není? Jestliže je to druh 
„ztělesněné žízně", pak se vtírá otázka po „napití". Zkrátka víme, co nám „říkají" 
(signalizují) tělové pocity mnohem lépe, než co nám „říkají" city spojené s naším 
sociálním bytím ve světě, které, jak naznačují fenomenologové po vzoru M. Hei-
deggera, je přebýváním ve světě jako domově, a tak nám patrně negativní city sig­
nalizují různé aspekty ztráty domova a pozitivní city pak různé aspekty jeho na­
cházení, neboť „lidské bytí ve světě" znamená stálé nacházení a ztrácení světa jako 
domova. 

Emoce a evoluce 

J Výše uvedené pojetí funkce emocí vychází z evolucionistického pojetí psychiky, 
: které se vykazuje jako dosud nejspolehlivější výkladová hypotéza o fungování 
| živých systémů. Neodpovídá na všechny otázky smyslu projevů života, které mo-
,! hou být kladeny, ani je plně nevysvětluje. Avšak je údělem všech teorií, jak na-
* psal K. R. Popper, že nevysvětlují všechno: přirovnal je ke světlometu, který vrhá 

světlo na určité objekty a jiné ponechává ve stínu. Základní idea evolucionismu 
říká, že vývojem jsou organismy ve svém boji o život vybavovány nejen vitálně 
účelnými orgány a fyziologickými funkcemi, které jim umožňují přežívání v da­
ných životních podmínkách, ale i vývojově vyššími funkcemi, které se označují 

; jako psychické. Psychika tak vystupuje ve vývoji životních forem jako nová 
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kvalita, fenomenálně odlišná od fyziologických funkcí - o její podstatě může být 
jen různě spekulováno - , jako vývojově vyšší vitální funkce, která se sama dal­
ším vývojem boje o život zdokonaluje a setrvává, protože se v boji o život osvěd­
čuje, protože umožňuje dokonalejší uskutečňování toho, co je pro život indivi­
dua rozhodující, účelné spojování situací s reakcemi, aby*byl život udržován 
a rozvíjen. „City jsou předmyšlenkovým posuzováním situací" a později se vy­
vinuvší myšlení opakuje „úsudek citů" (D. E. Zimmer, 1984, s. 69), nebo, snad 
lépe řečeno, myšlení se v pozdějším vývoji spojuje s cítěním, a vytváří tak do­
konalejší oceňování životního^ýznamu^ situací. Toto evolucionistické pojetí 
emocí se objevuje výrazně ^^McDouga^a (1921), který spojjaval emoce s in-
stinkty_a chápal je jako„tělesnéprojevy instinktivních.,excTtacf', jako „kvality 
provázející hru instinktů", ale spojuje tyto výroky jen s primárními, vrozenými 
emocemi"; z nich se učením vyvíjejí „derivované emoce". Skutečnost, že emoce 
jsou psychickým prafenoménem, který se celá tisíciletí udržuje, poukazuje na 
účjtoojt^mocí jako na jejich základní charakteristiku, která je potvrzována také 
tím, že emoce mají fyziologickěíoiriponenty, jež nejsou pouhými doprovodnými 
jevy, ale také prokazatelně účelnými reakcemi organismu na danou situaci. Dobře 
to ilustruje případ člověka, jehož fyzická síla narůstá, když se ocitá ve stavu 
vzteku či strachu, protože se jeho organismus připravuje k vitálně účelné akci, 
k útoku či útěku. Tato příprava k akci je založena především na mobilizaci ener­
gie, která se uskutečňuje celou řadou fyziologických změn, jak ukazuje násle­
dující obrázek. 

sekrece 
adrenalinu 

jezem 
srsti 

zvýšená 
činnost 
hypothalami! 

zrychlování 
krevní 
srážlivosti 

zrychlování 
srdečního tepu 

útlum zažívání 

redistribuce krve 
(více krve 
je přiváděno 
ke svalům) 

uvolňování 
glukózy 

zvyšování 
okysličování 

Ilustrace fyziologických změn spojených s afektem vzteku 
(podle S. Sanforda, 1961, s. 256). 
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Obrázek ukazuje vzteklou, resp. vystrašenou kočku, která na situaci frustrace 
či ohrožení reaguje nejen afektem, nýbrž doslova celým organismem, fyziologic­
kými změnami, které jsou přípravou k akci. Současně je uvedený případ příkla­
dem integrativní funkce emocí: „díky emocím organismus rychle hodnotí cha­
rakter vlivu podnětu, řídě se nejstarším a univerzálním kritériem všeho, co je živé 
- snahou po zachování života" (P. K. Anochin, 1966); integruje hodnocení a ak­
tivaci organismu, a zajišťuje tak biologicky účelnou reakci. Jestliže zde používáme 
pojmu biologicky účelná reakce, máme tím na mysli původní, evolucí vytvoře­
nou funkci emocí, která setrvává dodnes i jako významná reakce na symbolické 
podněty, a jako taková ztrácí svou původní biologickou účelnost. Neboť mnoho 
situací např. dnes neohrožuje život člověka ve smyslu jeho biologického bytí, ale 
ve smyslu bytí společenského (např. ohrožení dosaženého společenského statusu, 
prestiže apod.); nicméně i na tato symbolická ohrožení reagují lidé původními re­
akcemi, které sloužily k záchraně fyzického života. Biologická účelnost emocio­
nálních reakcí se v tomto smyslu stává archaismem či jakýmsi reliktem z pravěku. 
Avšak účelnost emocí se do značné míry zachovává v tom, že emoce jsou signály 
subjektivné"významného: podněty a situace, které nás vzrušují, jsou situace pro 
nás životně významné. Vzrušující situace je signálem její významnosti, avšak ne 
vše, co nás příjemně vzrušuje, je stále biologicky účelné, tj. prospěšné, může to 
být i společensky neprospěšné. Ale co tvoří kritérium společenské a osobní pro­
spěšnosti, v čem se tato kritéria sbližují a v čem rozcházejí? Sociobiologie, která 
je odrůdou evolucionismu, omezuje někdy tuto biologickou účelnost lidských 
emocí jen na reprodukci vlastních nebo příbuzných genů. Tento problém životní 
účelnosti má dvě roviny: 1. empirickou, popisnou (teleonomie), 2. filozofickou, 
metafyzickou (teleologie). V psychologické rovině pohledu na emoce lze dospět 
k jejich nepochybně teleonomické charakteristice, ale tím se problém jejich účel­
nosti nevyčerpáva. Zda mají lidské city také teleologický, tj. transcendentálni, 
resp. transcendentní význam, nemůže být zodpovězeno prostředky empirické 
vědy a zůstává problémem filozofickým, resp. náboženským. 

Platí-li teze H. von Ditfurtha (1976, s. 394), že „náš mozek nebyl evolucí vy­
vinut proto, aby nám umožnil poznávat svět, ale jedině proto, aby nám umožnil 
v tomto světě přežití", platí také pro emoce, které mají svá mozková fyziologická 
centra (limbický systém), že jsou psychickým „orgánem" přežití, že tedy nějak 
slouží životu, že střeží jeho všelidské i subjektivní hodnoty. Výše uvedenou Dit-
furthovu formulaci je ovšem nutno chápat jako zjednodušující, „poznáváním 
světa" tu Ditfurth míní metafyzické poznávání; k přežití je ovšem poznávání ve 
spojení s hodnocením nezbytné, aleje to poznávání omezené na určitý rozsah ži­
votní praxe. Ditfurth dále říká: Svět pro nás není objektem poznání, nýbrž „mís­
tem, v němž musíme přežít", proto se v našem pojímání vlastností světa neuplat­
ňují hlediska pravdivý-nepravdivý, ale hlediska životu příznivý-nepříznivý, 
přičemž pojem života sám zde vystupuje v určitém omezení, které vyplývá z po­
znatků biologie, resp. klinické medicíny. Hledisko životní prospěšnosti-škodli-
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vosti ve smyslu fyzicky pojatého života odpovídá emocionální dimenzi libosti 
a nelibosti, a proto s čímkoli se člověk setká, je registrováno jako neutrální či pří­
jemné nebo nepříjemné, líbí se to a přitahuje, nebo to vzbuzuje odpor a odpuzuje. 
To jsou kategorie, píše Ditfurth, které mohou blednout, kdvž získáváme užitek 
z racionálního uvažování, ale nikdy zcela nezanikají. Takéfcvažování a myšlení 
vůbec je určováno prospěšností, a tedy cítěním, prospěšné je objektivací příjem­
ného a naopak, snažíme se, abychom v životě prospívali, abychom byli úspěšní, 
abychom zakoušeli pocity úspěchu a jiných druhů uspokojení, a nikoli naopak. 
Dospíváme často k soudům, které mají za základ zkušenosti, jež jsme nezískali 
my, ale náš druh, a mnohé příjemné pocity vyvolávají vlastnosti věcí samých 
(např. chuti, vůně a další). Své city také promítáme do vnějšího světa: cítíme-li se 
špatně, také vnější svět se nám jeví jako nevlídný. Teprve po těchto úvahách, které 
jsou zde volně reprodukovány, dospívá Ditfurth k zpřesnění své výše uvedené for­
mulace o poznávání světa: Předmětem poznání sice nemůže být svět jako takový, 
ale je jím naše skutečnost", tj. naše druhovou výbavou podmíněné a na praxi ori­
entované pojetí světa. 

Evolucionistickou teorii emocí propracovali zejména ruský neurofyziolog 
P. K. Anochin (1949 a pozd.) a americký psychiatr R. Plutchik (1962 a pozd.). 
Anochin tuto teorii vypracoval zejména v rámci svého modelu integrativní čin­
nosti mozku: emoce všeho druhu mají jednotnou „fyziologickou architekturu", 
zachvacují celý organismus a integrují jeho aktivitu. V tomto smyslu jsou „abso­
lutním signálem" biologického významu situace pro organismus, ale i pro osobu 
jako sociální bytost signalizují význam situací, do nichž vstupuje a které vytváří. 
Již zde byl uveden Anochinův výrok, že v emocích se uskutečňuje rychlé hodno­
cení povahy situace z hlediska univerzálního kritéria všeho živého, z hlediska pře­
žití. To umožňuje organismu rychle se adaptovat danému dění v jeho okolí. Pří­
kladem integrativní funkce emoce je pocit bolesti, který aktivuje organismus 
k reakci stejně jako pocit nebezpečí. Bolest tlumí pohyby, které ji vyvolávají, pří­
padně způsobí odvrat od podnětů, které ji vyvolaly: dříve, než organismus rozpo­
zná bolestivé vlastnosti podnětů (např. ostrost), cítí jejich bolestivost. V životě or­
ganismu hrají klíčovou roli potřeby a jejich uspokojování, tj. nedostatky v jeho 
bytí a jejich odstraňování, tedy děje, které přímo souvisejí s emocemi (trvající po­
třeba je nepříjemná, její uspokojení je příjemné). Emoce se v průběhu evoluce vy­
vinuly jako mechanismy udržující životní procesy v optimálních hranicích, tedy 
jako reakce na nedostatky i nadbytky. Vystupují jako „eferentní" a „aferentní in­
tegrál": upevňují účelnou reakci, směřující k uspokojení potřeby. Není-li potřeba 
uspokojena, setrvává pocit neuspokojení, neklidu apod. Emoce jsou spojeny s tzv. 
„zpětnou aferentací", která signalizuje průběh instrumentální aktivity subjektu, 
a tedy i stav jeho potřeb, resp. míru jejich uspokojení či neuspokojení. Emoce tak 
hrají úlohu „kompasu", hodnotí „rezultáty činnosti organismu z hlediska para­
metrů uspokojení potřeb", což souvisí s aparátem mozku, který Anochin nazývá 
„akceptor rezultátu činnosti". Subjekt nejprve pociťuje hodnotu aktuální nebo 
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perspektivní situace a pak mobilizuje kognitivní a motorický aparát, aby se s ní 
vyrovnal. Nejvyšší úroveň integrace činnosti organismu přisoudil emocím již fy­
ziológ H. Head (1918). Rozhodující pro život individua jsou výsledky jeho čin­
nosti, vyplývající z jeho potřeb a směřující k jejich redukci, přičemž podstatnou 
roli v tomto dění, jak již bylo naznačeno, hrají emoce. 

Z výše popsaných mechanismů vyplývá vystupování emocí jako pohnutek 
činnosti, tj. jejich motivující funkce, která přímo plyne z jejich funkce hodnotící. 
Pozitivní hodnotou je to, co je pro organismus, resp. subjekt dobré, negativní hod­
notou je to, co je nedobré; subjekt i organismus ovšem směřují k získávání dob­
rého a k vyhýbání se nedobrému. P. K. Anochin (1968, s. 221) v tomto smyslu 
hovoří o dominující motivaci, která představuje „filtr", jenž klasifikuje z vnějšku 
přicházející informace: „v každý daný moment se určuje významnost této infor­
mace pro motivační vzrušení v tomto momentu". Motivace je fragmentem afe-
rentní syntézy a na hodnocení informace se podílejí „orgány cítění" („organy 
čuvstv"). Uzlovým momentem funkčního systému je „přijetí rozhodnutí", je to 
„logický proces funkčního systému" (Anochin, 1968, s. 229). Funkční systém -
u Anochinaje to mozek - j e morfologický aparát, který funguje na základě urči­
tých principů, zejména homeostázy a seberegulace. Zahrnuje mechanismy inte­
grace procesů, které v systému probíhají a směřují ke konečnému „adaptačnímu 
efektu". Podle R. Ashbyho (1961) pojem samoorganizace, resp. seberegulace, 
koncept, s nímž souvisí i pojetí psychické regulace činnosti individua, má smysl 
jen ve vztahu k cíli a jen v tomto vztahu může být seberegulace, resp. činnost se-
beregulujícího systému, jehož příklady jsou organismus a osobnost, pochopena. 
Jestliže, jak z dosavadního výkladu vyplývá, emoce rozhodují o cílech činnosti, 
která směřuje vždy k nějakému druhu uspokojení potřeb, lze podstatu seberegu­
lace vysvětlovat a chápat především v termínech emocí a principů jejich dyna­
miky. To potvrzuje také A. N. Leonťjev (1971), který soudí, že „emoce plní funkci 
vnitřních signálů", vnitřních v tom smyslu, že neodráží bezprostředně předmět­
nou skutečnost, ale vlastnosti skutečnosti subjektivně prožívané ve formě vnitř­
ních stavů. Zvláštnost emocí pak podle něj spočívá v tom, že „odrážejí vztahy 
mezi motivy (potřebami) a úspěchem nebo možností úspěchu realizace jim od­
povídající skutečnosti". Neurofyziolog G. Wolf (1976, s. 158) uvádí, že prostřed­
nictvím komponent příjemného a nepříjemného získávají emoce „pudivý charak­
ter", a tak utvářejí cíl chování, motivaci. „Zážitek slasti ztělesňuje prémii pro 
biologicky účelné chování, nelibost trest za nesprávné chování, případně je sig­
nálem povázlivosti situace, ze které se má uniknout nebo která má být změněna" 
(Wolf, 1976, s. 159). Podle tohoto autora „hodnocení příjemné-nepříjemné tím 
nabízí vyššímu organismu měřítko a rovněž konečně i garanci pro účelnost jeho 
chování". Jak jsme již uvedli, bylo tomu tak kdysi i u prapředků člověka, jemuž 
pocity libosti napovídaly, co je pro něj dobré, a pocity nelibosti, co mu škodí. Pro 
vysoce kultivovaného člověka, který je již více bytostí společenskou než přírodní 
to však již neplatí: příjemné je např. opojení toxickou drogou. Protože však evo-
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luce koná na základě principu pravděpodobnosti (sladké je výživné, a proto prav­
děpodobně vše sladké je užitečné), lze uměle přírodní „moudrost pocitů" okla­
mat, jak to prokázal P. Th. Young (1961) svými experimenty s krysami: předložil 
těmto pokusným zvířatům dva druhy roztoku, jedním byl výžiy/rý roztok cukru 
a druhým sladší, ale nevýživný roztok sacharínu"; pokusné krysy preferovaly ne-
výživný, tedy biologicky neprospěšný, ale sladší roztok sacharínu. 

Anochinovu evolucionistickou, resp. biologickou teorii emocí reinterpretoval 
a dále propracoval G. Ch. Šingarov (1971, s. 28 násl.): emoce odrážejí biologickou 
kvalitu vnějších i vnitřních podnětů; tuto funkci na neurofyziologické úrovni za­
jišťuje limbický systém, v jehož struktuře se uskutečňuje „oceňování biologického 
významu vnějších podnětů pro život organismu". Limbický systém úzce spolu­
pracuje s retikulární formací mozkového kmene (činnost této struktury je syn­
chronizovaná s činností mediálního thalamu, součásti limbického systému). Z re­
tikulární formace mozkového kmene vycházejí nervové impulzy aktivující 
mozkovou kůru, a determinující tak úroveň aktivace. „Nasycení" hladovějící po­
kusné kočky injekcí glukózy vede ke změnám v EEG (elektroencefalogramu); za­
vedením různých substancí do organismu se mění nikoli jen způsobilost vnímání, 
ale i oceňování vlastností podnětů ve vztahu k jeho potřebám. Fakt, že emoce 
mohou být „absolutním signálem" prospěšného nebo škodlivého vlivu podnětu na 
organismus, je spojen s činností limbického systému, v němž se uskutečňuje hod­
nocení biologického významu podnětů v součinnosti s retikulární formací moz­
kového kmene, kde se uskutečňuje generování aktivace. V součinnosti těchto 
systémů s mozkovou kůrou se pak uskutečňuje podmiňování emocí, které je zá­
kladním mechanismem jejich vývoje v ontogenezi (různé druhy strachu mohou 
vznikat podmiňováním bolestivé nebo úlekové reakce, např. strach ze zubního lé­
kaře, ze štěkajícího psa apod.). Emoce jsou podle O. H. Mowrera (1960) ostatně 
podstatnou složkou každé podmíněné, tj. naučené reakce, protože určují druh 
a účinek zpevnění, které je základním předpokladem učení. 

G. Ch. Šingarov (1971, s. 60) soudil, že dosavadní teorie emocí nevysvětlují 
jejich podstatu jako motivačního činitele a ve svém vlastním pojetí vycházel z jed­
noty psychického a fyziologického: fyziologické jevy vystupují současně s pro­
žíváním emocí, nejsou vůči nim ve vztahu příčina-účinek; psychické a fyziolo­
gické jsou dvě stránky jediného procesu, vyjadřované dvěma různými jazyky, 
psychologickým a fyziologickým (H. Feigl, 1958). Existují dvě třídy emocí, bio­
logické a vývojově vyšší sociální. Jako projevy lidských potřeb „emoce a city hrají 
důležitou roli v motivaci a regulaci chování, mají vztah k takové psychické funkci, 
která přináleží jen člověku, jako je vůle" (Šingarov, 1971, s. 83). „Talamické 
emoce, spojené s protopatickou citlivostí, představují fylogenetický starou, pri­
mitivní formu psychické reakce na vnější podnět, při níž se podstata psychického 
procesu vyčerpává nejasnými zážitky příjemného nebo nepříjemného" (Šingarov). 
Naproti tomu „epikritická citlivost" je určitější a fylogenetický pozdější citlivost 
hmatová - protopatická citlivost je v podstatě bolestivost - odráží již určité kva-
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lity vnějších podnětů. V emocích však nevystupuje tak ostře gnozeologický pro­
tiklad subjektu a objektu jako v procesech poznávání; na to upozornil již G. W. He­
gel. Emoce však vyjadřují především subjektivní stránku potřeb: „bez emocí by 
potřeby v psychice individua a osobnosti neexistovaly jako takové, přestaly by být 
aktivním elementem vědomí, a tak i vědomou motivací chování a regulací čin­
nosti organismu" (Šingarov, 1971, s. I l l násl.). Tento autor rozlišuje termíny 
emoce (jako talamické podkorové reakce) a city (jako podmíněné reakce na spo­
lečenské podmínky života). 

Na evolucionistickou teorii emocí navázal také další ruský psycholog V. K. Vil-
junas (1976), který si položil především otázku, proč v procesu evoluce vůbec 
vzniklo prožívání. Soudí, že se tak stalo v souvislosti s výběrovým vztahem 
k podnětům, což je sporné. Žába nereaguje na objekt, pokud se na něm neukáže 
něco, co je způsobilé uspokojit její potřebu, a její vnímání je v tomto smyslu 
velmi omezené, v podstatě jen na objekty pohybující se určitým způsobem, což 
souvisí s tím, že létající hmyz jí slouží za potravu. „Vnímat předmět znamená 
především vidět, co s ním nebo co je možno ve vztahu k němu učinit. Psychicky 
odrážet situaci znamená obdržet informaci o možnostech, v ní obsažených mož­
ných činnostech"; obraz odhaluje pole možných činností (Viljunas, 1976, s. 82). 
Před subjektem stojí úkol vybrat mezi nabízejícími se činnostmi tu, která umož­
ňuje dosažení cíle. Objektivní vlastnosti věcí, odrážené subjektem jako v nich 
dané podněty k možným činnostem, neobsahují příznaky poukazující na jejich 
nevyhnutelnost pro organismus. Fakt, že jedinec hladoví, není na jídle samotném 
nijak patrný; aktuální cíl se ve struktuře toliko objektivních vlastností vydělit ne­
může. Ve struktuře obrazu musí být něco takového, co odráží stav subjektu a ak­
tivuje ho, aby v daných možnostech objevil to, co potřebuje: „... proto, aby psy­
chický obraz jako pole potenciálních činností mohl sloužit jako základ utváření 
a regulace činnosti, musí být nezbytně ,opatřen' speciálním mechanismem, který 
by porušil rovnováhu mezi stejnými možnostmi činnosti a zaměřil subjekt k vý­
běru a uprednostnení některé z nich" (Viljunas, 1976, s. 84 násl.). Emoce je tím 
psychickým procesem, který opatřuje obsah obrazu významem pro subjekt 
(funkce hodnocení) a zaměřuje ho k odpovídající činnosti (funkce podněcování, 
motivace): „funkce zvýznamnění cílů v obrazu a podněcování subjektu k jejich 
dosazení se vyplňuje emocionálním prožíváním" a „to znamená, že emoce je 
zvláštní prožívání subjektem vydělených elementů obrazu, dávající jim cílovou 
charakteristiku a podněcující subjekt k řešení úkolů na úrovni obrazu" (Viljunas, 
1976, s. 85). „Obraz bez emoce je neutrální pozorovatel, nabízí subjektu jedi­
nečnou příležitost, jak se pohybovat napravo, nalevo, přímo, jak vykonávat 
množství různých činů. Ale jakmile se v obsahu obrazu objeví emocionálně ur­
čený detail, jeho neutrálnost mizí. Emoce zaručuje rovnováhu orientací vystu­
pujících před subjektem, z nichž některé získávají zvláštní smysl... Objevení se 
v obrazu cíle, vyznačující se emocionálním prožíváním, uvádí do pohybu orien­
tační procesy, s jejichž pomocí se vytváří plán dosažení cíle" (Viljunas). Výklad 
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by byl srozumitelnější, kdyby jeho autor použil místo pojmu obraz pojmu situ­
ace. Situace dává subjektu, který se v ní nachází, množství různých možností čin­
nosti a emoce určuje, která z nich bude vybrána jako aktuálně nebo perspektivně 
smysluplná. Od Viljunase to je nepochybně pozoruhodný postřeh, ale subjekt 
situace nejen „odráží", nýbrž i vytváří, a toy souhlasu s Viljuaasovým výkladem, 
patrně tak, že v situaci vytváří podmínky, které poskytují možnost určitého 
zacíleného jednání. Viljunas zde však postřehl základní rozdíl mezi emocionál­
ními a kognitivními funkcemi: 
- kognitivní procesy odrážejí objektivní vlastnosti věcí a jevů; 
- emocionální procesy odrážejí vztahy organismu, resp. osobnosti k věcem a je­

vům především jako vztahy subjektivní. 
Problémem je nyní určení toho, co vystupuje na vývojově vyšší úrovni emocí 

a přesahuje jejich biologickou funkci, toho, co se označuje jako osobnostní nebo 
subjektivní význam situace, a co tedy také nevyjadřuje již jen druhový význam 
situace, nýbrž význam situace pro jedince. Je zřejmé, že tato vývojově vyšší ro­
vina hodnocení musí nějak souviset s individuálními zkušenostmi, tj. s učením je­
dince. A. N. Leontjev (1959, 1971) rozlišil biologický a osobnostní význam si­
tuací, resp. podnětů, jednoduchým prohlášením, že biologický smysl získávají 
vnější podněty svým vztahem k biologickým potřebám a osobnostní smysl pak 
získávají svým vztahem k potřebám lidského individua. Podle Viljunase osob­
nostní význam plyne z verbalizace zážitků, přičemž „verbalizovaný smysl je bo­
hatší a obsahově bezprostřední... ve verbalizované formě dostává smysl některé 
příčinné objasnění" (Viljunas, 1976, s. 93). Verbalizovaný význam či smysl za­
pojuje situaci či podnět do systému poznání, tvořeného v podstatě systémem 
pojmů. Nicméně osobnostní smysl dává .jedinečnost vědomí" v něm se prezen­
tujících subjektivních potřeb. Podle Viljunase, (1976, s. 99) „pojem smyslu vy­
jadřuje oceňující a podněcující zážitky subjektu na vyšší úrovni zobecnění". 

Objevuje se ovšem také kritika evolucionistického pojetí emocí, velmi roz­
hodná např. u L. Schmidta-Atzerta (1996), D. Ulicha (1989) a dalších. Ulich se 
obrací především proti „psycho-evoluční teorii" emocí R. Plutchika (1980), který 
v ní formuloval následující postuláty: 

1. „Pojem emoce je použitelný na všech stupních dějin vývoje (evoluce) 
a platí pro zvířata stejně tak dobře jako pro lidi." 

2. „Emoce mají evoluční dějiny a vytvořily rozdílné formy výrazu u různých 
druhů." 

3. „Emoce plní adaptivní roli tím, že organismům pomáhají vyrovnávat se 
s podstatnými úkoly přežití, které jsou stanovovány prostředím." 

4. „Vzdor rozdílným formám výrazu emocí u různých druhů existují společné 
elementy nebo prototypické vzorce, které mohou být identifikovány." 

5. „Existuje malý počet základních, primárních nebo prototypických emocí." 
6. „Všechny ostatní emoce jsou smíšené nebo odvozené stavy, tzn. že pochá­

zejí z kombinací, směsí nebo svazků primárních emocí." 
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7. „Primární emoce jsou hypotetické konstrukty nebo idealizované stavy, je­
jichž zvláštnosti a znaky je možno vysuzovat jen na základě různých druhů 
dokladů." 

8. „Primární emoce mohou být pojímány jako páry polaritních protikladů." 
9. „Všechny emoce variují ve stupni své vzájemné podobnosti." 

10. „Každá emoce se může projevovat rozdílným stupněm intenzity nebo 
úrovně vzrušení." ,_, „, , ., . nnn 

(R. Plutchik, 1980, s. 41) 
Dále Plutchik podál následující přehled jgrotoj^kkých emocí a jejich zá­

kladních souvislostí (Plutchik, 1980, s. 16). 

podnět událost kognitivní aspekt cit chování působení 

ohrožení „nebezpečí" strach, hrůza útěk ochrana 
překážka „nepřítel" hněv, vztek kousání, bití (útok) ničení 
možný pohlavní „vlastnictví" radost nábor a párování reprodukce 
partner 
ztráta ceněné osoby „izolace" smutek, žal volání o pomoc reintegrace 
člen skupiny „přítel" přijetí, důvěra vystrojování, dělení připojení 
hnusný objekt ,jed" hnus odvrhnutí odmítání 
nové prostředí „co to zde je" očekávání zkoumání explorace 
náhlý nový předmět „co je to" překvapení zastavení se orientace 

Plutchik v této klasifikaci prototypických (vrozených) emocí vycházel z určení 
„základních tříd adaptivního chování", za něž považuje: hledání ochrany, ničení, 
vtělení (inkorporace jako je jedení, pohlavní styk, připojení se ke skupině), odmít­
nutí, reprodukce, reintegrace, orientace a explorace. Nicméně je Plutchikova kla­
sifikace diskutabilní, např. situace „zisku" je omezována jen na pohlavního part­
nera a s tím související „radost", tedy jen na tuto situaci, což je nepochybně příliš 
úzce pojatý zdroj radosti, která je reakcí na zisk vůbec (např. také věci, vyššího so­
ciálního statusu atd.). Ulich (1989, s. 130) kriticky upozorňuje na to, že tyto zá­
kladní třídy životních situací mají platit pro všechny organismy „od améby až 
k Einsteinovi" a Plutchikově přehledné tabulce vytýká, že „logika jeho argumen­
tace probíhá jednoznačně zprava doleva", ale čteme-li ji zleva doprava, získáváme 
dojem, že „příroda je jakýmsi podivuhodným způsobem zařízena tak, že požadavky 
jsou plněny, ,prototypické' způsoby chování tedy také probíhají odpovídajícím 
způsobem". To pokládá Ulich za „trik", který používají i jiní funkcionalisté, kteří 
nerozlišují mezi „očekávaným plněním úlohy" a „prokázaným výkonem": Plutchik 
„označuje prototypické způsoby chování jednoduše jako .účinky'." Takových kla­
sifikací prototypických či primárních emocí je ostatně více a jsou nejednotné (např. 
W. McDougall, 1921, a další). Tato námitka, založená na výtce jakéhosi schema­
tismu, však není případná. Vrozené emoce, jak potvrzuje vývojová psychologie, 
existují, ale jejich identifikace není snadná, protože emoce mohou být podmiňo-
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vány již v raném věku. Plutchikova klasifikace je podle Ulicha empiricky nedolo­
žená. Teze, že „emoce mají funkce, které mohou být odvozeny z evolučního vý­
voje, a že emoce podle toho mohou být popsány ve smyslu jaké funkce mají pro 
konfrontaci s prostředím k zajištění přežívání", je jako funkcionalistické pojetí 
sporná. Od začátku osmdesátých let se sice hovoří o „teleonomickém obratu v psy­
chologii", ale místo účelnosti se raději hovoří o „funkci" nebo^adaptaci" či „teleo-
nomii". Funkcí se míní „očekávaný nebo prokazatelný přínos nějakého procesu, 
události atd. pro dosažení předem daného, resp. nadřazeného cíle, daného nebo 
nadřazeného systému... funkcionalistické položení otázky vyžaduje teleologický 
způsob vysvětlení: existence věci je odůvodněna tím, že plní určité účely"; „to je 
odlišné od kauzálně-analytického myšlení: „pan X je štíhlý, protože málo jí" (kau­
zální výklad); „pan X málo jí, aby zůstal štíhlý" (teleologický výklad). Tyto Uli-
chovy příklady jsou však sporné již svým výběrem a jsou zde zaměněny termíny 
teleonomie a teleologie, o jejichž rozdílnosti jsme již mluvili. Podle Ulicha v sobě 
funkcionalistické myšlení nese nebezpečí „teleologického omylu", který spočívá 
v tom, že konkrétní účely jsou odvozovány z obecného postulátu, např. z „přeží­
vání" (Plutchik je odvozuje z „evoluční kontinuity" fylogenetického vývoje druhu 
člověk a primární emoce pak jen přiřazuje určitým účelům přežívání). Opomíjí se 
zde však konkrétní podmínky: Co vlastně znamená „přežívání"? „Znamená totéž 
pro hinduistu z kasty ,nedotknutelných' jako pro obchodníka z Diisseldorfu, pro 
římského legionáře z Caesarových dob jako pro počítačového technika u Siemense, 
pro kojence totéž co pro starého muže? Znamená hlad umírajícího v Bangladéši 
totéž co hlad mnichovského studenta, který zvažuje, zda půjde do menzy nebo ra­
ději do pizzerie? Jsou emoce ještě srovnatelné, když nejsou srovnatelné objektivní 
situace?" (Ulich 1989, s. 134). Biologické zdůvodňování naráží na potíže, uvádí 
Ulich, ale zdá se, že jeho námitky jsou založeny na nedorozumění. Evolucionis-
tické pojetí emocí je sice biologické, ale nikoli biologistické, neboť uvažuje jen vro­
zené formy emocionálního reagování a nevylučuje další vývoj systému emocí, 
uskutečňující se v souvislosti s kulturně-historickými činiteli. Připustíme-li prin­
cip organizovanosti psychického dění, připouštíme tím také existenci účelů 
a kauzální vztahy jako prostředky těchto účelů. V tomto smyslu je pak vhodnější 
uvést následující příklad: „pan X se bojí, protože vnímá nebezpečí" (kauzalistické 
pojetí) a „pan X se bojí, aby se vyhnul nebezpečí" (teleonomické pojetí). Ve dru­
hém případě zde strach vystupuje jako prostředek dosažení účelu vyhnout se ne­
bezpečí, které je vnímáno, a lze říci, že evoluce vybavila individua pocity strachu 
a s nimi spojenými únikovými způsoby chování, aby se vyhnula nebo unikla ne­
bezpečným situacím, ohrožujícím jejich život. Strach zde nevystupuje jako účel 
sám o sobě, ale jako „psychický nástroj": je vyvoláván určitou příčinou (nebez­
pečnou situací, která je jako nebezpečná vnímána), tedy „protože", ale plní urči­
tou funkci, tedy „aby", čili účel. Celé toto teleonomické pojetí je logicky odvozeno 
z faktu, že existuje vrozený strach (u dítěte např. z cizích tváří), a nevylučuje exi­
stenci naučených druhů strachu (např. z hadů nebo z procházky nočním velko-
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městským parkem). Jak již bylo uvedeno, evolucionistické hledisko nevysvětluje 
zdaleka všechny otázky, které mohou být v souvislosti s fenoménem emoce kla­
deny, aleje to plodná a zatím nepřekonaná hypotéza, což platí i pro s evolucionis-
tickým hlediskem spojené hledisko funkcionalistické. 

Zásadní je zde ovšem otázka evoluce vůbec. Podle anglického paleontologa 
C. Pattersona (1981)* je teorie evoluce „pseudopoznání" založené na víře, stejně 
jako nauka o stvoření. To je námitka, která ale ignoruje fakt, že všechny vědecké 
hypotézy a teorie jsou založeny na postulátech, jež nejsou empiricky plně proka­
zatelné, ale které jsou logicky vyvozovány ze zjištěných skutečností, aby je více 
či méně vysvětlovaly. Takovým postulátem není jen „přežití", ale i „seberegulu-
jící systém" a další. Bez funkcionalistického myšlení by psychologie stejně jako 
fyziologie a jiné vědy byly nemožné. Musí být ovšem uskutečňováno v rámci 
systémového přístupu. 

Vraťme se však ještě k ilustrativnímu výkladu teleonomie emocí na následují­
cím příkladu: obě věty, „Jíme, protože máme hlad" (kauzalistická formulace) 
a „Máme hlad, abychom jedli" (teleonomní formulace), vyjadřují týž účel, totiž 
přežití, které zajišťuje příjem potravy. Jde tu o následující sekvenci událostí: 

. . . «. • • - příjem potravy hlad — • jedeni — • j , . . . — • přežiti redukce hladu 

Relace a vyjadřuje kauzální vztahy, relace b vyjadřuje účel (aby člověk přežil, musí 
jíst, ale musí jíst, protože má hlad). Z uvedeného je patrné to, co již bylo řečeno: 
kauzální vztahy vystupují jako prostředky účelů. Emoce zde vystupují jako motivy 
účelově zaměřených aktivit (hlad je motivem jedení). V tomto smyslu vybavuje 
evoluce individua určitými základními emocemi, které souvisejí s instinktivními 
aktivitami. To je téma vrozených primárních emocí, jejichž index je ovšem sporný. 

V ontogenetickém vývoji emocí se uplatňuje vliv individuálních zkušeností, 
který vrozený systém emocí transformuje tím, že učením vznikají nové emoce 
a aktivace vrozených emocí se přesouvá do symbolické roviny: jak zde již bylo 
uvedeno, strach není vyvoláván jen ohrožením fyzického života, ale také symbo­
lickými hrozbami, jako je např. ztráta sociálního statusu nebo „ztráta tváře", které 
ohrožují společenský život jedince. Biologické signály se transformují v signály 
společenské, symbolické, biologický význam některých podnětů se transformuje 
ve význam společenský, jak je uvedeno shora. Evolucionisté ostatně soudí, že spo­
lečnost a její kultura jsou také produktem evoluce, neboť vývoj má kontinuitu. 
V ontogenezi vzniká kvalitativně zcela nová a specifická, vztahem člověka ke kul­
turním hodnotám podmíněná kategorie citů, etické, estetické, intelektuální a ná­
boženské city, které nicméně mají i své biologické kořeny. 

* Podle: Johnson Ph. E.: Spor o Darwina, Praha 1996, s. 10 násl. 
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Hodnoty „a hodnocen í 

Primární, evolucí založenou funkcí emocí je hodnocení binálního druhu: biolo­
gicky prospěšné (příjemné), biologicky škodlivé (nepříjemné)yV užším smyslu 
znamená hodnota to, co je dobré, v širším smyslu je to pojetí dobrého a špatného, 
avšak je třeba rozlišovat hodnoty vrozené, to jsou podněty prožívané jako pří­
jemné či nepříjemné, a hodnoty získané, tj. naučená pojetí dobrého a špatného. 
Hodnotící vztahuje nazývají postoje a jejich podstatnou složkou jsou emoce; 
vedle nich mají postoje i složku kognitivní a snahovou, motivační, ale nemusí být 
nutně pohnutkou k jednání, jehož spuštění je podmíněno také situačními pod­
mínkami a vyhlídkou na dosažení cíle, který musí mít určitou hodnotu. Dále bu­
deme používat pojem hodnoty jen v jeho užším smyslu, tj. pojetí dobrého. Pří­
klady hodnot jsou: jídlo, sexuální styky, přátelství, peníze, rodina, dítě, předmět, 
který se líbí, atd. Již z uvedených příkladů je zřejmé, že ka|dý„člověk má-sub-
jektivní systém hodnot, v němž jsou hodnoty hierarchicky uspořádány tak, zeje 
dávána přednost JBdtiěřn před jinými, že některé je možno pokládat za nejvyšší, 
životně nejvýznamnější (např. život, zdraví, pohodlí). Dále je z uvedených pří­
kladů patrno, že hodnotou může být nějaký materiální objekt (jídlo), bytost (pří­
tel, dítě), nějaká činnost (sexuální styky, sport), ale také idea (vlastenectví, nábo­
ženská víra) a další objekty všeho druhu. To, co je hodnotou, je přitažlivé, 
příjemné, a jako takové také významné a motivující. Existují hodnoty materiální 
a duchovní, z těch druhých jsou to hlavně pravda, mravní dobro a krása, tj. hod­
noty intelektuální, morální (etické) a estetické. Hodnoty mohou být trvalé nebo 
dočasné, absolutní nebo relativní, neboť vždy vyvstávají ze vztahu subjektu k ob­
jektu, který se může měnit. Pro zdravého člověka se zdraví může stát hodnotou, 
až když onemocní, určitá věc, např. zbraň, se může stát hodnotou, až když má člo­
věk potřebu bezpečí a dospěje k přesvědčení, že mu ji zbraň zajistí nejlépe. Proto 
se uvažuje vztah hodnot a potřeb: hodnotou je to, co uspokojuje nějakou po­
třebu, ale mnohdy je nutné, aby prostředek takového uspokojení, jako je výše zmí­
něná zbraň, byl jako vhodný posouzen. A to je otázka hodnocení, procesu, jehož 
výsledkem je hodnota něčeho. 

Tento proces hodnocení, jak je opět patrno z uvedeného příkladu zbraně, je 
jednotou poznání a cítění: člověk má pocit, ale také ví, že jeho potřebu bezpečí 
nejlépe uspokojí, když se bude spoléhat sám na sebe, a tedy když bude vlastnit 
osobní zbraň. Tento závěr ho vede k tomu, že se snaží si ji opatřit, a tak se ke 
kognitivním a emotivním složkám hodnocení připojuje i složka snahová, resp. 
konativní. V tomto smyslu je hodnocení úzce spojeno s motivací, která, jak už 
víme, má emocionální podstatu: budu-li mít zbraň, budu mít pocit bezpečí. Snaha 
mít zbraň může za určitých podmínek vést k jejímu získání: „Puzení je poci­
ťováno jako emoce" (V. Vondráček, 1964, s. 20). Potřeby se zpředmětňují, uče­
ním se jejich uspokojování zaměřuje také tak, že subjekt hodnocením dospívá 
k podmínkám, resp. objektům, které jsou prostředky jejich uspokojení. Řeknu-li 
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„tento stůl je dubový", je to zjištění skutečnosti (zjišťovací soud), ale řeknu-li 
„nejpevnější je stůl dubový" nebo „tento stůl je pěkný", je to hodnocení, a tedy 
zjištění nějakých dobrých vlastností objektu. V hodnocení může převládat 
myšlení nebo cítění: cítím, že mám tohoto člověka rád, že styky s ním by byly 
pro mne dobré, ale nejsem s to toto zjištění vyjádřit nějakým odůvodněním. 
Mohu odůvodnit soud, že „tento stůl je praktický", ale odůvodnění výrazu „tento 
stůl je pěkný" je již složitější a děje se často kruhem: „protože se mi líbí". Ana­
lýza procesu hodnocení není jednoduchá, a vysvětlování hodnocení bylo proto 
předmětem sporu. Jsou hodnocení především verbalizované pocity? Teorií, 
resp. filozofií hodnot a hodnocení se zabývá axiologie, která však nemůže ab­
strahovat od poznatků psychologie, protože hodnocení je primárně psycholo­
gický fenomén. 

Jedním z axiologů, který se opíral o psychologická hlediska, byl R. B. Perry 
(1967). H. Buczynska-Garewiczová (1975, s. 131) interpretuje jeho pojetí hod­
noty takto: „Hodnota je to, co je jako hodnotné prožíváno, čili to, co na sebe str­
huje pozornost subjektu. Hodnota je výtvorem konkrétního prožívání jedince. Je 
to ontologická, existenciální subjektivizace hodnoty, fundující její existenci v lid­
ské psychice... Jedinou formou existence hodnoty je její prožívání individuální 
psychikou. Zájem je bezprostředním přiznáním hodnoty, které tvoří hodnota 
sama." Perry zde podal širší pojetí hodnoty, když ji vymezil pozorností, protože 
pozornost vyvolávají i věci negativní. Ve smyslu Perryho pojetí hodnoty hovoří 
H. Buczynska-Garewiczová o „existenciálním zakořenění hodnoty v psychice" 
a souhlasí s Perrym, že „hodnotou je každý předmět každého zájmu." „Zážitkem 
vytvářejícím hodnotu je každý zájem, tzn. každý konkrétní psychický akt, každý 
druh a každý směr dojmů a emočně-volních stavů" (H. Buczynska-Garewiczová, 
1975, s. 134). To je však velmi vágní vymezení hodnoty, její psychologickou pod­
statu je nutno specifikovat. Perry (1967, s. 213) je konkrétnější, když píše, že hod­
noty jsou funkcí zájmů: „Hodnota je připisována věcem s ohledem na zájem, který 
vzbuzují." V jiném svém spise definuje Perry (1954, s. 7) zájem velmi obecně 
jako třídu zážitků takového druhu, jako jsou oblíbenost-neoblíbenost, láska-ne-
návist, naděje-obava, přijímání-odmítání, a za podstatu hodnocení tak považuje 
citově-snahové procesy, nikoli poznávání. To je nepochybně sporné, jak již bylo 
naznačeno shora. Perryho pojetí odporoval C. I. Lewis (1969), který chápe hod­
noty jako vlastnosti věcí a jevů na subjektu nezávislé, ten tyto vlastnosti jako 
hodnoty pouze ve styku s věcmi a jevy objevuje. Tím se také od Perryho liší v po­
jetí procesu hodnocení. Jiné psychologické pojetí hodnot vytvořil W. Köhler 
(1968): člověk prožívá „pouhé skutečnosti" (danosti), které jsou indiferentní, ale 
také skutečnosti, které jsou pro něj významné a žádoucí, a to jsou hodnoty, věci, 
které akceptuje: hodnota je to, co člověk požaduje. To je pojetí hodnoty v užším 
smyslu jako něčeho dobrého, pozitivního, žádoucího. Hodnotou je to, co má pro 
subjekt pozitivní význam. Existuje tedy vzájemné spojení tří podstatných znaků 
vymezujících pojem hodnoty v užším smyslu: 
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dobré 

významné 

Hodnocení a jeho produkt, hodnoty, jsou přirozeným projevem života, v němž 
je nutné již na úrovni sebezachování rozlišovat, co je dobré a co špatné. Subjekt, 
aby se cítil dobře, měl pocit jistoty a uspokojení, musí něco akceptovat a něco od­
mítat. Objekty mají ve vztahu k subjektu různé vlastnosti přitažlivé, odpudivé 
nebo smíšené. Hodnotou může být nejen to, co je, ale i to, co by mělo být (idea, 
perspektiva něčeho). Podle filozofa A. Meinonga (1894) je třeba rozlišit soudy 
a akceptování („Annahme"), které se od soudů liší tím, že se v něm vykazuje 
pozitivní vztah subjektu k objektu, tj. hodnota. Ve stavech mysli je třeba rozlišo­
vat „něco je" a „něco je pro mne něčím"; to je „existenciální stav mysli", jejíž ob­
jekt je žádoucí, má pro subjekt nějaký význam, má subjektivně významnou 
kvalitu. Emoce nejsou intelektuální stavy, v jejich obsahu jsou prožívány hodnoty 
a jsou spojeny s žádostmi. Proto je předmět emocí označován jako dignitativní 
(deziderativní), tzn. že je to předmět žádoucí (resp. ovšem také nežádoucí). 
V tomto ohledu jsou emoce podobny soudům, ale jaksi neverbalizovaným, jsou 
to „obsahově soudné city" („Urteilsinhaltgefühle"), určované existenciálními 
stavy. JSOUCÍ věci mají dvě dimenze: existenciální (věc je) a esenciální (věc je 
nějaká). 

žádoucí / 
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SYNTETICKÝ PŘEHLED TEMATIKY EMOCÍ 

Jeden ze současných nejvýznamnějších znalců problematiky emocí newyorský 
profesor neurologie J. LeDoux (1996, něm. 1998) se pokusil formulovat následu­
jící témata, resp. hypotézy týkající se výsledků bádání o emocích (LeDoux, 
1998, s. 18 násl.): 
- „Rovina přiměřená pro analýzu psychické funkce je rovina, na níž je tato funkce 

reprezentována v mozku." To pak vede k závěru - pokračuje LeDoux -, který 
se zdá být na první pohled bizarní, že totiž slovo „emoce" neoznačuje nic, co 
duch nebo mozek skutečně činí: „emoce" je pouhá etiketa nebo praktický slovní 
výraz pro to, aby se mohlo hovořit o určitých aspektech činnosti mozku a jeho 
ducha. V mnoha psychologických učebnicích je pak duch rozdělován, např. na 
vnímání, paměť a emoce. To je smysluplné potud, že informaci je možno za­
členit do širší výzkumné oblasti, ale nevztahuje se to k reálným funkcím; slovo 
„vnímání" označuje zcela obecně, co se odehrává v některých ohraničených 
neuronálních systémech - vidíme, slyšíme, čicháme svět naším vizuálním, 
auditorním a olfaktorickým systémem. Jednotlivé systémy se vyvinuly, aby 
byly řešitelné rozdílné problémy, před kterými živočich stojí. Tak jsou i různé 
třídy emocí zprostředkovány vlastním neurálním systémem a vyvinuly se 
z vlastních důvodů: abychom se vyhnuli nebezpečí, používáme jiný systém než 
třeba při rozmnožování a s aktivací těchto systémů vyvstávající city, např. úz­
kost nebo sexuální slast, nemají společný původ; emoce ve smyslu obecné způ­
sobilosti neexistují a neexistuje systém mozku, který by se zabýval touto „fan-
tomovou funkcí". „Chceme-li chápat rozdílné fenomény, pro něž používáme 
výraz ,emoce', musíme se omezit na určité třídy emocí. Neměli bychom zjiš­
tění o určité emoci házet do jednoho hrnce se zjištěními o jiných emocích, které 
s touto nemají co činit. Bohužel je to až dosud v psychologii a výzkumu mozku 
pravidlem." LeDoux tím chce zřejmě říci, že tzv. „emocionální mozek", jímž 
je limbický systém mozku, má co činit pouze s primárními emocemi, ostatní 
jsou vývojově odvozeny z kooperace limbického systému s mozkovou kůrou 
(kognitivní pojetí utváření emocí). 

- Za spornou lze však považovat LeDouxovu tezi, že psychická funkce emocí má 
být zkoumána na úrovni činnosti mozku, tj. na úrovni neurofyziologie, neboť je 
tu protimluv. Psychologie neanalyzuje činnost mozku, to obstarává neurofyzio­
logie. Pro psychologický přístup je relevantní především zážitková složka 
emocí, cítění, o jehož intrapsychické struktuře vypovídá neurofyziologie jen 
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velmi málo. Poznatky o neurofyziologii a fyziologii (o somatické, hlavně 
neurovegetativní stránce emocí) psychologie přebírá od těchto vědních oborů. 
Psychologové nepracují s lidskými mozky, nýbrž se subjekty, které cítL myslí 
a jednají (zjednodušeně řečeno); nezajímaje, co se odehrává v nervových buň­
kách, vláknech, na synapsích, ale to, co se odehrává v mysli lidských subjektů, 
a o tom neurofyziologie nemůže říci téměř nic. A i když jsou různé emoce na 
úrovni nervového systému spojeny s rozdílnou strukturací v neuronových sí­
tích, mají také přece jen něco společného, a to je jejich biologický substrát, lim­
bický systém a jejich společná funkce, hodnocení významnosti podnětu a s tím 
spojená aktivace organismu. 
„Systémy mozku, které plodí způsoby emocionálního chování, se dalekosáhle 
udržely přes četná stadia dějin evoluce. Všichni živočichové včetně lidí musí 
plnit určité podmínky a následovat svůj biologický imperativ, aby předaly své 
geny potomkům. Přinejmenším musí najít potravu a útočiště (nebo příbytek), 
chránit se před poraněním těla a rozmnožovat se. To platí pro hmyz a červy 
stejně jako pro ryby, žáby, krysy a lidi. Každá z těchto živočišných skupin má 
neurální systémy, které tyto cíle chování uskutečňují." Zvířata i lidé vykazují 
určité emocionální způsoby chování (např. alimentární a sexuální) a zřejmě 
všechny živočišné druhy, které takové způsoby chování vykazují, mají pro 
to podobnou neurální organizaci, což neznamená, že všechny mozky jsou 
stejné, ale znamená to - chceme-li pochopit, co znamená být člověkem -
že musíme poznat, v čem se jiným živočichům podobáme a v čem se od nich 
lišíme. 
Fungují-li tyto systémy u živočichů tak, že kromě jiného mají způsobilost vě­
domého vnímání, pak dochází také k vědomému emocionálnímu cítění. U člo­
věka je tomu jednoznačně tak, ale zda i jiní živočichové mají tuto schopnost, 
není známo. Lze pouze tvrdit, že když jeden z těchto evolučně starých systémů 
(jako je systém, který při nebezpečí uvolňuje obranné chování) pracuje s moz­
kem nadaným vědomím, je výsledkem emocionální cítění (jako např. strach). 
Ve všech ostatních případech platí: „Mozek uskutečňuje své cíle chování bez 
účasti vědomí. To je v celé oblasti živočišné říše spíše pravidlo než výjimka. 
Emocionální reakce jsou způsobovány převážně nevědomě. Freud, když ozna­
čil vědomí jako špičku ledovce, trefil se přesně do černého." Také u lidí je tedy 
většina emocionálních reakcí nevědomých v tom smyslu, že lidé si neuvědo­
mují jejich příčiny, nikoli ale v tom smyslu, že by si je neuvědomovali v užším 
smyslu, chce říci LeDoux. Vědomý zážitek zde znamená znalost příčin tohoto 
zážitku, ale mnozí lidé mohou mít nesprávné, např. racionalizující pojetí tako­
vých příčin, a tak tu jde o znalost příčin objektivních. 
Další téma vyplývá z předcházejícího a je v LeDouxově syntéze nejproblema­
tičtější. Uvedený autor totiž tvrdí: „Vědomé pocity, na nichž poznáváme naše 
emoce a kvůli nimž je milujeme (nebo nenávidíme), jsou pro vědecký výzkum 
emocí falešnými stopami, které vedou stranou... Co je konečně emoce jiného 
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než vědomé pociťování? Vynecháme-li subjektivní tónování strachu, pak nezů­
stane z nebezpečného zážitku příliš mnoho." Tolik LeDoux, který ale současně 
poznamenává, že chce čtenáře přesvědčit, že je „falešná představa", domní-
váme-li se, že emocionální zážitek zahrnuje více než to, co je známo lidskému 
duchu, a uvádí tento příklad: pocity strachu vystupují jako část celkové reakce 
na nebezpečí a neznamenají pro reakci ani víc, ani méně než reakce behavio-
rální a fyziologické, které vystupují současně jako chvění se, útěk, pocení, bu­
šení srdce. To, co bychom měli vysvětlit, není ani tak stav vědomé úzkosti 
a s ním spojené reakce, nýbrž je to systém, který nebezpečí vůbec teprve od­
haluje. Pocity strachu jakož i bušení srdce jsou důsledky aktivity tohoto 
systému, který plní svou úlohu, aniž bychom si toho byli vědomi, dokonce před 
tím, než vůbec víme, že jsme v nebezpečí: „Systém, který odhaluje nebezpečí, 
je mechanismus, který je podstatou úzkosti, a behaviorální, fyziologické a vě­
domé manifestace jsou pozorovatelné reakce, které systém zavádí. To nemá 
znamenat, že by city nebyly důležité. Znamená to ale, že se musíme ponořit 
hlouběji, chceme-li citům rozumět." 

Toto „hlubší ponoření se" však, jak už víme, znamená ponoření se do hlubin 
mozku, nikoli prožívání. V tomto smyslu - i když je deklarována významnost 
citů -jsou city chápány v podstatě jako pouhé epifenomény. Znovu se zde ob­
jevuje záměna neurofyziologických a psychologických hledisek ve studiu 
emocí. Proto je třeba znovu zdůraznit, že v rovině psychologického studia jde 
o analýzu prožívání významů, jichž jsou city nositeli, nikoli o analýzu nervo­
vých mechanismů, které studuje neurofyziologie. Rozhodující pro psycho­
logickou analýzu je zde obsah toho, co člověk prožívá, tedy jaké významy 
přikládá objektům svého životního prostředí (věcem, bytostem dějům, ideám 
atd.). To však neznamená podceňování neurofyziologických základů cítění jako 
významotvorného procesu. Neurofyziologie může např. popsat mechanismy 
strachu, fungující ve struktuře mozku a vyvolané v laboratoři nějakými ohrožu­
jícími podněty, např. signály bolesti. Fyziologie může popsat motorické a ve­
getativní, případně endokrinní vzorce strachového chování, ale nemůže vypo­
vědět nic o jeho psychologických podmínkách, o druzích strachu, o rozdílu 
strachu a úzkosti, o rozdílu úzkosti ze smrti a úzkosti z cizosti prostředí, o pa­
tologických druzích strachu, fobiích, jako je např. dnes tak aktuální xenofóbie, 
strach z cizinců, který vystupuje v širokých souvislostech sociologických a his­
torických, atd. Neurofyziologie, zkoumající strach v laboratorních podmínkách 
a na zvířatech, zkoumá jen zcela elementární formy strachu, jako je např. strach 
z bolesti, a ví, že zkoumá nervové mechanismy strachu z uměle vytvořených 
vnějších stimulací. Lidský strach je však složitější, jak již bylo naznačeno shora, 
a má množství různých forem, které odpovídají množství různých ohrožení, his­
toricky se měnících a utvářejících, podmíněných nejen osobní zkušeností, ale 
i kulturní příslušností. Jaký původ má např. strach z mrtvých, jak se vyvinul 
např. strach ze ztráty prestiže a co o něm může říci neurofyziologie? 

- Jestliže jsou emocionální pocity a emocionální reakce vůbec důsledky, které 
jsou způsobovány aktivitami nějakého systému, pak - abychom mohli zkou­
mat mechanismy, které jsou jejich podstatou - musíme používat „objektivně 
měřitelné emocionální reakce". A chcěme-li je srovnavší u lidí a zvířat, mu­
síme vědět, jak jsou mozkem řízeny: pak je ovšem smysluplné a nutné zkou­
mat je u pokusných zvířat, i když chceme poznat, jak fungují v lidském 
mozku. „Rozumět emocím v lidském mozku je bezpochyby důležitá snaha, 
neboť nejčetnější psychické poruchy jsou poruchy emocionální." To je opět 
hledisko výlučně neurofyziologické, a nikoli esenciálně psychologické, neboť 
v chápání emocí u člověka nejde jen o jejich nervové, biochemické a další 
složky. „Existuje sice např. neurochirurgie a farmakologie úzkosti, ale nikoli 
neurochirurgie a farmakologie přirozeného lidského štěstí, lásky, studu, 
hrdosti atd." 

- V jistém smyslu se neliší vědomé pocity, jako např. pocit úzkosti, hněvu, 
zamilovanosti nebo hnusu, od jiných stavů vědomí, např. takového vědomí, že 
kulatý červený předmět, který před vámi leží, je jablko, že věta, kterou jste 
právě slyšeli, byla vyslovena v cizím jazyce nebo že jsme právě vyřešili dosud 
nevyřešitelný matematický problém. „Stavy vědomí vystupují, když systém, 
který je za vědomí odpovědný, je vyjádřen aktivitou, jež probíhá v systémech 
nevědomého zpracovávání. Rozdíl mezi stavem mít strach a stavem vnímat 
něco červeného nespočívá v systémech, které reprezentují vědomý obsah 
(strach, resp. červeň), nýbrž spočívá v systémech, které pro systém vědomí do­
pravují vyžádaná data. Existuje jen jeden mechanismus vědomí, ale ten může 
být vyplněn triviálními věcmi nebo také vysoce nabitými emocemi. Emoce mo­
hou bez obtíží vytlačit z vědomí triviální události, zatímco pro neemocionální 
události (jako např. myšlenky) není lehké emoce potlačit; přání, aby zanikl stav 
strachu nebo deprese, obvykle nestačí." 

Také tato LeDouxova teze je z psychologického hlediska, které rozlišuje vě­
domí stavu (pocit) a vědomí předmětu (kognitivní obsah), sporná a poukazuje 
na zjednodušující neurofyziologický přístup, který se objevuje tam, kde ope­
ruje s psychologickými pojmy. Navíc o neurofyziologické podstatě vědomí -
v tomto případě v užším smyslu - není mnoho známo. 

- „Emoce jsou spíše něčím, co se nám přihází, než něčím, co bychom si přáli, 
aby nastalo"; lidé si sice vytvářejí takové situace, aby mohli v „určitém smyslu 
modulovat své emoce", např. jdou do kina nebo do příjemného parku nebo jedí 
nějakou pochoutku, ale tím jsou pouze aranžovaný vnější okolnosti, aby vystu­
pující podněty vyvolaly v těchto lidech určité emoce. Jinak však platí, že „na 
naše emocionální reakce máme sotva nějaký přímý vliv", a platí rovněž, že „kdo 
se již jednou pokusil předstírat emoci nebo kdo byl adresátem předstírané 
emoce, ví o marnosti tohoto snažení"; dále platí, že „vědomý vliv na emoce je 
slabý, avšak naopak emoce mohou zaplavit celé vědomí"; důvodem je to, že 
stavba našeho mozku byla v odpovídajícím bodě naší evoluce utvářena tak, aby 
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„spoje z emocionálních systémů ke kognitivním systémům byly silnější než 
spoje v opačném směru". 

V těchto pasážích je sporné tvrzení o předstíraných emocích: emoce nelze 
ovšem s úspěchem předstírat sám sobě, ale člověk může být úspěšný v předstí­
rání emocí jiným lidem, což také znamená, že může předstíraným emocím pod­
léhat tak, jako by byly pravé, nepředstírané. V běžných mezilidských stycích 
jsou projevy emocí v řeči i ve výrazu obvykle vždy více či méně stylizovány, 
ryze expresívni jsou jen za určitých okolností vyvolané afekty. 

- Konečně platí, že „jakmile emoce vystoupí, stávají se mocnými motivátory bu­
doucího chování. Určují právě tak směr jednání od jednoho okamžiku k násle­
dujícímu, jako vztyčují plachty pro dlouhodobé cíle. Avšak naše emoce nám 
mohou přinést také obtíže. Jestliže se z úzkostnosti stává úzkost, touha ustupuje 
žádostivosti nebo hněv se stává zlobou, zloba nenávistí, přátelství závistí, láska 
poslušností nebo rozkoš náruživostí, pak nám začínají naše emoce škodit... 
Emoce mohou mít jak prospěšné, tak také patologické důsledky." 

O motivační funkci emocí nelze pochybovat, souvisí konec konců s jejich 
biologickým smyslem. Prospěšnost a škodlivost emocí souvisí spíše s emocio­
nálními rysy osobnosti (úzkostnost, přátelskost, odvážnost atd.) než s aktuál­
ními emočními reakcemi. Patologické důsledky mají především patologické 
emoce, jako jsou trvalá euforie (resp. mánie) a deprese, a mohou je mít emoce 
vyvolané stresem a nezvládnuté afekty, což souvisí s rysy osobnosti. 
LeDoux (1998, s. 23) uzavírá pasáž, v níž shrnu] tematiku emocí, následující 

pozoruhodnou úvahou: „Jako emocionální bytosti, kterými jsme, chápeme emoce 
jako vědomé zážitky. Jestliže však začneme zkoumat emoce v mozku, poznáváme, 
že vědomé emocionální zážitky jsou jen částí, a nikoli bezpodmínečně centrální 
funkcí systémů, které je plodí. Láska nebo strach, které vědomě prožíváme, se tím 
nestávají méně reálnými a méně důležitými. Chceme-li pochopit, odkud naše 
emocionální zážitky pocházejí, musíme jen nastoupit jinou cestu, abychom jim 
přišli na stopu. Pro milujícího je na lásce důležitý jedině cit. Jestliže však se ně­
kdo snaží pochopit, co je cit, proč vystupuje, odkud přichází a proč některé city 
existují a udržují se lehčeji než jiné, pak se může stát, že to celé s citem lásky 
nemá vůbec co činit." Tento citát poukazuje na rozdílné pojetí podstaty emocí 
z hlediska základního přístupu k jejich studiu, tj. k pochopení jejich funkce. Je to, 
zde již nastíněný, rozpor či směšování neurofyziologického a psychologického 
přístupu. Pro LeDouxe je charakteristické, že v rovině neurofyziologického pří­
stupu operuje psychologickými pojmy, ale současně, že snahu o psychologické 
porozumění emocím posunuje do roviny neurofyziologie. Pro tuto jeho spornou 
pozici platí kritický výrok S. L. Rubinštejna (1961, s. 12): „Mozek je pouze or­
gánem psychické činnosti, člověk je jejím subjektem. Lidské city, stejně jako lid­
ské myšlenky, vznikají v mozkové činnosti, ale je to člověk, a ne mozek, který 
miluje a nenávidí, poznává a mění svět." Rubinštejn tím chce jen zdůraznit to, co 
je základem pojetí psychiky vůbec, totiž že je to specifický způsob či forma 
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odpovědi člověka na jeho situaci ve světe, aktuální a trvalejší či očekávanou. Proto 
rozhodujícím a vlastním způsobem psychologického přístupu ke všem psychic­
kým jevům u člověka je vztahování se člověka ke světu, jehož je součástí a který 
je pro něj především světem významů. O tomto vnitřním světě človeka, o jeho 
psychickém obsahu, nemůže neurofyziologie vypovědět téměř nic psychologicky 
podstatného, protože zkoumá činnost mozku, a nikoli činnost člověka ve světě, 
v němž žije. Snažit se vysvětlovat a chápat toto vnitřní vztahování se ke světu, 
vztahování se, v němž se konstituuje i chování, z nervových mechanismů je ab­
surdní. Je to stejně absurdní jako popisovat a vysvětlovat děj toho, co se odehrává 
na televizní obrazovce, z fungování její elektroniky. Na druhé straně ovšem nelze 
podceňovat poznatky a přínos neurofyziologie pro psychologii, neboť ukazuje 
různé neuro-psychické souvislosti a biologické základy psychiky. Nicméně „mo­
zek je pouze orgánem sloužícím k uskutečnění vzájemného působeni mezi vněj­
ším světem a organismem, individuem, člověkem. Sama mozková činnost závisí 
na vzájemném působení člověka a vnějšího světa, na vzájemném vztahu mezi jeho 
činností a podmínkami jeho života, jeho potřebami" (S. L. Rubinštejn, 1961, s. 12). 

Pro chápání lidských citů z hlediska psychologie není podstatné to, co se ode­
hrává v neuronových sítích mozku, ale to, co se odehrává v lidské mysli, co je 
psychologickou podstatou tvorby a realizace hodnot. Musí se při tom ovšem uplat­
ňovat vědecko-empirický přístup, což souvisí s vědeckými metodami a vědeckým 
modelováním citů. Jedním extrémem „psychologického pojetí" emocí je přírodo­
vědecky založený neurofyziologický přístup a druhým je ryze intuitivní přístup 
filozoficko-fenomenologický, jak jej uplatňoval např. filozofický antropolog 
M. Scheler (1923) ve svém díle o podstatě a formách sympatie, které bylo úvod­
ním svazkem nedokončeného díla o „zákonech smyslu emocionálního života"*. 
Scheler je chápal jako „fenomenologii citů sympatie", metodologicky pak jako 
„emocionální intuicionismus". Citům zde přisoudil způsobilost apriorního po­
znávání hodnot: v cítění vystupuje vědomí hodnoty. To je teze, v jejímž obsahu 
se setkává biologické, filozofické i psychologické pojetí podstaty citů jako pro­
cesů hodnocení. U Schelera se však pojí významné fenomenologické postřehy 
s jeho fenomenologií metafyzickou, zaměřenou na výklad etiky. 

Emoce jako multidimenzionální fenomén (cítění jako zážitek, neurovegeta-
tivní, neuroendokrinní a motorické komponenty emocí) a současně jako výrazně 
systémový jev (provázanost emocí s procesy motivace a učení, ale i s kognicí, pa­
mětí a rysy osobnosti na jedné a s biologickými a sociokulturními činiteli na druhé 
straně) vyžadují také z hlediska jejich výzkumu multidisciplinární přístup. Tak 
dnes, kromě psychologie emocí, existuje také neurofyziologie, resp. biologie 
emocí a dokonce i sociologie emocí a další obory, vycházející z vědecko-empi-
rického přístupu k základním komponentám emocí. Z hlediska psychologie emo­
cí se zájem vědy koncentruje zejména kolem problematiky cítění, emocionality 

Scheler-M.: Wesen und Formen der Sympathie, 2. vyd., Bonn 1923. 
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