Empatie v psychoterapii
Jan Vymétal

(V Cervau 1998 byl jmenovin profesorem klinicke psychologie Jan Vymétal, sidly a velmi
wirct a podnémy spolupracovnik K onfrontaci. Blahopiejeme! Jako malow oslave
publikujeme jeho mauguracni predndika, Jez byla v rdinci profesorského fizeni prosiovena
dne 1.10.1997 na Filosofické fakulté University Palackého v Olomouci)
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Empatie je vlastnosti osobnosti, kters se pEi - psychoterapeutickém procesu
U terapeuta projevuje jeho vniténi naladénosti a aktivaim dsilim €0 nejpresndji
vafmat, zachytit a chapat aktuiln{ i potencidlni vnitini svit pacienta se viemi jeho
subjektivnimi vyznamy a pocity. Toto porozumeni pak psychoterapeut pacientovi
v rozhovoru sdéluje bezprostiedné a ohleduplng. P¥i pomoci potichbnému jedinei
psychelogickou cestou hraje iistéedni roli. Radime Ji mezi ucinné faktory
psychoterapentického piisobeni, JimiZ navozujeme Zidouci zménu v osobnosti
a chovéni pacienta. KaZdy terapeut musi byt schepen a také achoten se v pacientovi
chovat empaticky.
Z psychologického hlediska vidim tajemstvi lidské subjektivity také jako tajemstyi
lidskych vztahii a motivace. A ve vztazich tésnych, subjeltivné bifzkych, jei jsou pro
osobnost dlovéka formativni, lze dilefitost empatie pfirovnat ke kysliku. Reknéme
spoletné s viznamnym myslitelem naseho stoleti Martinem BUBEREM: “abych mohl
Fici “ja”, musim prozit “ty’’, A dodal bych, Ze i tote “ty” mne must bezvy¥hradné
pFijimat a chédpat. _
Empatie patfi, jak jiZ jsem Fekl, mezi i¢inné faktory psychoterapie a je nutns g
k tomu, aby se &lovék osobnostné zd4rnd rozvijel, tedy desahoval svich pozitivnich

moznosti ve spolecenstvi s druhymi lidmi a s ohledem na né.
Tieti vyznam empatie, jim? bych zdiivodnil zdajem o ftoto téma, vidim v tom, ¥e tvoif zdklad

altruismu, chovéni majiciho rdz neziftné pomoct Cloveka Elovéku, Motivace price
psychoterapeuta, tedy diivod, prod si tuto profesi volf a vykonavd, by podie mého ndzoru

mel vyverat pravé z tohoto zdroje.
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Problematika empatie, vciténi byla zprvu tématizovéna mysliteli némecké jazykové oblasti
v souvislosti s estetikou a nostikou. Jednalo se napriklad o Johanna Gottfrieda HERDERa 1
(1744-1803} a Wilhelma DILTHEYe (1833-1901).
Theodor LIPPS (1851-1914) je autorem J1Z rozpracovand psychologické teoric veiténi, Na
veitént, podle jeho ndzoru, spodivd viechno védéni o dutevnim Fivots Jinych Tidi. Probiha
podle LIPPSE tak, Zc vyraz druhého a jeha celkovy projev vyvolavaji v nds analogické
© predstavy a pocity, které umoZni porozumét cizimu dulevnimu Zivotu, VeitEni probihd jako
spoluticast, participace na duSevnim Zivoté druhého Slovika.
V souéasné psychologii (Helmut E. LUCK, Francois CLOUTIER) je empatie va&i Slovéku
vymezena jako schopnost vidét sebe sama oima druhého, druhého ofima nékoho jiného
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a také schopnost vidét druhého jeho viastnima otima,
V psychoterapii se uplatituji vicchny tfi tyfo moZnosti, nejvice viak jeji vymezeni jako
“schopnosti vidét druhého jeho vlastnima ofima.”
Proces empatie ma ti1 vzajemné sc prolinajici faze.

V prvé fizi se drubému &lovéku vniting otevirdme, prijimime jej a soucasné do ného

psychicky vstupujeme, vcifujeme se.

Ve druhé fazi se prechodné ztotoZiivjeme s drubym, s jeho pocity a myslenkami. Dochézi
pfitom k oscilaci mezi identifikaci s druhym a opEtnym subjektivaim vzdalenim.
Nejednd se oviem o trvalej§i ziotoZnéni s jinym Elovékem, nybr? i ve vztahu si
uchovavame urdity odstup,

Pro tietl fazi této interakee je piznacné, Ze na zékladé podobnosti lidského duSevniho
Fivota, kterd je podminkou empatie, nastivé porozaméni druhému Clovéku, jez miiZe mit
i podobu vhledu, ndtl¢ho pochopeni souvislosti. Porozument se tyka skutecnosti, o kterych
se ve vztahu bezprostiedng hovoif. ZdleZi viak také na viech dalSich informacich, jez
o druhém Eloviku mame. ZéleZi i na irovni naSeho vlastniho sebepoznini, nebot
z psychologického hlediska mohu plng touto cestou pochopit pouze to, s Eim uZ sdm méam
zlcuSenost.

Schopnost empatic se uplatbuje ve vztahu. Pfedpokliddme, Ze lidsky jedinec se empatii
uéf jiz od dtlého véku mechanismem socidintho ucent. Kdyz dité za¢ina diferencovat
vlastni télo od okolnfho prostieds, podind si tim uvédomovat samo sebe a vytvaret své 14",
Empatic se rozviji sou€asng se vztahovinim ditéte k dospélému, zejména rodicim. Je tedy
vztahovou kategorif. Pro naudenost empatie svéd¢i i znagné kulturdlni rozdily
v altruistickém jedndni, jeZ lze zfetelné vidét u piirodnich ndrodil.

Napf. kmen Ikd v Ugandé pry soucit neznd ani vzhledem k vlastnim détem, Kde bychom
my ofekdvali altmistickou reakci, projevuji tito Africane vysméch a Skodolibost. Opakem
jsou tidajné Hopi indidni, jejichZ nejvy3&i hodnotou je “dobré srdee Hopi indidna,”
Domnivim se, 7e empatic je viak i biologicky zakotvena, nebot je pfedpokladem jiZ
zminéného altruismu, jenZ souvisi s pfeZitim jedince a reprodukei druhu (vzpomenme {zv.
pribuzensky a recipro¢ni altruismus).

V psychoterapii byla problematika empatic rozpracovana zejména arnerickym
psychologem C.R. ROGERSEM (1902-1987) a pozdéji Americanem rakouského plivodu
H. KOHUTEM (1913-1981).

C.R. ROGERS povaZuje terapeutovu empatii a jeji projev soucasné s bezvyhradnym
pfijetim pacienta a antentickym chovanim terapeuta viidi pacientovi, za nezbytné
a dostaujici podminky psychoterapeutického procesu. Diky zminéné triadé, tedy empatii,
akceptaci a opravdovosti, dochdzi u pacienta k Zadoucim zméndm
v osobnosti a chovéni, jeZ maji za ndsledek nastolovani jeho zdravi.

H. KOHUT dokonce prirovndvi empatii k psychologické Ziving, bez které by lidsky Zivot .

nemohl byt zachovan, Empatie projevovand matkou viici ditéti je pro osobnostnf rozvoj

tim nejdilezit&Eim. Pii viastai psychoterapii, fikd KOHUT, pak musi pacient citit, Ze je

pochopen (toho dosahujeme pravé prostfednictvim empatie). Teprve potom milZe
prijmout vedeni a interpretativni nabidku terapeuta, je2 je die H. KOHUTA, ktery byl
psychoanalyticky zaméfen, hlavnim ndstrojem zmény.
Osobné se domnivam, Ze k empatii v psychoterapii patfi vstiicnd naladénost terapeuta
a jeho tsili co nejpiesnéji vnimat a chépat vnitinf svEl pacienta se viemi jeho




subjektivaimi v¥znaray a pocity, Toto porozuméni musi lerapent pacientavi v rozhovoru
privezne ohleduping sdélovat, P terapii vyjadiuje snahu o porozuméni veflénim celym
SV¥m projevem, celou svou osobnosti, tedy 1 neverbalng, Usili o pribliZeni a co nejpiesnéjsi
porozuméni dava proto najevo i mimikon a ténem hlasu. Toto plati obecné, af ji7 pracuje
s dospélymi, dospivajicimi &i détskymi pacienty individudlng, skupinové, v rdmei terapie
rodiny, nebo pfi terapii hrou.

X
Predng budiZ fedeno, Ze terapeut empaticky plisobi tehdy, jestlize ho pacient vnimi
a hodnotf jako piijimajiciho a chapajictho.
Fiedpokladdm, 7e empatie m4 ndsledujici acinky:

Empaticky terapeut je vaimidn jako &lovék blizky a divéryhodny. Pacient za#iv4 opravdavy
ziijem o sebe a citi snahu o hiuboké pochepeni ze strany druhého, Osobni zdjemn a lidskd
blizkost uklidiiuji, integruji (tedy vnitfng zpeviiuji) a zvyiuji scherictu a vitbec pozitivn{

vztah k sobé.

Prostiednictvim empatie se také rozviji vztah vedouci k meziosobnfmu setkini, Toto
setkani znamend potvrzeni druhého, Soudasné ptisobi jako emoéni korektivni zkugenost
a vede k transcendentdlnfmu fenomenu.

Emocni korcktivni zkusenost znamen4, Ze jedinec opakované ve vztahu k druhému proZije
Jing, pozitivai vyisténi svych piivodné negativnich oéekavini,
Transcendentdlni fenomen, podle ROGERSE, poukazuje ke spiritudlni dimenzi Slovéka.
Y naSem plipadg se projevuje kritkodobym a lehce zméngnym stavem védomi, jeZ miiZe
provizet komunikaci mezi lidmi, pocitujicimi silnou osobnf a4 vztahovou blfzkost, Hranice
mezi komunikujicimi se prechodné uvoliiuji, dochdzi k prekracovani z jedné subjektivity
do druhé. Zpétné je pak tento stav téastnik y hodnocen jako zdroj vnitin{ sily a obnovy. JiZ
zminény Martin Buber ho nazyva vztahem Ja-ty*. Nutno vSak dodat, Ze transcendentalni
fenomen teprve éekd na seridznf védecké zkoumdni.

Emocni korektivni zkuSenost i transcendentsini fenomen patii k a¢innym faktoram
psychoterapie.

Empatic vyrazné stimuluje proces sebepoznivani. Pacient mé moFnost se orientovat v sobé
pravdivéji, nahlédnout svi prani, touhy, ale i vnitini rozpory, tenze a psychogenni zdroje
svych zdravotnich obtizi. Empatické chovani terapeuta prohlubuje pacientovo
sebepoznavani iisticf posléze v sebepfijeti,

Behem psychoterapeutickych setkéni pribézné dochézi k depodmifiovani negativaich
proZitkl a stavli na zdkladg reciproéniho cfekiu, stejne tak nastivi jejich nvoliiovini
a odZivani (katarze, abreakce).

Predchozi skuteénostt Ize shrnout nasledujicim zpisobem: Empaticky projev terapeuta
plisobi bezprostiedné v roving vztahové, emoéaf a poznivaci, Takoveé setkdni pacienta
hiuboce, bytostné uspokojuje, pro mnohé to byva zcela novd zkulicnost vedouci ke zménam
v sebepojeti a k pfekondni vnitinich rozpori (inkongruenci). Pacient diky novému
sebepojeti zméni své chovini, prehodnoti vyznam blizkych vztahii a zpravidla zmeénf i svgj
Zivotni styl.
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Zévérem bych chigl zdiraznit, Ze cmpatic, tedy porozuméni veiténim, je schopnosti, kterd _
i musi byt pfitomna ve vysoké miic u psychoterapeuta jakéhokoliv sméru. Proto je tieba ji
: vénovat mimofadnou pozornost i pii vzdélivani budoucich psychoterapeutil.

Finpatie, jako proménnd psycholerapeutického procesu, tvord, spola s bezvyhradnym
pfijetim pacicnta a opravdovost - autenticitou terapeuta, zakladni vztahovou
psychoterapeutickou nabfdku. V tomto vyznamu je také zdkladem abecného modelu,
k nému? dospivd soufasnd védeckd psychoterapie. Obecny model psychoterapie prekracuje 3
jednotlivé psychoterapeutické skoly a sméry a subsumuje v sobg vie, co je objekfivné !

prokédzano a skutedné téinné.
Je potéSitelné, Ze u nds tuto tradici v podobe diferencované-syntetického paradigmatu
shlcdavdme jiz od 60, let. ZaslouZili se o ni psychoterapeuti Stanislav KRATOCHVIL
a Milan BOUCHAL. My na né miZeme navizat a také rddi navazujeme.
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