'DELAVANIE UCITELOV

ch clelov, adept utitelského povolania by mal ziskaf zékladni
alost diagnostikovanych matod | podiatodné skusenosti s lch
plikdclou v praxl. Okram toho by mal poznal sustavy faktorov,
oré ovplyviujl objektivnost nim formulovane] pedagogicke)
agnozy osobnost Zlaka resp. Skolske| triedy.

adagogickd diagnGza ma pra triedneho utitela nesmiemy
akticky vyznam, UmoZiilje mu formulovat pedagogicku prognozu
dnotlivyeh Zlakov | trledy ake celku, planovat vychovnu pracu
triede a v reainom vychovnom posoben refipaktoval nielen
bkove, ale aj individudine 2viastnosti a potreby vychovavanych
dnaotliveov | triecy ako socldina] skupiny.
Diagnosticka a projekénd zlodka tvorl vyehodiskovy predpokladl
e elektivne vychovnd pbsobenie triedneho uditela. To okrem
ého predpoklada teoretickl znalost a praktické zruénosti v apli-
icll matad, forlem a zésad vychavy.
Vzhladom na uvedené sa nazdavame, 2e or?
ou végabacna) padagogicko-psycholo iv;ku} pripravy adeptov
Eitelského povolania by mala byt af ich priprava na ispesny
akticky vykon funkele triedneho uéitela.
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LENESANCE DRINCIPDU RIZENI
UCENT V DOJETE D.TOLLINCEROVE
Jiff NIKL

Drie 11.listopadu 1887 si pfipo-
meneme vyznamneé Eivotni jubileum,
70. narozaniny praf., PhDr. Dany
Tollingerove, CSec. Protoe zasadni
mérou pfispéla mimo Jiné | k fedeni
zédkladnich otdzek technologie
vzdélavani, cheeme |I touto vzpo-
minkou pravé v nagem odborném
gasopisu pledal pomysinou kytigku,
| svazanou 2 hiuboké dety, uzndni prace
na poll védy, vzdéldvani | odbomé
wichovy mnoha viideckych pracoviika,

Vstup D.Tollingerové do védeckého
Zivota v 50 letech, v abdobi podatkl
kongtituovani technologle vadélavani, charakterlzufl  studie
z oblasti déjin Eeské psychologie. Oviem soubding se hlavnim
pledmétem jejl védecké éinnostl stavd odhalovani jemného
prediva zakonitosti lidského uéeni,

CeloZivolni dilo D Tollingerové, zaloZend na teoratickéam
studiu | bohatém experimantalnim vyzkumu, tvofi 3 na sebia
navazulici odborné akruhy, do kteryeh vhnasla svil jedineény
osobity vklad: teorie Fr ramovaného uéenl, teorie udebnich
uloh a teorle uebnich Einfostl. Viechny 3 oblasti spojuje
jednotici idea, 2a jadnou z nejuéinnéjsich determinant lidského
udenl jako sloZitd struktury cinnostl aktivniho subjektu e
cilevédomy proces fizeni uéeni, Uvedend oblast se Uzee vAZi
k technologil vzdélavani v dusledku disledné aplikacae systé-
mového, tim meziobarov@ho plistupu zkaumani (& to | v dobd,
kdy systémovy plistup ve spoleéenskych vadach byl celo-
svetovd v samam podatku sve existence),

Zpotatku se D.Tollingerovd vénovala studiu mechanismu
uéenl (napf. [1]). Vysladky viastnich experiment véetné
podndtl behavioristické teorle programovanégho ugeni ji
soubéZné vedly k daldimu okruhu védackého zdjmu - k taorii
fizenl lidského ugenl. Se svymi spoquramvnrky v Laboratof
pm%ra ovaného uéenl pfl Pedagogickém dstavu J A Kaman-
ského CSAV plispéla rozhodujici mérou k rozpracovini teorie

rogramovaneho udenl jako vadecka formy fzenl uSebnich
innosti (napf, [3]), Plipomeiime, Ze to bylo pravé progra-
mované uceni, klerd jestd pled plimou aplikaci kybermatiky
v pﬂdagu_P{cﬁ objevilo regulativni stranku vyuGovani. Osobity
vklad D.Tollingerové spotiva zviasté ve vytvofeni teorne
psychicke regulace ugeni (napf. [2]) a v oblasti praxe programao-
vanagho uéeni mezi jinym v sestavani komplexni metociky
konstrukee didaktickyeh programd (napf. [B]) a v realizac| skal
didaklickyeh programatord. Je skuteénasti, 2e podnéty z dané
oblastl, ktoré skuping soustiedéna kolem Tollingerove
rozpracovavala | v naslednych letech, jsou dodnes inspirujici
a pfinosné, zviastéd pro oblast aplikace vypodetni techniky ve
vzdlavani.

V souvislosti 8 programovanym udéenim a zkoumanim
produktivity vzdélavaciho procesu D.Tollingerova v 70.letech
rozpracovala psychologickou teorll vyuCovacich prostiedku
(napf, 15]). Ukazala, Ze v rizné mife dokad objaktivizoval
a modelovat Fivou pragi ugitele, yvolnit ho od vwuky pro vyuku,
Jajlch tdinnost bude veristat umémé tomu, Jak bude véda
pronikat do Infrastrukiur 2lvé prace 2dka a ucitale, | nakalik
bude respektovan lidsky aspekt” fizeni ueni. Timto poZa-
davkern zohlednéni .subjektivil dimenze" (kromé dalsich
vyznamnych aspekti) Tollingarova pfispéla k rozvoji pedago-
gické ergonomie. K nejdokonalajéim prostfedkim didakticks
tachniky fadi vwpogetni tachniku. Ta joschopna simulovat najen
v&tiiinu éinnostl uGitele, ale i ginnostl 24k, Viechny katagorie
vyukovych prostiedkll, véetnd vypoatni techniky, |sou |en
prastfedkem dosahovani stanovenych cild, pauhym nastrojem
v rukou u¢itele [8] - odborné pfipraveného a patficnd motivovo-
vaného pro |ejich vyuZivani. Osobnost uitele e va wyuce
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nezastupitelna. Prolese ulitele prosla etapou Individualniho
mistrovstvl, dédle elapou techniky a dospéla k etapd technologle
[4]. Tato dea D Tollingerovéd se piné potvrdila, Ve vyzkumu
| v praxi zatim zGstaly nevyuZity mySlenky Tollingerové o peda-
gogickyeh databankéch | aplikaci teorie umélého intelektu

padagogl(lca (napf. [7]), coZ pledstavuje naléhavou wyzvu
pro tearatiky | prakliky 2 oblasti technologle vzdélavani.
Mysilanky o peychicka ragulaci uéani dodly naplnéni v pracich
D. Tollingerové v 70. a 80 latach, pfi konstituovani leorie
utebnich dloh [8]. Prokazala, 2o aplikac mnwdr operadén|
analyzy uésbniha vwkonu lze odhalit jeho oparaénl strukturu.
Léitale tak vybavila metodou, diky kieré mohou chyby 2dka

ejan ldentifikovat a odstrafiovat ,8x post” zpétnovazebnim
izenim, ale mohou |e pfedvidat a vﬁasrir?] pledchazet. Utabni
Innastl Ize tedy plfedem projektovat manipulaci s podminkami
cenl. Tim, co navozuje uéebni aktivity 24ky; jsou uéebni dlohy.
y sa mus| utitel nautit projektoval tak, aby jejich operaéni
siruktura odpovidala sledovanym pedagogickym cllim a uéebn(
dtce. K tomu adelu, inspirovédna B.5.Bloomem, vyvinula
axonomil uéabnich Uloh, thdénych die Lajiah operatnf mmlctug;
zn. podie vyZadované Grovné my#lankovyeh operac, nutn
Jejich feSenl [6, 5.77], Uéebni Glohy jsau v ni rozdélany do 5
ategoril, obsahujicich 27 typu dloh:

AXONOMIE UCEBNICH ULOH DLE D. TOLLINGEROVE

1.0 Ulahy vyiadujici pamétni reprodukel poznatki

1.1 ulahy na znovupoznan

1.2 ulohy na reprodukel jednotlivych faktt, tisel, pojmd
1.3 dlahy na reprodukel definic, noram, pravidel

A tlohy na reproduket textovyeh celkl, basnl, tabulek aj.

2.0 Ulohy vy2adujicl jednoduché mySlenkovd operace

8 poznatky

2.1 dlohy na zjistovani faktd (méfenl, jednoduché vypoéty a].)

2.2 ulohy na vyjmenovani a popis fakil (wiet, soupis a.)

2.3 ulohy na vyimenovéni a popis procesd, zpasaobu éinnosti

al

' 4 (lohy na rozbor a skladbi ﬁnnal‘,‘rm. gyntéza)

2 5 ulohy na porovndvani a rozlifovan! (komparace,
digkriminace)

6 dlohy na thdéni (katagorizace, Kasifikace)

2.7 ulohy na zjistovani vztaha (pficing; nasledak, ofl,

prostiedek, viiv, funkce aj.) 43
28 lohy ha abstrakel, konkretizac a zobechovan
2.6 totanl jadnoduchych plikladd (s nezndmymi velig¢inami).

0 Ulohy vyZadu|lcl slodité mrﬁlnnkavﬂ operace s poznatky
3.1 Ulohy na pfeklad (translaci, tranal‘nrmacir)
1.2 dlehy na vyklad {Interpratact), vysvélleni smysiu
a vyznamu, zdavodnéni
3.3 ulohy na vyvozovani (Indukel)
3.4 ulohy na odvozovani (dedukei)
3.5 ulohy na dokazovani {argumentac) a ovéfovan| (verilikaci)
3.6 Ulohy na hodnocen

) Ulohy vyZadujicl sdéleni poznatki

1.1 ulohy na vypracavani pfahladu, vytahu, obsahu apod.
2 Ulshy na vypracovani zpravy, pojednani, raterdtu aj.
A samostatna pisemna prace, vykresy, projekty a pod,

5.0 Ulohy vy2adujicl produktivni mysleni

A ulohy na praktickoy aplikaci

2 fedeni problémovych dioh a situacl

5.3 Kladeni otdzek a lormulace Oloh nebo zadani

5.4 Ulohy na objevavani na zakladd viastniho pazorovan|
{na senzorickd bazi

5.5 Ulshy na objevovan! na 2dkladé viastnich tvah

{na racionalnf baz),

P wyuith taxonomie D, Tollingerové lze die ja|l matudlky
phjaktivhiml pastupy, podle pfedem zadanyeh paramaetro
srojektovat utebni ulnhr poZadovanych kvalil. To vyzadovalo
ycihalit zr:al-u{ uéabni ulohy, kterd je pojimana jako pedagogicko
peychologickda kategorio

Tollingarova zjlstila , Ze tloha musl mititypickou jazykavou
ormu, obsahujiel popud k Fedicl ginnostl, Pokud 2ak dlohu
subjektivnd nepfijme jako Glohu, t2n. e 2 ni navydte signél

|2 fechnologia vzdelavania

k feseni, Uloha napini svoji didaktickou funkel. Uabni dloha
vznika, pusobl a zaugmrﬂvé sl padagoglcky smys! pouze ve
svém ukniwém_ﬁg_m innosti 24kl se tykd vyznamové Ukolové
pole (pedagogicko-sémanticky obsahl. TotiZ, jestlize 24k neumi
dedifrovat ze znéni Ulohy je|l semantiku, t].nechépe, co ma die
predstav autora pfi fedeni ulohy €init, je pro néj loha nefesi-
telnym problémem, pipadng je pfedem odsouzen k neuspés-
nému feden|.

Dale utebnl Gloha musi dosahovat uréitd trovnid motivag-
niho viivu | spousticl a reguladni patence, Tollingerové odhalila,
Za organizu|icl plsobeni inhr s@ projevuje minimalng ve tfech
farmach: jako obeend psychologicki hladina regulacni potence,
hladina individuéling psychologickd a sociding psychologicka.
Ditle musi tloha dlsEunnvnt uréitou dravni aspiraéniho nivi,
Ma budit touhu po dobrém viykonu a sama vytviaret pledpoklady
pro dosaZeni tohoto vykonu, Proto méa byt koncipevana ]Fakm
JSance” k uspéchu, nama byt létkou. Die D.Tollingerové pfed-
stavuje utebnl uloha intelektudlini prostor, v jeho2 hranic shJa
umeZnéna realizace fesaenl. Ve vyuce Gasto nastava, Ze fak
|6 nafﬁaéén? ne proto, e si neosvaolll potfebng védomost)
a dovednostl, ale proto, 2e ugabni tlohy mu nedaly moZnost
dosahnout potfebné mety. Proto uéitel ma znat viastnosti
uéabnich tloh a ma je vyuzivat pii zamémad konstrukel dloh,
které budou Zakum pfimé&fene, budou navozovat a fidit
potadovand éinnostt k Uspédnamu fedeni.

Vr. 1878 D.Tollingerova v referdtu Udebnl diohy a techno-
Iow‘a jejich systémové analyzy" na mezindrodn! konferenci
v Maoskvé uvedla svoll metody mikroanalyzy uéebinich dloh,
edhalujicl jefich systémové hlubinné charakterstiky. Zahmule
kvantitativn, ﬁ-:}zm‘,ni. lingvistickou, pedagogickou a psycho-
logickou slodku. Psychﬂ[nzglcké mikroanalytické pm:adugr.

povidajicl na otdzku, co Zak déla, kdy2 zadarou dlshu fesi,
umciﬁu{ ziskan( objektivnich charakteristik genetickych,
informatickych a kybermatickych.

Z I:Fbamatlckéhu hlediska nas zajima, |ak je v utabni dloze
zabudoviéno fizenl feslclch operaci. .Tnlhnﬁ:zruua vyzkumem
zjistila, 2e se v télo oblasti vyakyluje velka sterectypros!
utebnich Gloh. Vélaina dbsihuje pouze zadani, Temel se
nevyskylujl dlohy, v nichZ by se 2akim pied zadanim sdélilo co
museji napf. pfi fedani vést trvalo v patrmosti, nebo co si maji
2viaste uvadomit, ﬂﬂk ma|i postupavat, kdyZ najsou pfl prvnim
fadeni Uspésni, |aka |e norma spravngho vykonu atd. Stejné
tak se jen spnradiuk; vyskyluli diohy' sa zpdinavazebnou
Informaci. Proto také 2acl s ni neumd|i zachézet a vxah tra-li
a6 obdéas, sloudl |im hiavné jako .zdroj k opisovanl, To vie
zpuisobuje, Ze uebnl tlohy vesmis naldkali Zaky k participac
na viastnim vzdélavani. Proto také zakladnl psychalogickou
charakteristikou vztahu 2ako k uéebnim Gloham je Gnikova
raakca". Ja jan malo 2ak0, ktefi [sou schopni vidét v liloze 1o,
co pro né skutedné znamena, 1j. - Fadeno slovy Tollingarova -
wprostor jejich uebnich aktivit’, Lzdroj informacl o jejich schaop-
nostach”, té2 ,situacl, v ni2 lze prodit piilemny a velmi
povzbudivy pocit viasini kompetence”.,

Mikroanalytické procedury odhalujl | fadu dal&ich systémo-
wich kybernaetickych vlastnosti ugebnich Gloh. Napf, miru
fizenostl. Z tormulace vétSiny u¢ebnich dloh nenl patrneé, e
by si jejich autofi uvédomavali, jak by se tato formulace méla
ligit pro plipad pfedpokladaného individudiniho, skupinového
nebo frontaintho fesenl, pro plipad, 2e vysledek fesenl bude
kontrolovin regulacng (napf. vyulujicim) nebo autoregulagna
’samnlng:fm Zakem), 2e proces feSen| bude kompetetivni

soutézivy) nebo kooperatival (vznikne ve spolupraci 24kl &
utitala a 2aka) ated.

Formulace uGebnich Gloh je pfevané univerzéini pro viechny
piipady - al se jedna o uéabn/ ulohy v utebnicich neba o uebn
ulohy zadavand pfi vyutovani Mnohé neuspichy skupinavaho
vyuovan b%hf dusledkem skutednostl, Ze sl tvirel matodickych

ostupl a uditelé neuvbdomili, 2o ugebni dloha pro skupintveé
eden( musi mit jinéd parametry, neZ uloha zpracovana pro
individualni feseni. Ulohy pro skupinové feseni musi byt die
Tollingerové mimo [inéd natolik sloZita, aby umoZnoval
skuteCnou délbu utabnich &innostl mezi 2aky. Jinak pfi |'HA|C |
fedanl dochazl jen k fiktivnl délbé préce, kdy jeden Zék fes|
a ostatni pfihlizejl. Proto baz nalazitého soubaru uéabnich tloh
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a skupinové vyutovéni ve svych formativnich disledcich
st k vitsl kognitivnl pasivité 2akd, neZ pli dobfe organizovans,
hmySlené pracl ugitele s celou tfidou.
V obdobi let 1880 - 1885 D.Tollingerova konstituovala taon|
ebnich €innosti a jejich projektovani [napf. 10, 5. 207-216).
chdzl z teze, 2o udenl le sloZitym systémem uebnlic
nost s danou mikrostrukturou a makrostrukturou. Problha
fazich a stavech. Je intencionalni, cllesmémé. Utebni
nosti mohou byt fizeny regulaéné (v podobd Fizeni 2vnéjiku,
FF. uéitelem) a autoregulagnd (v podobé fizeni zvnitfku
ctho se subjektu, samoorganizaci, psychickou regulaci, napf.
mostatna prace Zaka s textam).
Vnajsi fzenl zahrmuje fadu druhi - usmériovani, zaméfovan|,
ladani a). ZvIastnl misto mezi nimi dle Tollingerové zaujima
anipulace”, kterd nevy2aduje aktivnl subjekt uteni. Ugebni
nosti jsou pii manipulaci fizeny bez jeho vile (napf. drilova
iGani, donucovacl formy vyutovani aj.). Opakem manipulace
particlpaca. Participaéni formy fizenl uéabnich éinnost
adatavu)l formy kooperativnl, Ugiel se subjekt sa spolupodili
tvorbé viasini vzdélanosti, V praxi této spolegné Sinnosti
ki, nebo Zaka a dospélého odpovidall formy kambinujiel
élavanl a sebevzdélavani, dialogové @ skupinové formy
uéovani apod. Dale 1Jslrzlnl.l protipglam manipulace kontakini
y flzani uebnich Einnosti, které pradpokladali individugin
stup & osobni kontakt s 2akem,
Z temporainiho (tasového) hlediska Tollingerova déli fidicl
sahy do pribéhu uéebnieh dinnostl na retrospaktiva
lizaci uﬁabnihqﬁuﬁkonu] a prospektivni (udebni vikon jestd
byl vykonén). Hizeni retrospeklivni je fizenl post factum,
riguje se & hodnotl provedany wikan (napf, zpdtnovazebnimi
stamy fizenl udenl). Rizenl prospektivnl je fizen! ante factum,
ebnl vykon peprobéhl, teprve se planuje, ofekavi,
hopokiadd, antcipuje s cllem minimalizace moZnosti pravdi-
dobndho vyskytu chybného vykonu a maximalizace
hwdépodobnosti vykonu spravného. Projekiuje se pole, ve
hirém se bude éinnost vyijat a ﬁalarminan% ktaré budou
ni pisoblt. Plikladem prospektiviiho systému fizeni utebnich
nostf |a napl, fizen( prostiednictvim vzdélavacich cfld (profil
solventa al.). _
Spolegnym znakem uéebnich ginnost! |a i jajich schopnost
bordinace, Vedle/8l ginnosti pinl funkel servomechanismu
nosti hlavni, Dale vEechny udebnl ginnosti [sou flexibilnl,
hou se automatizovat, komprimovat, kamponovat,
ariorizovat & naopak. Utvalen( uéabnich ginnosti probiha
BMENOLU Efadrnﬁtnfrch tinnost( pfes rovinu vnajsi, naslednéd
itfni fedi k roving sinnosti idedini, psychické. Ugabni géinnast
uidy determinavana viastnostmi uéiciho se subjekiu.
Tollingerova dokazala, 2e udebni &innostl 1ze projekiovat
o kazdou jinou lidskou aktivitu. Protode pfitomnost e
Isedikem retrospektivniho a prospektivniho, lze uéabni
nostl pfedem planovat, v ideainim planu pfedem modelovat
amérnd projektovat, a to pomogi ugebnich ¢il( a utebnich
bh. Projektovan! ugebnich &innosti se reallzuje na bazi
arpolace a extrapolace, Proto méd projekt budoucich uéebinich
nostl vidy I]arr pravdépodobnostni charakter. Je to jedna
potenciondinich moZnostl, kterd se muze, ale nemusi
utetnit. NemiZe bezpeénd, s |istotou zajistit planovany
kon. Mi2a pouze vytvofit podminky, maximalizujic
Avdapodobnost vyskytu spraviého vykonu pfi soutasném
nimalizovan| pravdépodobnasti vyskytu chybného vykonu
ndomizace).
Hiavnim problémem nenl projektovani uéebnich ginnasti jako
nosti uéitele, metodika, tvaree uebnice ap,, ale interiorizace
oto procesu, Vyznamnéjsi je znal; jak se projeklovani
Lije jako kognitivoi ﬁchu{:nnst Zaka predvidal viasinl uéebnl
on, schopnost pfedjimat ho, jako schopnost byt v idedlnim
finu uéebnich Cinnosli vZdy o krok vpred pled realnym,
tudinim, predmitnym planem t&chto Cinnosti. To Le pravé
dstata psychologické aktivizace Zaka pfl Léenl, klerd se
yké jen jaho kognitivnl a motivaénl sféry, jak se obacné
ni, ale pfedeviim jeho siéry decizni. Zak je aktivni zviastd
bto, 2e muZe vnést do uéeni viastni zamér a 2e podle toholo
méru mzhadu{]a o zapojen!, pribéhu a kvaltd vysledki své
nostl, 26 ménl strategie fedenl dloh, vyhledava nejproduktiv-

n&jsl orientaéni zaklad &innosti atd. Lidské ugenf je tim
aktivnéjsi, ¢im vice se obohacuje o volni strukturu esobnosti,
Tak se stdva cllevéddomym a cllesmérmym, ziskdva svou
nejcannéjsi viastnost - intencionalitu.

této stati lze prezentovat jen zlomek nastinu z celoZivotniho
dila ,ubltantl-:y. kterd ma plimy vztah K technologli vazdélavani,
Dikiadné zmapovani zdjemei naleznou v publikaci K teoril
utiebnich innost” /10/. Zavérem, jménem viech 2iki a spolu-
pracovnikd, pfejeme pani profasorce do dalSich let hodné cdravi
a Zivotniho | pracovnibo eldnu.
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Aesumeé

Staf podéava nastin celoZivotnino dita D, Tollingerové, které je
insplrujici | pro technologll vedélavani. Zahrnuje 3 na sebe
navazujicl odborné okruhy: teorl programovaného uten, teorll
uebnich Gloh a teoril uebnich &innosti, V8achny 3 oblasti
spu‘!‘uja jadnotiel idea, 2a jodnou z najuéinnésich determinant
lidského uteni jako slo2ité struktury Einnosti aktivniho subjektu
je cllevédomy proces fizeni uéeni,

Contents
The Erasantﬂpapar outlines the whele life’s work of D Tollinger
which provides inspiration also for the tachnuio-ﬁy of educa-
tion. It includes three linked professional fields: theory of pro-
rammed leamning, theory of learning tasks, and theory of leam-
ng activities. All three fields are linked up with the unifying
idea saying that one ol the most eflective determinants of
human learring as a complex structure of the of the activitios
of the active subject is the purposeful process of learning con-
trol.

Zusamenfassung

Der Autsatz prasentiert den Abriss des Lebenswerks von D
Tollinger, das auch fir die Technologie der Aushildung
inspirierand Ist. Er umfasst drgl anelnander knuplende
Fachbareiche; die Theorio des programmiertan Lermens, die
Theorie dar Aufgaban und die Theors der Lermntitigkeiten
Alle dral Gebiote varbindat sine einigende |des, dass aino dar
wirksamsten Daterminanten des menschlichen Lemens als
glner komplizierten Struktur der Tatigkeiten des aktiven
Subjekts ein zialbewusster Prozess der Lernsteusrung ist.
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