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Vplyvom Lechnického ťozvoJa, komplex
nej mechanizácie a automatizácie výroby 
vznikla potreba zladit činnost stroja s čin
nosfou človeka - operátora. Stroj a jeho 
operlilor nevyhnutne vyt"Várajú Jednotný 
systém, v ktorom obe zložky významne 
pdsplevajú k výkonu celku. Konšti:uktérl 
sa však viac-menej sústredujú iba na tech
nologickerokonomické htndiská a Iudsk é
mu činileTovi pripisujú vedľajšiu úlohu. 
Skúmanie slrojov vo vzrahu k človeku a 
jeho psychoioglakým danostiam sa začalo 
intenzívne rozrastať až po druhej svetovej 
vojne. 

Zrod nove; dtscíplfnv o (ažkosti 
1 jej v11medze11fm 

Prv nko by sme definovali túto novú 
vednú disciplínu a určili jej miesto v sy
stéme vied, musíme aspo/'I stručne pouká
za( na jej V7.nik. Hoci psychológia n fyzlo-
16gin už dlhšie skúmajú vlastnosti človeka 

v súvislosti s pťacovným procesom, pri vý
\·ojl stroJov o pristrojov až za druhej sve
tovej vojny došlo v USA k spolupráci 
::. kon!ltruklérmJ. Došlo k nej v dôsledku 
zvyšujúcej so zlož:itost1 vojenskej techniky 
a neschopnosti operátorov primerane po
užívať tieto zariadenia (rádiolokácia, letec
ké a loc sústavy riadenia). Výrazné od
diferencovonie lniJnlerskej psychológie od 
psychológie práce bolo podnietené rozvo
Jom automallky. atómovej !yzl.ky n elek
tronických počltacich sLroJo\ 

Takto na rozhraní antropologických, bio
logických a technických vied sa okrem 
Iného zrodila I Inžinierska psychológia. No 
rozdiel od psychológie práce Inžinierska 
psychológia sa neobmedzuje na zlepšenie 
pracovných podmienok, metódy profeslo-

nálneho výcviku a výberu, ale sa bezpro
sLredne zúčastňuje na rozvoji techniky -
prJspOsobovaní stroja k človeku. Názory 
jednoLllvých bádatel;ov na vymed.zenie a 
näzov tejto dtsclplíny sa značne rozchá
dzajú. 

V amerických publikáciách je zaužívaný 
názov „human engineering" (jeho sloven
ský preklad „Iudslcé ln!Ln1ersLvo" je dost 
násilný). AmerlckJ autori rozlišujú dve od
vetvia „rudského inžinierstva": inžiniersku 
psychológiu (engineering psychology) a 
tudských činitctov (humnn factors). Prvé 
odvetvie s truma psychologické charnkte
rlstiky č.innosU opeľálora (myslenie, moti
vácia, únava) a druhé Je vlastne apliká
ciou antropomeLrle a psychoťyziológie 
(úprava pracovného miesta, výskum i;enzo
motorických procesov). Toto ťozlišenie sa 
však často nedodržiava a pľoto bude vý
hodné u nás dôsledne použfvae teťmín in
žinierska psychológia, ktorý sa už udomác
nil I v S.SSR, v PoTsku a NDR. V é\llglicku 
!.a používa termín ergonomika, avšak tu 
je väčší dôraz na príspevky anatómie a fy-
7.lológie. Okrem toho sa používajú tieto 
ntizvy: biotechnológia, aplikovaná experi
mentálna psychol6gla, psychotechnol6gia, 
Judsk! člnilella v inžlnle1•slve a pod. 

Pracovné kolekUvy inžinieťskcj psycho
lógie be.tne pozostávajú z psychológov, fy
ziológov, antropológov, matematikov, tech
nikov a pod. Psychológia Lu podla Mc Cor
mlcka má vedúcu úlohu, nakoiko ona sa 
predovšetkým zaoberá človekom, získala 
doteraz mnohé pornatky o Tudských schop
npstiaeh i obmedzeniach a ovládla prí1;luš
né metódy výskumu človeka 
Ťažkosti so zalried.enfm lntl.nierskej psy

chológie d0 nášho členenia vedných dls
clplin na spoločenskovedné, technické a 
pod sú dôsledkom ustrnulosti a wstara
nosli tohlo členenia. Teoretické i praktic
ké dôvody však hovoria za to, aby sme 
Jnž.lniersku psychológiu - 1 keď ide o me
dziodborovú dlsclplínu - pokladali za od-
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vetvic psychológie práce. Otázkn 7.ačlenr
nin do výrobnej prnxc n nnjmä výchova 
nových káctrov si tu V)'7.nduje osobitné ric 
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U nás ;,.ukladnu úlohu in}.inieri,kcJ p:.ycho
ló"ie Rú~lčka vymedzil lUkto: us 1>onudat 
Jcclnotny sy:.tcm „človek - výrobne': uina
dcnil?" tak, aby b.l plne \'yullh motnost 
pmcovniku o aby sa kompenzovnla jeho 
.tmyslov~ n pohybová obmedzenost 

Môžeme ledn 1..hmuf v tom zmysle, ž~ 
lnžlnier11ka psychológia pntrí do psycho
l6g1e práce a rieSi komplexne (s účnsfou 
psychológie, fyziológie, hy 0teny pnice, t•ko
nómie, mntemnt!ky, techniky u kybernl;!
tikyJ pm;pôsobenie ,slroJa k človeku. vy
chudzajúc z !unketl? celej sústavy človek -
slroj a z psychických vlnstnosti člo,•ckn 
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unlveľl1ltách, v priemyselných loboraló-
1 inch, v technických inštitútoch. vo vývo
jnvS,ch ú!ltovoch vcTkých ílriem, v námor
nfctvc a JclccLve. Pntričnl pracovníci sú 
;,drui:cnl v dvoch spoločnostiach: Hu man 
Factoľs Society (okolo 700 členov ; od roku 
1958 vyddvo časopis llumen Foctors) a So
ciety or Engineering Psychologlsts (je sú
časťou americkej psychologickej asociácie) . 
Vychádza tu bež ~asopls Englneerlng and 
Jndustrlal Psychology . V Anglicku sa vý
skum koncentruje nu univerzite v Cam
bľidgc. pričom koordlnóclu uskutočňuje 
Ergonomics Rcscnrch Society (od roku 1058 
\ ydáva časopis Ergonomlcs) . Vo Francúz
sku výskumy riadi Centre ďttudes et 
Recherches Psychotechniques. v NSR sa 
1ýmllo otá7.kAmi 1.11oberó Max-Planck-
1 n1;ilt u L Cilr Arbei tsphysioJogie. 

Zo 11oclol lsllcl<ých krajln sn Inžiniersko 
psychológia najviac rozv/ja v SSSR (La
borató1'1um priemyselnej psychológie v Le
ningrade , Kaledra psychológie v Moskve, 
Loborntórlum psychológie práce v Mos
kve) U nds niektoré čiastkové výskumy 
su uskutočnili vo Výskumnom úsLnvc bez
pečnosti Pľáce ROH v Prahe, na Kat.edre 
psychológie KU v Prahe a v OsLave ex-pe
rl menu\lnej pzyahológie SA V v BraUslove . 
Poukňtcm,e ternt v i.tručnosll na niektoré 

kr.>nkrélne smery výskwnneJ člnnosLJ v od
bore inžinierskej psychológie. 

V USA sn spočiatku venovala velká po
zornosť racionalizácii jcdnolllvých prvkov 
susuiv dndenla. Najviac poznatkov bolo 
zi11kuných v súvlslosli so 7.rakoví•m vní
maním udHjov z prístrojov . Tuk Jones uro
bil nnalyzu ui.porladanla prfstrojov na pa
lube lietadla a navrhol úpravu s ohľadom 
nn frekvenciu ich poutivanla a dráhy po
hybov očí. Senders zistil, te jednotné uspo
dodanlc číselníkov na puneli (nulová po
lohn v tom Istom smere) zvyšuje rýchlosť 
odčítania. Gardner porovnávnl dva typy 
umelého horizontu, ktorý sn pouffva v lie
lodlňch. Operátor uisahuje do chodu ia
riadeniu pomocou ovládačov (páky, pedá
le, volanty, Uačldl6, gombičky atď.). V zá
ujme správneho i pohotového reagovania 
treba urobiť ich rozlíšenie pomocou rôz
nych tvarov, verkosrr, polohy, íarby nld. 
Jenklns určil dva súboľy rukov!ilf pák, 
ktoré človek odlíši aJ bez účasU zrnku . 
Riešili sa Lu tiež nnatomlcko-!yzlologlcké 
otázky (sila patrebná na pohyb pákou. 
úprava sedadie l, opt1mlilna poloha konča
tín ll pod .), 

Pri vzájomnom umlei.lneni 01.namovačov 

a ovládačov sa ma pnhlladaC na lch vzá
jomné vzťahy (zoskupovanie pod!a (unk
cie). Mc Farland vykonal komplexný vý
~kum kabín oul,obusov o nákludných auto
mobilov v snohc dosinhnut opllmólny kom
promis med;.I mw.nnsťnml človeka o po
žlodovkaml tcchnológ1c. Podobne sa rlc!la 
otáz.ky kabín žarlovov, panely v energetic
kom dlspečlngu, velíny pre výrobné Unky 
a pod. Prešlo sa leda od úprav JednoUl
vých konštťuk<:ných prvkov ku komp lex
nému riešeniu miestn, odkinI sa riadi celý 
výrobný pľoccs. 

Nový aspekt no riešenie vzCahu človek
stľoj pľlnášu kybernetika a najmä teóriu 
Informácie . Umožnila kvunt1tatlvny prfsll.1p 
k skúmaniu príjmu a prepracovania inľor
mócle človekom Pri navrhovaní signali
wčného o ovládocieho 7.arlndenla treba 
prlhlladať ne výhody e nevýhody rozl1č

ných zmyslových oľgánov Pľl prijímaní 
Jnlormncie. Všeobecné prlnc1py vztahujúce 
sa na prijímanie informácie možno ,:hrnú( 
podla Fittsu takto: treba podóvaf len pod
slotnú Informáciu , cez najvhodnejšie sen
zorlck.6 kanály, o to vtedy o Lom, kde je 
to potrebné. pľičom podanie má mat ma
~lmálnu jasnosf. lntom,áela sa podáva 
obvykle nepriamo, 1.al<ódovaná. Skúmala 
i;a prlmeranost Jednotlfvých kódov (čísel
ný, 7.ľUkový, písomný, núzornl! schómy, 
zvuky otd.) k dunému výY.namu, ako 1 
množstvo ln!ormacle potrebné pre usku
točnenie činnosll (nevyhnutnost určHej 
nadbytočnosti v súvislosti s možným šu 
mom). 

V súča:;nostl sa v USA venuje znnčnú 
pozornosť olázkum riedeniu llei.ndlel, koz.. 
mických lodt, podmienkam vyvo!A1vojúclm 
stres , vynechávaniu pri sled ovaní signálov, 
rozde leruu !unkcH medzi človekom a stro
jom, resp . medzi viacerými operátormi. 

Materiály 1. ll. sjazdu sovietskych psy
rhológov v r. 1963 ukazujú, že i tu sa in
žinierska psychológia swle rovnocennou 
parlnerkou ostatných tradičných odvetvi 
psychológie. Prvé výskumy su začali v r. 
1952, a to najrntl v Jeteclve (Plalonov). Za 
krátky čas boli doslehnulé značné úspechy 
v skúmam člnnosU dispečera na železnici 
(Puškin), na lelisku (Cuzera), v elektrárni 
(Su\•orova), operátora pri deslllácil noCty 
(Ite !son). Z referátov no uvedenom sjazde 
možno uvlest výskum oznemovačov, skú
manie myslenia pri riadenl výrobného pro
cesu, zisfovanie vplyvu dlhodobej izolácie 
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a hodnotenie kvoHt riadenia 11a Lrenažén . 
Mnohé tieto experimenty boli urobené 
v realistických podmienkach, resp. boli 
overovnné vo \•ýťobnej praxi . Psychofy-.do
logické vÝskumy v letectve sa llež Podle-
rnJú na úspechoch SSSR v prenikanf do 
vesmfru (pľl poslednom skupinovom lete 
ko:tmonoulov sovietska llač písola o vy
užJtl Inžinierskej psychológie) . Dokladom 
o vysokej tcorolickcj úrovni sovietskej in
žinierskej psychológie Je I kniha Lomova 
Clovek a technika. 

t}a/§ic perspťllctivu 

Najprv so zastavme pri niektorých orga
nizačných problémoch . Psychológ so s nnj
vllčšfml tnžkostami stretáva pri spolupráci 
na projektovaní nových zariadení, a to 
v dôsledku krátkych čaSOvÝCh termínov a 
zvyšovonin finančných nákladov Kon
štruktéri lolil požadujú hotové údaje, kto
ró sa majú aplJkovaC na rozpracovanú sú
t.tllvu, avšaJt Lnžinlerska psychológia mú 
takýchto všeobecne platných údajov ešte 
málo a výskum sl tu vyžaduje mnoho času 

a špeciálne prístrojové vybavenie. Spolie
hanie so konštruktérov na nzdtavý ro:.:um•· 
neobstoj(, lebo nóš úsudok sa často menf 
v dôsledku výskumu. Ani všeobecné po
užívanie určitého 7.arladenla nie Je dôka
zom jeho optlmálnostl. V USA psychológ 
spočiatku pracoval v rómcl projekčnej 
skupiny, nie prúve v najdôlcžltejšej prvej 
fá7.e projektovnnla nestačil držuC krok 
s technikmi, u to v dôsledku čo.stých tech
nických zmien, ktoré znehodnotili jeho 
predošlý psycholol!ich-ý výskum. Prelo ne
skor bolo navrhnuté, nby skupina inžinier
skej psychológie pracovala samoi;tnlne (vo 
všetkých priemyselne vyspelých krajinách 
existujú už špeclalizovnné výskumné ústa
vy) a aby sl potrebné konkrétno údaje 
čerpalo z pľác ťez.ortných a univerzitných 
laborat6rlf. 

Prv ako budeme uvažovať o riešení ana
logických problémov v našich podmien
kach. musíme si bl!žiie rozobrať prístup 
soVieLskych p!iychológov k otázkam člo
velro a techniky. LeonCjev upozornil nn 
lo, :í.e ak u vu!ujcme o človeku len v ro
vine jeho vzfahu so strojom, abstrahujeme 
od mnohých jeho podstalných zvláštností 
(emocionálne stayy, nedostatočná príprava 
a pod .). Clovcka-opcrútora treba skúmnC 
1 z hfadlskn soclólno-psychologlckého. 
I v USA sa uklízalo, že analytický prlstup 
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k problému élovek-slroj nemôže byt jedi
nou metódou Inžinierskej psychológie, a 
lak vznikla nevyhnutnosC systémove pri
stupovať k riešeniu t.ej l.o problematiky. 
Ide o adekvätnu metódu am:ilýzy dyna
ml lcy a vzájomnej činnosti prvkov celej 
sústavy, o vytvorenlo psychologickej teórie 
i matematických modelov, použi Lelných 
takisto v psychológii nko aj v technike. 
Špeclflčnost tohto systémového prístupu 
však tom nebolo podrobno,jšle rozpraco
covaná. 

Sovietska l n:Unlcťsku psycholóaia oproti 
kapitalistickému princípu slmpll Cikácie 
(kde sa človek stáva len príveskom stroju) 
stnvla princíp humonluiele pľáco (prihlia
danie na záujmy rozvoju človeku, Jeho 
lVOľivé možnosti). Nejde len o spoluprácu 
pri navrhovaní nového typu zariadenia, 
ale v popred! je podrobná analp.a v!lel
kých psychických funkcii, kloró sú nutné 
pre spo!ahllvý výkon v danej profesii. Až 
potom motno nnvrhovat úpravu zariade
nia a určiť spôsob pracovného výcviku. 
Pťl určovaní po:&iadavlek na modely sku
točnej situácie (oko sú napr . údaje na po
noli) treba sl pľedstavit celkovú činoost 
operátora, lrebu prlhllndot na mnoholvár
nos( Jej lltrukturálJ')yeh zložlek. Takto 
možno prekonat pľevažne empirický ráz 
uipadnej Inžinierskej psychológie a vy
tvoťlt všeobecnejšiu konc~pclu, ktorá pri
speje I k vedeckému poznaniu IudskcJ psy
chiky. Psycholoslcká teória sa overí v pro
cese konštruovania a používania strojov 
a na druhej strane pokrok v skúmaní psy
chických stavov odkrýva nové možnosti 
pre rozvoj techniky. Je zrejmé, že riešenie 
čiastkových otázok bez chápania celého 
kruhu problémov, bez prlhliodanla na dy
namiku výrobných procesov prinesie len 
mnlý úžllok. 

Prelo sa I u nás musíme snalJC o rieše
nie uikladných úloh v tejLo oblasti a ne
smieme zostávat pri málo efektívnom 
empirlune. Predovšetkým Lrcba sprístup
nit širšiemu kruhu odborníkov doterajšie 
pozna1ky zopadnej Inžinierskej psycho
lógie, kritlclcy Ich 7.hoclnollC a porovnat so 
sovietskymi skúsenosComl; unl sovietske 
skúsenosti v tomto smere nie sú u nás vy
užívané. Musí sa to dlaC v spolupráci so 
všetkými odborníkmi, ktorí so priberajú 
do komplexného výskumu v tejto obla11t1 
Technickú verejnost treba urýchlene obo
:mámif s poznatkami použlte1nýmJ v na
šich podmJenkach (školenie pre ložlnlerov, 



konšl ruk térov a projektantov). V niekto
rých zt'lvodoch sa v tejto oblasti začína 
komplex:ne p racovat, no pokia l n1e je do-
sta tok inžinierskych psychológov, tTeba 
aspoň konzi.1ltočnc využ:fvat ich pomoc. 
Záltladný vtakum (aspoň spočiatku) mož
no usk.uločňov1:1C nn pracoviskách psycho
lógie práce (lo predpokladá vzájom nú vý
menu Lcchnlkov a psychológov - ako so 
to už realizuje v SSSR - 1 zapojenie osta t
ných potrebných odborník.ov) a aplikova
ný výskum v rezortných vývojových 
zlo~kách (prlBmejšf styk 11 pr9blematikou 
jednotlivých odvetví). Poklu? ide o vysoko-
školskú príprovu odborníkov, treba z hla-

diska komplexnosti tejto dlsclpUny upra
vl t štiidlum psychológie práce na univer
zitách a pre tech nikov, p redovšetkým kon
štrukčného sm eru, zaviest aspoň základný 
kurz lnžlnler11kej psychológie . 

Záverom treba zdôťnznit, že komplexné 
riešenie problémov vý roby sa nezaobíde bez 
p rih Uadunlo na otázky rudského člnite?a, 

ktorého uívažnost stúpo najmä pri rastúcej 
mechanizácii a aut.omaU1.ácii výrobných 
procesov. Psychológia tu jasne môže pre
ukáza( svoju etektívnost v socialistickej 
spoločenskej praxi (technicko-ekonomické 
zhodnotenie realizovaných návrhov). Preto 
treba joj snahy všestranne podporovat. 

V Smoleniciach o Slovenskom národnom povstaní 

V súvis losti s bll!laciml 11a oslnvamt 20. vý
roc'lle Slovenslreho närodného povstnn!o kona
lo sa v Smolonlc1och v dJ\och 8.- 10. Júna 1964 
vedecká kon!erenél.a o Slovenskom národnom 
povstan!, ktorej so :túčostnil,o vy!lc 80 sloven
ských n českých h1slorl,kov n politických pro
covn{kov. Podrobne prerokovali konkrétne 
možnosti tvorivého prístupu V. Uegélneho vý
boru KSS v procese priprav Povstania na Slo
vensku, ako aj Jeho priebeh, spojený s vyso
kým stupňom masovostl I ttvelnosll prncuJú 
clch más, odraz Povstania v českých krajoch, 
1 miesto a ~nam Povstania pri kladenl 1.á
kladov buduceho soclallsUckého Ceskoslo
venska. 

Táto konCerencln ako prvá po rokoch kul
tovských delormócU otvorlla - zásluhou ob
rodného prooesu. umotneného KSC - ceslu 
k pravdivému pozndvanlu SNP. Decemb r ové 
plónum OV KSC z minulého roku ďaleko
siahle ovplyvnllo pri estor pre vedecké bá
danie a tvc,rlvé diskusie, ako aj pre rokovanh: 
,;molcnlckej l<on1erencle, uvoTnllo priestor 
i pre tvorivé prehodnotenie týchto udnlosli 
spred dvt11lsmUch rokov. 

V slrul:ncj zpróve nlr. Jo možné vyčorpot 
celé bohatstvo mytllenok. podnetov a !aktov. 
ktoré konlcrencln priniesla. Ka!dý prednese
ný re!crél mal rozsah knižného diela a sbor
n!k z tejto konferencie, ktorý vyjde v naj
bližších mei,lncnch, bude mat vyše 1000 
rukopisných strán. Preto sn tu dotkneme len 
niektorých hlavný<:h pohfodov no SNP. ktoré 
táto kontcrencln dôkladne os,1elllta v pravdi
vom a všestranne uf. Zl'l'koni!lruovnnom obraze 

Lej Lo najallnoJAoJ a nnjmasoveji!oj revolučnej 
tro.dlcle našich nórodnýcb dejln. 

Konlcrcnclu preiivedCJvo dokázala, !e n6-
rodnodemokratlckó revolúcia Slovákov, ktorá 
:sn znčala Slovenským národným povst.a.nlm, je 
nielen nnjvy!$!m člnom československého od
boja v druhej svetovej vojne, ale že Je oj 
jedným z najväčSích a najvýznlll'Jlnejil!cb re
volučných udalosU v európskej prolinucisUc
keJ rezlslencll, ktorá priamo tladt\, pby bola 
sp racovaná na úrovni doby. Táto nit sa tiahla 
celou konferenciou, ktorá priniesla doteraz 
najucelenejší pohiad na Povstanie. 

Významným výsledkom kon!erencle bola 
1 skutočnost, že sa na nej streW naši hlstoricl 
s vedúclm1 prcdstnviletmi slovenskej revolú
cie, s ateruni V. Uegálncho výboru KSS a re
volučnej Slovenskej národnej rady, so s. 
G. Husdkom a L. Novomeským, ktorl spolu 
so s. K. Sm.Jdkern (zomrel l!!. dec. 1952) pri
pravovali o viedli Povstanie. Ich vystupcnia 
pomohli historikom vyJasnlf a doplnlf celý 
rad otázok n cenných dokwnento,,. A práve 
úloha V. ilegálneho výboru KSS o revolučnej 
Slovenskej ndrodneJ rody bola predmetom 
mnohých diskusných vystô.penl. Konfcreneln 
pravdivo a podia zásluhy vyzdvlhln heroickú 
prácu I odvahu týchto sudruhov, ktorí viedli 
stranu na Slovensku v obdob{ bezprostred
ných priprav a uskuločl\ovanin Povslanfa. 
Vedeckým skúmanlm laktov a udalosti , očis
tených od de.formácií z obdobta kultu osob
nosti. kon!crencla dokázala. že V. ilegálny 
výbor KSS úspešne viedol o rozvfjal národno
oslobodzovacl boj na Slovensku v duchu po-
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