Psychologické aspekty terminalni
faze onkologicky nemocnych

Prol. PhDr. Jaro Kfivehlavy, CSe.

Uprostied viech nejistot sijednou viéci
muZzeme byt vedor viemu viichni jisu:
konetnym poltem dnd svého Zivota
K tomutoterminilu® s¢ dostivame v pod-
std dvojim zptisobem. Jednim je rvchly.
nékdy az jeho piilis rychly pfichod konce.
Tak tomu je pii nékterych Korondrnich pii-
hodach  (napt.  infarkiu  myokardu)
a v extrémni formé nupf. pfi sutohaviniich,
hromadoych nedtéstich a Katastrofich.
Druhym zpasobem. jak se ke konci dosta-
viime, je relativaé pomalé, nékdy aZ philis
pomalé, aviak neradrtitelné piblizovini.
Tak tomu je u fudy vaznych onemocnéni,
Susto | u omkologicky nemocnych. A o 1y
nim zde predeviim jde.

Oba dva druhy pfiblizovini se konci
mijl své kladné a zdporné stninky. Pravdou
je, e velka véding lidi si pheje, aby chvile.
Ktent musi bezpodminednd v jejich Zivore
nastat, pfisla pokud moino rvchle. Toto
plani se v extrémech projevuje napf. fim,
Ze se sami snazi toma napomaect. Odhaduje
se (podle informaci SZ0 - Svétové zdra-
votnické organizace v Zenevd), ze v celo-
svétovem méfitkn asi geden malion  hdi
Kondi svaj Zivor kazdym rokem dobrovol-
nyvm odchodem - sebevrudou. Pidni  krit-
kého Konce™ s sebou nese plesvédéeni, Fe
wk je Slovék uietfen dlouhého a Eusto
1 bolestivého trapeni. Timto tipenim mike
byt myileno nejen fyzické utrpeni. ale
1 hlubsi zamy3leni ¢ nad hodnotou viastni-
ho Zivola a na napinéni viastniho Zivola
smyslem. Pro kolik Lidi je pravé toto
zamyileni se nad Klady a zdpory viastntho
plinosu do pokladnice svéta tim, eho se
nejvice: boji. Domnivagl se. 2¢ v situach,
kdy =¢ v koncové fan vie odehraje rvchle,
neni na nic ¢as - ani na Zivouni bilanci, To
je viak pegativing strnkou véci u tzv, krit-
kého Casu, ktery mime na odchod. © tom -
o téchto mySlenkich a pocitech - hovofi 1,
ktefi odehizejis kdyz jim - vador viemu -
prece jen jesié chvile dasu zhyde, Obrazné
feCeno dobrd symionie je jen tehdy dobrd,
KdyZz ma 1 dobry zivér. A u naseho hivota
Je tomu do uréié miiry obdobné. Pliti to. co
pani Dr. Elisabeth Kithbler-Rossovi uved-
la v nadpisu jedné e svWeh knih, Ta se
imenuje JUmirdni jako nejvvESi stuped na
cesté zrind Aivota”, Nejen jablko, 1 clovék
potfebuge 2rat o dozrat. A posledni dsek
Hivota je prileZitosti Kk dosazeni toholo
vreholu zriini.

Bolest z twohoto nedozrint a nedovrieni
Jivow pocifuji Casto 1 lidé pacientovi nej-
blizsi, ktefi zde zostivaji. Kolikrat siviime
z jejich st LodeSel & odella beze slova
rozloudeni™. A nejde pinom jen o slovo
Jde & o svédectvi o tom, F¢ Zivol minZe byt
smyslupiny a2 do samého Konce. KdyZ se
to takto podufi, je v om nad&je - § pro nis,
ktef pomalu addchadzejiciho pacienta mie-

34

me viddt a pozorovat, Jak se s tm viim
vvrovniavi. Mikeme sledovat, jak statedné
evIadi 10, co | na nds ekl a co se nim 2di
nezviladatelng. Jak phijima o, co povazuje-
me za nepfijatelné a jednou to budeme 1 my
musel pigmout. A pravé 1o je kladem
v 1éch plipidlech, kdy se lidé pfibliduji
konci podstatné pomaleji.

Dovedu si pledstavit, 2o v této chvil lec-
Ktery Ctenaf plestane Cist. ¥V mysli se zepid
papf.: Jok miZze nékdo hovoht o Kladech
pomalkého odchodu? Copak nevi, jak to
v takovych pfipadech chodi™ Odpovéd by
bvlo medno formulovit véou 2 Kamfidto-
vyvich Broucko 0 vic Vi dono™. A prive
oyt dvé stsinky véci zde jde. Obrazné to
vyjadiuge | ndzey Kmhy, Kterou po tfileté
pract o otazkich pomoct onkologickym
pacientiim 4 pacientiim v hospicich vydala
v, Krilovskid anglicki komise expenil.
Nizev wo knihy je zvlddmni:  Blito a hvéz-
dy™ L Mud and Suirs™, Sobell Publicanons,
London. 1991), Je odkazem na pfibéh - a ten
neni nezajimavy. Vypravi se v ném, Ze dva
lideé sli veder venkovskou anglickou ¢eston,
Praclo. Zustavili se v londe, Takovyeh tim
byvlo bohaté. Jeden 7 nich povidi: .Blato™
A druhy, ktery se zadival do vodniho
cercadla® Toude, ekl JHveézdy®, Viddl je
tam, Redlni sitnace byla v obou piipadech
naprosto steni. Jeden v ni vidél jen blito,
Druhy v ni videl 1 hvézdy, OF jde - ndm zde
i viem, Kiefi se do piddobné situiee dostavie
i = Casto dennd, kdyz je o jejich povoldnim,
a jiné & jint osobné - KdvZ jde o onkologic-
ké onemocnéni nékoho 2 rodiny & platel.
Jde nidm o to pomoci sobé 1 drubym lidem
vidét hyéaidy

Kdvi cheeme vidét hvézdy, musime s¢
divat vzhiinu. Nemit na myshi jen somitic-
kow strinku onkologicky nemocnych. Vidét
celého Cloveka (totus homo) a 2vigse jeho
stainku dufevni a duchovni. Tyvio strinky
ustupuji Casto do pozadi, kdv? se a2 philis
ostie zohledime jen a jen natélesnou stran-
ku pacienta € pacientky. A plece onkolo-
gichy pacient je nékdo, kdo se celv Fivor sna-
Hb oo e Clovdkem™ - 1 kdvE Se i 1o
nékdv moc nedafilo. Timto virazem  (byt
Clovékem) st obeené formulujeme 1o, co mi
mt miysh psvchologie, kdv: hovoii o zrdini
osobnosti 4 o smysluplnosti Zivoi, To, Ze se
nam Casto mo¢ medafi naplnit svilly Zivod
Kkadnymi hodnotami o smyslem, je jimi véc
Ale tento cil mame viichai stile pred sebou
- at cheeme nebo nechceme. Je nam ditn iz
tim, Ze jsme se narodili jako Ddé.

Tento Gkol Jstvsluping formovat  svij
Avor” je modno st predstavit obrumé jako
stuvéni domu, Kolikrir se stane, Je signal, Z¢
vie bude brzo kondit, pfichiz ve chvili, kdy
e vie rozestaveéno, rozhdzeno a viehjak
v nepofddko - napf. kdvz se vice bouralo,
neZli stavélo, kdy jsme se se sousedy hatre-

fili. hidali. ba soudili a je odsuzovali atp.
Neni dive, Ze reakee na takovy signdl je
potom désivd. Stafi Rekove takovyto ziZiek
vvjadioval terminem  pemika ™. Tento wer-
min je odvoren od ndzvu feckého boha
Pamse. Ten byl viideem temnych (Cemyeh,
borovicovech) lest. OF jde. to s1 1enkrit lidé
dovedli piedstavit velice ndeorné. Napf. tak,
kdvZz 3l tmavem lesem a2 temna lesa
vistoupi] najednou nékdo, 7 néhoZ Sla hniza.
U onkologického pacienta to mike byt nupt.
hruza # toho, Je nedélal, eo by délar mel,
nebo miopak. Ze délal, co délm nemél
Najednou vidi, Ze w 12 nend £ (0 napravit.
Stofi o vaelijok rozhiizeném stavenist o zni
mu najednou zvomec konce - nejen konge
jedné smény. Jeho panika e pochopitelnd
Jeden na m reaguje tim, Ze 2tuhne - fyzicky
1 psychicky, Diruhy rase tim, Z2e Fadi™ - opit
mydleno fyrzicky 1 psychicky. Jak se K tako-
vEmu pacientovi stavét?

Juk se Kk nému chovat? Jak s nim jednmt?
To jsou otizky. kierd klade pied zdravotni
sestru Kaddodenni Zivot. O fyzické strince
viéch pojednava Klasickd temutikn adravor-
ni. péde o onkologicky  nemocné™.
Priklisdem takovéhoto pojednini mize byt
kmiha poni PhDr. M, Switkové | Teorie
ohetfovani nemocnyeh™ (Avicenum, Praha,
1988), O 1 druhé - dufevni a duchovn
zase Kkniha: Posledni dsek cesty™ (L
Kiivohlavy a §. Kraczmarczyk, Navrat
domi, Pruha, 1995). Dotknéme se xde
dvou véci: otazky kvality Zivola onkologic-
kého pacienta & otirek uspokojoviani jeho
specificky lidskych potieb.

Kvalita fivota onkologického padenta

To, co se rozumi Kvantitou - mooZstvim
(napt. dndt Fivota Sovekal, Lo si dovedeme
dost doble piedstavit. Jak si ale pfedstavat
kvalitu Zivota Slovéka? 1 kdv? o nejsme
5 W vypidfit formou definice, plece jen
Kakdy 7 nis mame uréiton pfedstava o tom,
¢ to ast kvalita Zivotn onkologického pact-
enta je, mame. S tim poditaji Viechny zpi-
soby ziznamu kvality viZné nemocného

a) VAS - Nejiednodussi gpisob zjisto-
viimi kyvality Zivota pacienta

Jeden 2 nejstarsich zpisobt zidEnd o -
mamu Kvality Zivols pacienta pricuje se
subjektivnim  hodnocenim Zivota  pacienta
jim samym. Tento zpiisob se v odborné life-
mitufe oznicoje zkmtkou VAS - visuil ani-
logue scale (viditelnd analogickd stupmce).
Jde o Sikmou Eiru (o sklonu 45 stupii), Kde
levy dolni konec madi munimilni kvalitu
Aivolt a pravy horni Konec noopak maxmmil-
né moznou kvalitu Zivota. Ukolem pacienta
e ndélar na této Sikmé Sibe nékde ledaty kii-
Fek, podie oho, jak se pacient sam domnivi,
2 se jeho Zivot bl jednomu nebo drohému
extrému - nejlepdi & nejhordi kvalité Zivot
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b) Vyjadfovini kvality Ziveta pacienta
krizky

V nadich nemocnicich se v prahehe et
ustialil zpisob pisemného informovani
o kvalité Zivota pacienta, Ktery ma podobu
uvidéni jednoho nebo vice {mmasimilod
Styf) kfiZka u jména pacienta. Co tyto K2
Ky znamenagi?

+ pacient je po fvzicke strinee relativng
v dobrém stavu. je z hlediska sebeobsluhy
zeela nezavisly mi druhych Hdech, dobie se
s nim did hovoeht 1 vyjit. Phitom zanjima
realisticky posto) K Zivotu,

++ pacient je psychicky  alterovin
(nadmémé vzruden nebo naopak v depresi),
v drobnych dkonech sebeobsluby potfebu-
je pomoc, konmkt s mim ponékud vizne
a ma se s nim neda mibuvit,

+44+ pacient viditelné peni zeela sobé-
staény 4 je theba mu pomdhit v sebeobsluze.
Kontaki s nim vizne - moc se s nim nedd
miuvit Zda se, Fe 1 pacientiay kontakt s pli-
teli a rodinou vykaruje madné 1E7kosti.

++++ pacient je z hlediska sebeobsiuhy
zeela zavisly nadruhych lidech. Dost dobfe
anl pevi, ¢o s¢ kolem ného déje. Celkové je
psvchicky v hraniénd 1&2ké Hvomi situac

¢) QL Index (ILF)

Nékieré zpusoby hodnoceni  kvality
vty pacients sleduji vice oblasti jeho
iE2kosti. Tak napf. QL Index (ILF) sleduje
mira bolesti pacienta, jeho sobéstalnost
it seheobsluhu, jeho osobni pocity i kvalitu
jeho socidlni opory - psychické podpory
poskytované mu lidmi jemu nejbliziimi
(Kiivohlavy, )., Sledovani kvality psychic-
kého stivu pacienta, Cas. lék. des.. 125,
1986, 24, 733-7306).

d) Hodnoceni kvality Zivota pacienta
podle toho, jak se mu dari realizovat pro
ného smyslupliné Cinnosti

V soudasné dobé se ve svétd vvuziva stike
vice toho systému zjislovini Kvality Avota
pacienta. Kery vychazi 2 nejzidkindnéjdich
Fvotnich cilth pacienin (2 who, 0 mu v Zivo-
@ nejvice jder Hodnotitelem neni [ékat.
zdravotnl sestris G Klinicky psycholog, dle
sam pacient. Ten wvadi (napf. u sysiému

muzvaného 8. E. L Q. L) u kazdého 2 péti pro |

ného osobné nejdilezitdidich Zivotmich cili
(ukoli, snuh, tzeb, piani atp.), do jaké miry
se on sam domnivd, Je se mu dafi toho kiere-
ho cile dosahovat. Ziroven se viak zjistuje
110, jak moc st who kierého Zivotniho cile
sdm pacient vazi (za jak dilezity ho povazo-
1e) Vysledkem je pak Ciselné vyjidiend mim
pacientovy spokojenosti se Zivotem. Tato
hodnota, v anglicke terminologii oznadovini
nékdy terminem , well-being™, 1j. jak je paci-
entovi dobfie” (fesky vyjadfovand terminem
wetkovi Zivorni pohoda pacienta®), je Sasto
odlisng od toho, co o fyzickém stavu pacien-
ta uvadi 1¢kaf, nebo toho, jak pacientiv Zivit
hodnoti zdravomi sestra. A piece tento udag
ocelkové Zivotni pohode nejvystizngji vyjad-
fuje, jok dunému pacientovi opravdu je.

Co si pacient nejvice pieje

Toho, co & paciem pieje, mize byt a je
vady mnoho. Moohé alim pacient fekne.
Jsou wiak vécy, Kierd se dost dobfe ani fici

ekt Choeme #de uporomit na th véc.
které jsou ¢ psychologického hlediska
dhlcling.

Ucta

Kadds » nds, & pacient puk zvEidd, potfe-
buje K Zivotu ety - wetu k sobé jake k élo-
véku. Cim méné Zivota Clovek pied sebou
mi, tim vice o Goty kK sobé potfebuje.
Tato jeho prani je v podstaté v protikladu
k tomu, k femu jsme phirozend naklonéni.
Tum. kde nékdo néco velkého a hodnotne-
hoy deli - af je o ve vadé, technice, ekono-
mice, politice, sluZbé atp.. tam si ho zeela
prirozend vidime. Mame kK nému zeela
sutomancky e, Nikdo nds nemusi mipo-
minat, Je se mime kK nému uctivé choval.
Jinek je tomu tam, kde se Slovék dostivi na
hranici minimdlni sobéstatnosti a sebeob-
sluhy, kde ztrdci sebeviadu. Projevuje se -
fyzicky 1 psychicky. ba i sociilnd - k. 7e
bychom se radéji od ného odvrdtih, nevide-
Ii ho & jeho prini neslySeli.

Takovéto chvile kladou na nas mimoiid-
né 1&2ké poZzadavky. VyZaduji od nis ocho-
tu pfemoci v sob& mnohe, co miuvi opac-
not fedi. Vyzaduji od mis i mimofadne
sebeoviadini. Kdyz se ndm podafi vitézi
nad sebou - pomidhaji k tomu, aby se zvysi-
I droved zralosti nasi viastni osobnosti.
A to neni milo.

Jak se projevuje teta k Slovéku v prasi?
Psychologie zde hovoli o socidinim Kontak-
tu a o socidilni komunikaci. Socidinim kon-
tuktem se pfitom rozumi neponechini paci-
enta v osaméni. beze styku s drubyim lidmi.
Témito drubyim lidmi mohou byt mieni lidé.
Zdravotnici patii do 1ohoto vyéue 2y, dru-
hvch lidi v prvé fadé. Nejde phitom o stini &i
sezeni w pacienta 24 hodin denné. Jde o citli-
ve¢ vystiZzeni intenzity jeho pocitu osaméni
a Casto, ve chvili potfeby socidlniho Kontak-
tn s¢ i né) podivat lidsky o setkal se s nim
VR v viER. NEkdy st nupt. 1 jen mimo-
slovni projev tsmévu, Pacientovo prani soci-
Alniho Kontakiu se nemusi Wkt jen zdravot-
nikii. Nékdy je pacientovi poroci. kdyz se
ho zeptime, < kym by si piill se setka
a tomuto setkini napomizeme. Tim, s nim2
si preje se setkat, miize byt nékdo z rodiny
nebo 2 okruhu jeho piiiel, MiZe w byt nej-
lepsi piitel & nejv@si nepfitel. MaZe 1o byt
duchovii - fardl, knéz, kazatel atp, Kolikrit

| jsme svidky toho, jok se odehizejicimu

pacientovi ulevi, kdyz mu bylo dopiino pro-
mluvit jedté nakonec s nékym. s kym s1 pro-
miuvit moc potiehoval,

Takt

Miuvime-li o socidlni  komunikaci
s @2ce nemocnym onkologickym pacien-
tem, pak tim pemame ni mysh jakékoliv
slovo za kKaZdou cenu™. Spife zde jde
o wdobré slove v piihodny Cas™. A aby to
bylo skuteénd dobré slove, potiebuje 1o
z nadi strany takt. A raktem se rozumi cirli-
wostah k dradedmu Sloveki 6 olileduplng
spelecenské chovani k dridiym lidem. Jsoun
W prave projevy takiu, (), chirakierstiky
naseho takinibo jednini s pacientem, co je

mu dokladem toho, Ze neni jedE zeels ode-
psin, ale Ze je stile jefd povazoviin za Ho-
vkt Jsou mu i 16kem, Vygadfuje 1o 1 poas-
dive vrzeni, Ze Casto nejlepSim lckem e
fekai™ (a0 plati to v nemendi mife i o 2dra
votni sestre). Jak nim o dowvrzuji studie
o placebo efeki!

Neni pravda, 2e by pacient polfeboval 24
hodin denné s nékym mluvit. Jsou viak
chvile. kdy je mu slovo zdravolni sestry
velkou pomoct. Je tomu tak, kdy? sestra
vedle profesiondlniho vwkonu nyde v sobé

¢ jedte ochotu a energii prohodit s pacientem

nékolik povzbudivich vét. kdvi wmk dd
najeve osobni zdjem o pacienta. Pravdou

J&. #e 1o nemi pledepsino v popisu price.

Je 10 viak zapsino - obruzné fedeno -
v tom, Z¢ je Clovékem. Je to nedilnou sou-
Cisti nudi lidske odpovédnosti. Vyrovnavi
s¢ tim mira nadi lidské svobody

Laskavost

Pacient potfebuje laskavesr, Co se ji
vaiak rozumi? Koliknit dnes jiz ani nevime
dost dobfe, co i pod timto slovem mime
predstavit. Slovnik jazyka Ceského nam
fikit, Ze laskavosti se rozumi piitelsky ph-
stup K drubym lidem. Rozumi se ji ochota
vyt i vstiie o byt jim pomoci. Rozumi
se ji - podie staré Skoly - pAivétivost a pro-

- kazovani wshahy. Jesté o krok dile 7pét

v historit pojeti laskavost, Laskavosti se
rozumél milasrdny pristup &k trpicimie &
vielijak  zle posuZendmu  Elovéku.
A v pozadi terming .milosrdny™ bylo
podobenstvi o milosrdném Samaritanovi...

Viiiné nemocny pacient na onkologic-
kém oddéleni kolikrdt citi, ze je jiz pomalu
v koncich. KdyZz mu napf. odchazi samo-
volnd stolice, sim 24 10 nemiize o asto se
za to v hloubi duse stydi. KdyZ je v tomto
stuvu ponechdvin delii dobu - dlouho™
podle jeho viastniho domnéni - pacient se

© Gt ,.za Fiva odepsany™. Nejde zde jen o 1o,

Ze takovyto stav mad viiv na zdravotn stav

jeho kiZe a Ze je w pacientovi nepiijemné
: & Ze ho 1o boli. Jde o hlub3i rovinu osob-

nosti pactenta. Ten v dusledke twkovehoo
2idku citi, Ze zde je nejen zbytedny, ale Ze

* druhym lidem stdle jen z1&7uje Zivot a bylo

by lépe, kdyby jiZz nebyl -  nepiekizel”,
Kdvz nikdo o ¢lovéka nemd opravdovy -

. autenticky zdjem, je 10 k neuneseni. Tak

mam 10 sdélup u, ktefi um prosh a prezili.
Pacient, ktery se v tomto stave nachazi, si
v tom sam nemiZze pomoct. To ho vede
k depresi. Aviak takovoute depresi antide-
presiva neodstranuji. Na to nestaci. Na to je
tieba jiného Iéku - laskavosti,

Denni price a povinosti zdravotni sestry
napliugi hodiny a dny jejiho Zivol uZz po
okril. A pfece je jesté néco nad tm viim
stardninm. lopocenim 2 nad tou dfinou.
Vyjiadiila to jedna mila zdravotni sestra,
ktera se sama stala pacientkou na onkolo-
gickém  oddéleni  viastni nemocnice.
V jenom 2z poslednich rozhovors mi fekla:
~Pane doktore, 1o jeding, co mi zbyvd, kedvi

JiE mic memob, jsow vzpominky na o, kdv
L Jsem se premahla a chovala se piknd & 1ém,

ktedy jit somni dal nevwsohls. ™ ]



