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Zl r t,. p11 aJícf1111 lct1, 1·osloucf poče t ota7 'k~ ..., '" l , .111 ll, 
pr·e1::_ en1, o zo,dpověd11os li, pokoře a podob,1ýcl1 
nepr1Jemnyc~ ten1atech. Na co jsem měla ve svých Lřiccli 
letech suve1·enní odpovědi s vykřičníken1, na to 
v šedesáti odpovídám s otazníkem. Čím dál víc se 
zabývám otázkou, o kter·é jsem se už v tomto časopise 
zmiňovala: kde bereme odvahu (někdy spíš říkám drzost) 
zasahovat do života druhých lidí? 

Ano, jsme tzv. ,,pomáhající profese", máme na to 
většinou diplom, jsme za to placeni. Ale je to, co klientovi 
poskytujeme, opravdu vždycky pomoc? Lidé 11ám nabízejí 
intimitu svých osudů a ptají se: mám se rozvésl?, n1ám 
změnit zaměstnání?, mám dát dítě do zvláštní školy?, 
mám schopnosti pro tu či onu práci?, má_ moje_ dcer~­
předpoklady pro další stu?i~m? Vybrala Js~m ~~ ~ar 
otázek, se kterými - stejnym1 i1ebo podobnym: s 

Setkáváme ve své práci 100 král d enně. Jak svu~něd'te 
ě d ovídat· ,Ano roz,,e 

omnipotentní by bylo na ? , o p d ·t~ ,d ítč do zvlášt11í 
Se Ne neměňte zaměstnan1. Ano, eJ ě 

· ' ..., · ten tně na n 
školy ... " A jak larvovane omn1po á aJejá si 

. 'te rozhodnout s m, 'k 
odpovídáme: ,,To Sl mus1 . , kd byste ... ,, Kolt r 

myslím, že by možná neb~lo ma,; e~? l olik známe fakt, 
toho víme o člověku, ktery ~~ .na _P ho osobnosti, nakoh~ 
nakolik jsme schopni se ~c1d1Jot ~o J~ -třeba i celoživollll, 
. sme schopni si představi t u.~ e 

Je pravda, ze nas d d poruceni, WJ 
v•' 1 šet naše ra Y, o , " (nebo, 

tlačívaj í, ch~eJiv s Y, Máme odvahu říci ,,~ev1m kJ·ásnou 
vy, s ledky vysetren1. , '')? Vzpomf nam na 

, · ště nev1m · 
ú]itbově „zat11n Je 
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ěl Miriarr1 Goldbergové, spoluauto1·ky Koncentrativní 
v u d h .., h » pohybové terapie, klerá řekla : ,,~ít o va u _nespec at .. 
Mohlo by to být heslo pro život 1 pro profesionální práci. 

Stejně intenzívně vzpomínám na článek dr. Vinaře , 
kte1ý kdysi napsal o tom, jak jsou l ékaři manipulováni 
pacientovým přáním odnést si z ordinace recept a jak 
paradoxně si raději odnesou recept na cokoliv, alespoň 
na vitamíny, než ujištění, že jsou zdraví a nic 
nepotřebují. A jak lékaře, který jim nic nepředepsal , 
nepovažují za dobrého lékaře. Farmakolog Vinař tehdy 
apeloval na lékaře, aby se dokázali rozhodovat podle 
svého uvážení, a ne podle přání pacientů. Dokážeme to 
také? V poslední době je módní slovo image. Ptala jsem 
se svých přátel a známých - je to tedy samozřejmě 
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znacne,nereprezentativní vzorek - co to je image psycho-
l~g~. Vysledek byl tristní. Povětšinou to byly charakte­
ristiky odpovídající spíš přáním dotazovaných. čas to se 
opako~alo: ,,Vidí do lidí, je schopen poradit, rozhodnout 
~~t:~Jí dě.lat. ~okáže být objektivní, má dobrou sociální
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přes:iednč~1 ' t~kze dokáže říci věci přija telně , dokáže 
Il , premluvit " p d kr, . . 

reality ve b" Ě · ouze va at se obJevila reflexe 
vaz e M L BY být' ,, D k .., nereálné př d ,, · o ázeme se vzepřít této 

Č' , e stavě O psycholozích? 
im Vlc o daném t ' , . 

do dvou vzájem ě ematu ~řemyšlím, tím víc se mi dělí 
„objektiVita" n nš. hpro,plet:nych skupinek. Jednu tvoří 

.,. a ic za věru. J·s . O urc1té dítě bude 1, , · me s1 PRAVDU jisti, že pro 
Psy:hologických zv :š~i ~kola lepší, i když nám to podle 
uvazovat i o všec~· etřen1 tak vychází? Dokázali jsme 

interferujících faktorech? 
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1~111y (lo své ~11erarf'l11e hc>clno1'1 ~P1sot111asr. t> 't t10· 
loglck6 k()llZltl lflCP ()Vltvnřnf: 11'n1 -~(' n/1s lr"nl l , , 1· 

. v • 1 ' ' , '" li a ( Í°t1Z( 1 
klient, pro~ozc J(: poclobný nrk,Jrn,, l r1aš,·ho svét,,, r1cl>(> 

na~p~ik nc1~cn?fikt~jcme sr s ním, proto·1,, jť, chucJirika. 
sleJny cJobrak, Jako Jstnc my? Nebo má steJnř ncmožnPho 
parlncra (partnerku, šéfa, tchy11i ... ) 1ako my? edčlá riárn 
do bře , že na nás obd ivně zírá, jak všechno víme. \~ect1110 
známe a ve všem mu poradíme? Nebo se na něj llobíme, 
protože přes naše vynikající terapeutické (poradenské ... ) 
zásahy se nelepší, nemění, neoplývá vděčností? Cmíme 
opustit své skotomizované vidění klientovy problematik1· 
a zpracovat i informace, které se nám do něj nehodí? 
Nemáme přeci jen ten patent na pravdu? 

Patent na pravdu se často týká i paciento,,a prožívání. 
Umíme odhadnout, kolik úsilí, obav, napětí ho stojí se za 
námi vydat? A jak čas to změníme termín schůzky nebo 
ho necháme zbytečně čeka t přede dveřmi, protože přeci 
o nic nejde, vždyť pro nás je to "jen" každodenní rutinní 
práce. Sama jsem si to do uvědomila, když jsem po letech 
potkala jednu pacientku, která - j eš tě po těch letech -
vzpomínala na to, jak jsem se smála s kolegyní 
v pracovně , když ona, po bezesné noci, na mne čekala na 
chodbě. Přiznala, že nečekala dlouho, že chápala. že 
mám právo se smát, ale i po těch letech na to 
nezapomněla . Umíme naslouchat? Umíme \iděc? Umín1e 
si správně spojit slyšené s.viděn~? ... e.ní tí1n~le \·~1m 

ovlivněn obsah toho, co kl1entov1 sdelttJeme, 1 forn1a, 
jakou mu to sdělujeme? , .. 

Chtěla jsem na konci spočítat v~ecl1~1}· ~tozn1l1·. ~d~-z 
jsem si přečetla, co jsem nap ala, ztrL1•lu J--e~1 kurJ~. Jť. 
jich víc, než jsem čekala. l ei11ají změkčo\ it __ p~·1pad~1y n10-

l. ., , doJ·em J ou to opravdov ·ké otu211í.k1, 11a ktefť ra 1zuJ1c1 · , .. . , .. • , · d i 
hledám odpovědi. Bez mt1če111 p11zt1l~~1,, Lť„J c n\Jť o lil 

nenašla. Ráda i přečtu ji11é 11ázoi:-, 1111tl pren1y~ilt'111. 
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