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Uvod

sslet se nad svou dosavadni pomoci praxi.

it své potencidlni (ze vztahu psychologickych poznatkl k vy-

i plynouci) a redlni (faktické situaci Cs. psychologt t€. odpo-

_______ 10Znosti zapojit se do boje za uskutecnéni hesla: ,,Vyréabét vice,

| it vSe, co je tieba a iniciativné navrhnout takova opatreni, aby
na pomoc nasich psychologi vyrobni praxi odpovidala potencialnim

I. Zasady aplikace psychologickjch poznatkd
v oblasti primyslové vyroby

psychologickych poznatkd v useku pru-
sady pro vztah teorie a praxe v psycho-
| feratu. Situace v této oblasti vyka-

k nim# se nutné musi prihlédnout.

 v8ak i nékteré specificke rysy,
. Analysa téchto specifickych ryst predpoklada ujasnéni nékterych

ickych vztaht a upiesnéni nékterych terminu.

a) Vztah teoretické a uzité psychologie prace.

; in psychologie prace ma dvoji vyznam. Rozumi se jim jednak sou-
stava psychologickych poznatku ziskanych zkouméanim pracovni ¢innosti
a vztal uj‘i__‘.gi_ se k tém jeho psychickym vlastnostem, které na jedné strane
tuto Ginnost umozituji, na druhe strané vak jsou ji ve fylogenetickém
i ontogenetickém smyslu formovany, jednak soubor psychologickych po-
; (Gpravu pracovnich postupt a podmi-
piipadé jde o teoretickou disci~
a navod k aplikaci psycholo-

i reSeni otazek aplikace
slové vyroby plati obecné za
Jii, jak byly vylozeny v uvodnim re

- .

ﬁ vyznamnych pro konkreétni

b -
gk

o préace, zejména ve vyrobé. V prvnim
- plinu, v druhém ptripadé o vycet moznosti
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gickych poznatkil na pracovni, resp. vyrobni proces, Cili o specificko,
oblast tzv. uzité psychologie, jak o ni byla re¢ v uvodnim referatu.

Teoreticka psychologie préce je vSak t¢. jen z nepatrné Casti propra-
covéna. Neexistuje soustavna ucebnice této discipliny a také v ucebni-
cich obecné psychologie je tato kapitola jako kapitola o Cinnostech vihec
votSinou velmi nedostacCujici a neuplna.

Hlavni problémy, které by mela psychologie prace rozpracovat, jsou:

Vztah potfeb a ¢innosti. Otazky motivace Cinnosti.

Problémy dovednosti a jejich vycviku.

Otazky vloh, schopnosti a nadani ve vztahu k Cinnosti.

Vztah poznavacich funkci véetné mysleni k Cinnostem.

Zakladni znaky pracovni éinnosti a jejich vztah k obecnym i individual-
nim vlastnostem clovéka.

b) Vztah teoretické psychologie prace a obecné psychologie.

Tento vztah je urtovan definici pfedmétu psychologie. Z ni vyplyva
pak i odpovéd na otazku, ze kterych zdroju a jakymi metodami muzeme
ziskdvat poznatky o dusSevnu.

Poznamka: srovnej definice:

Psychologie je véda o vnitrni zkuSenosti.

Psychologie je véda o vykonech organismu jako celku a téch jeho vlast-
nostech, které tyto vykony umoznuji.

c) Je tFeba rozliSovat pojem prédce a vyroby. Vyroba je oblast spole-
denské praxe, prace cinnost, kterou se realisuje daleko nejvetsi cast
spolecenské praxe vibec, nikoliv tedy jen praxe vyrobni, i kdyz ma tato
praxe v existenci ¢lovéka zvlast mimoradny vyznam.

d) Dale je treba zaujmout stanovisko k terminim hospodarska psy-
chologie, psychotechnika a psychotechnologie.

e) Z uvedeného vyplyva, Ze nas referat a préace nasi sekce budou vlast-
né vénovany otdzkam vyuziti psychologickych poznatkd v oblasti vy-
robni, zejména prumyslové praxe.

II. Rozbor vijvojovjch momentu vyuZiti psychologickych poznatku
v prumyslové vgrobé

1. Vznik a rozvoj snah vyuZit psychologické poznatky pro vyrobu.

a) Nejde o popis historického vyvoje, nybrz jen o odkryti a rozbor
hlavnich momentu, které urcovaly tento vyvoj.

b) Vznik byl umoZnén relativnim pokrokem empirické psychologie,
zejména tzv. diferencidini psychologie, zacatkem tohoto stoleti a znac-
nymi psychologickymi zkuSenostmi, ziskanymi do té doby v primyslovc
vyrobeé.
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:_*Tent'o vznik ' byl v8ak vyvoldn spolecenskou potrebou v ltn& kapita-~
listické vyroby. Tato potfeba, spolecné s mimordadnymi okolnostmi vznik-
lymi v Gdobi prvni svétové valky, vedla k rozvoji ,praktické psychologie",
ktery daleko ptrekrocil nosnost a rozsah tehdejsich teoretickych psycho-
logickych poznatkd. Vznika tak rozpor teoretické a praktické psycho-
logie, relativni osamostatnéni praktické psychologie a sklon k nezdu-
vodnénému prakticismu, pripadné i k Sarlatanstvi.

Tim jsou zaroveii v tomto vyvoji obsazeny 1 predpoklady pro Kkrisi
a skepsi vznikajici v oblasti uzité psychologie znovu a znovu v dobé pred
druhou svétovou valkou.

¢) Znatné prispély k rozvoji vyuzivani psychologie ve vyrobé racio-
nalisaéni snahy kapitalistickych podnikatelt po prvni svétove valce, zvy-
Seny konkuren¢ni boj v narustajici hospodarské krisi a snaha zvysit
vyrobnost pokud moZno s malymi investicnimi nadklady. Priznacny je
v tomto ohledu vyvoj u nas, kde o tzv. psychotechniku méli zajem spise
stfedni prubojni kapitalisté, jako napriklad Sochor, Deutsch, Eckhart
a jini. Zvlast poucny byl vyvoj u Bati. Vecelku jde o snahy odkryvat
vyrobni reservy na strané pracujicich. Disledkem byla rostouci nedua-
véra pracujicich a odmitave stanovisko ze strany odboru. Psychologie
prichazi do dilen ,,shora®, vétSinou bez Gfasti pracujicich nebo proti
jejich vuli.

d) Ziejma je také souvislost s narustajicim rozporem mezi praci a ka-
pitdlem a se snahami o upevilovani a obranu po Rijnové revoluci stéle
vice ohrozovanych kapitalistickych vyrobnich vztahl. Odraz téchto snah
se objevuje i v tehdy se rozvijejici tzv. socidlni psychologii amerického
rayeni. V souvislosti s tim se uziti psychologie opira velmi €asto o reakceni
psychologické a sociologické teorle, které maji zduvodnit trvalost
a opravnénost soucasného hospodarského fradu. Castefné tyto teorie
vznikaji i pfimo na pude uzité psychologie zejména v souvislosti s tzv.
psychometril.

9. Dusledky kapitalistického zatizeni praktické psychologie pro posto]
k uziti psychologickych poznatkd v praxi v socialistickych zemich.

a) Dusledné zamitnuti cild sledovanych pfi pouzivani psychologt
v kapitalisticke vyrobe je samozrejme.

b) Je treba take kriticky provérit vSechny teoretické prispévky vznikle
v souvislosti s uzitim psychologie v praxi, zamitnout vSechny nevedeckée
a reakéni psychologické .teorie a odhalit vSechny snahy zakryvat prislu-
hovani kapitalismu plastikem vedy.

¢) ‘Na druhé stran& se vsak z opravnéné kritiky a zasadniho zamitnuti
¢ilti spojenych s uZivanim psychologie v kapitalistické spoleCnosti vyvo-
dily i zcela nespravneé levidacké dusledky, nechapajici zasadni nutnost
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vyuzit psychologickych poznatkii pro potfeby socialistické spolefenské
praxe a prehlizejici nebo zameérné omezujici ohromné mozZnosti, které
by mohla poskytnout psychologie pri budovani a rozvoji socialistické
vyroby. Pfikladem takovéhoto postupu u nés je zruSeni Cs. Gstavu prace.

d) Tyto nespravné tendence a zasahy byly nahodnou shodou jesté
posileny objektivné platnymi ekonomickymi pouckami o rozhodujicim
vyznamu techniky v prvni fazi budovani socialistické spole¢nosti a v je-
jim boji s kapitalistickym svétem.

Ill. Zaméfeni snah o vyuziti psychologickych poznatku
v socialistické prumyslové vyrobé

1. Cile psychologickych zasah®i do procesu vyroby je nutno odvodit
z poslani (z funkce) préace v lidské spole¢nosti. Marxova definice prace
a jeji psychologicka interpretace.

a) Cil ekonomicky — zvySovani produktivity prace.

b) Cile socidlnd-etické — Zadouci odraz v koordinaci snah a vzajem-
nych vztah@ pracujicich ve vyrobé; pfispévek k utvareni socialistické
pracovni moréalky a k rozvoji iniciativy pracujicich.

c) Cile individualné vychovné — formovéani Zddoucich vlastnosti v on-
togenetickém i fylogenetickém rozvoji cloveka.

tﬁ Cile ochranné — urazova zédbrana, odstranéni zbyteCné namahy
a ﬂﬁnavy, soucinnost pri zdbrané chorob z povolani apod.; souvislosti se
soudasnou situaci vyrobni techniky a s jeji dalSi vyvojovou perspektivou
(pasova vyroba, automatisace vyroby atd.).

Posledni t¥i cile jsou konkretisaci zdsad socialistického humanismu
v oblasti préace, prvni je odvozen ze zakonu socialistické ekonomie prace.
Vzajemna podminénost a dialekticky vztah obou téchto hledisek.

2. Pro porovnani je nutno uvést cile praktické psychologie ve vyrobe,
jak jsou sledovany v kapitalistické spolecnosti.

a) Je priznacné, Ze nikde nebyly formulovany zcela jasné. Nejcasteji
jsou opisovéany neuritym terminem ,optimalni podminky® nebo ,,Opti-
mum®, aniz je rfeceno, z jakého hlediska optimdlni. Jako specifické pole
pro praktickou psychologii se pak jesté nékdy uvadi optimalni Uprava
pracovnich podminek z hlediska prozitkoveého.

b) Prakticky jde vSak nejcastéji o zvy$ovani pracovni intensity, at
uz pfimo nebo nepfimo, pres snahy zlep$it pracovni ochotu, vybirat
nejvhodnéjsi pracovniky apod.

¢) V nejlepS§im pripadé se jesSte pouziva psychologickych poznatkl
k odstranéni ndkterych nezadoucich dusledkt nepriznivych pracovnich
podminek v primyslove vyrobe.
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IV. Konkrétni ulohy psychologtt v primyslovjch zdvodech
U socialistické vyrobé a perspektivy dalsiho vjvoje

Je treba rozliSit teoretické moZnosti a fakticky stav.
1. Teoretické moZznosti:

a) Prumyslovy zévod se postupem doby rozvinul z pouhého vyrobniho
pracovisté v instituci s daleko §irsi spoleenskou funkeci. T¥i z tdchto
funkci vSak vystupuji do popredi:

aa) vlastni vyroba vCetné pomocnych slozek dopravy, administra-
tivy, konstrukce a pripravy prace,

ab) organisace (pracovnich prostifedk),

(vztahu lidi v zdvodé navzdjem),
(vztahu lidi k témto prostifedkim),

ac) vycvik, Skoleni a vychova pracujicich.

Za zminku stoji i ukoly bezpeCnostni, hygienické a zdravotni péce
a ukoly vedeckovyzkumnaé.

b) Vstup do vyroby je — nebo by alesponi mél byt — dostateCné pri-
praven uz ve Skole, kterd ma dullezité misto pfi rozvoji zdjmu a pracov-
nich schopnosti a pri pripraveé na volbu povolani vibec.

c) Na vsech téchto usecich, a to jak ve vlastni funkci zavodu, tak
1 v pripravné fazi béhem skolni dochazky, ma psycholog jasné vyhra-
néné a dulezité ukoly, jejichZz plnénim muzZe podstatné prispét k zlepsSe-
ni prace ve vyrobé i ve Skole. Konkrétné budou hlavni ukoly psychologa
rozvedeny v jednotlivych koreferatech.

d) Tyto tkoly plni psycholog bud primo a ve spolupraci s vedenim
zavodu, s techniky, mistry a vychovateli, nebo neprimo tim, ze vhodnym
Skolenim a psychologickou osvétou uschopnuje vedouci a stfedni kadry
pouzivat psychologickych poznatku a zkuSenosti pri jejich vlastni praci.
Tato stranka ¢innosti psychologa bude stat t¢. v popredi uz také proto,
7e miize byt podstatnym prispévkem k postupnému prekonavani rozporu
mezi duSevni a télesnou praci ve vyrobé a muze podstatné prispét
k v8estrannému rozvoji iniciativy pracujicich.

e) Po strdnce metodické ma préace psychologa v zavode troji cha-
rakter:

aa) je aplikaci obecnych zakonitosti a poznatkld obecné psychologie
a teoretické psychologie prace, pokud maji vztah k primyslové vyrobe,
ab) je aplikaci kriticky zhodnocenych psychologickych zkuSenosti zis-

kanych ve vyrobe, _‘ :
ac) je aplikaci vysledk( vlastniho vyzkumu podminek, které mohou

modifikovat prtbéh konkrétniho pracovniho procesu. | ,
Ve vech uvedenych pfipadech je prace psychologa spojena s vyzku-
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mem. V prvnich dvou pripadech je --f'i‘?bﬂv _{lf?umat GPGdStﬂtﬂénﬂﬁt Sub-
<umace uvazovaného pripadu pod obecnejsi poznatek, zadkonitost, pra-
vidlo & zkuSenost. V tfetim pripade teprve vyzkum prinese vysledky,
podle nichz je pak mozno upravit podminky pracnjrnihﬂ postupu nebo
jednani lidi. Ma tedy ¢innost psychologa ve vyrobé prevazne vyzkumny
charakter. Z tohoto faktu je treba vyvodit dusledky jak pro organisacni
zadlenéni psychologa v zdvodu, tak také pri priprave mladych védeckych
pracovnikl pro tento obor. Rl

f) Pomér kausdlniho -a korelativniho vyzkumu v cinnosti psychologa
ve vyrobé a jeho dusledky.

2. Rozbor konkrétnich moznosti uplatnéni psycholog® veé vyrobé u nas.

a) Situace na strané zavodu. Dusledky novych organisa¢nich smérnic
UV KSC.

b) Situace na strané psychologit po strance odbornych a teoretickych
predpokladd, po strance organisacni a po strance kadrove.

3. Navrh opatreni v oblasti: '
““a) ‘wyzkumu a ujasfiovani teoretickych zakladdy,
by ¥vychovy psychologl pro oblast vychovy,

c) propagace psychologické prace ve vyrobe,
.d) rozvijeni psychologické osvéty pro vyrobni praxi,
- @) organisaéni zakladny pro praci psychologt ve vyrobé.
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